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 Předvánoční prodej – nejvíce pokut za řetězy a hračky

(Dílčí zpráva za 1. - 20. prosinec 2011)

(Praha, 22. prosinec 2011) Stejně jako v předchozích letech, také v letošním roce se soustředila kontrolní činnost České obchodní inspekce v předvánočním období na prodej tradičního sortimentu. V průběhu adventu zaměřili její inspektoři část své kontrolní činnosti zejména na  vánoční a adventní trhy, prodej vánočních stromků, ryb a také na pyrotechniku. Celkem zkontrolovali stánky a prodejní místa 377 prodejců a porušení povinností zjistili v 92 případech, tj. u každého čtvrtého z nich. Na místě uložili 49 pokut v celkové výši 68 500 Kč. Kontroly budou pokračovat až do konce roku.

Dílčí výsledky kontrol:

Kontroly inspektorů ČOI byly v období od 1. do 20. prosince zaměřeny zejména na poctivost prodeje, např. seznámení s cenou, informace pro spotřebitele, používání schválených měřidel, správné účtování a vydání dokladu o  koupi na vyžádání, tedy povinnosti stanovené prodávajícím zákonem o ochraně spotřebitele a zákonem o ČOI.  Dále byl kontrolován v tomto období prodej osvětlovacích řetězů a hraček, které musí splňovat  požadavky stanovené na jejich bezpečnost. Celkem bylo zkontrolováno 377 prodejních míst, především stánků, a porušení povinností zjištěno při každé čtvrté kontrole (24,4 %). Na místě bylo uloženo celkem 49 pokut ve výši 68 500 Kč, o výši dalších 43 pokut bude rozhodnuto ve správních řízeních.

Prodej kaprů:

Zkontrolováno 48 prodejních míst, porušení zjištěno u 14 z nich (29 %). Uloženo 6 pokut na místě ve výši 4500 Kč. Zjištěná porušení: 11x nesprávné účtování, 4x nesprávná hmotnost.

Prodej vánočních stromků:

V rámci 160 kontrol zjištěno 23 porušení (14 %), uloženo 11 pokut na místě ve výši 9 500 Kč. Nejčastější porušení:  9x neověřená měřidla, 4x neseznámení s cenou, 3x nevydání dokladu o koupi na vyžádání se všemi náležitostmi, 3x špatná míra.

Hračky:

Celkem provedeno 74 kontrol u prodejců hraček, porušení některé z povinností zjištěno u 26 z nich (35 %). Uloženo 19 pokut v celkové výši 40 000 Kč. Nejčastější porušení: v 6 případech prodej hraček bez značky shody CE, v 6 případech chybějící české návody, 4x nedostatečné označení výrobků.

Elektrické ozdobné řetězy a osvětlení:

V rámci 56 kontrol zjištěno 29 porušení povinností (52 %). Uloženo 14 pokut ve výši 29 000 Kč, další prodejce čeká správní řízení. Nejčastější porušení: u  9 kontrolovaných výrobků nedodržení standardů bezpečnosti podle zákona o technických požadavcích na výrobky (zák. č. 22/1997 Sb.), 3 druhy výrobků bez značky shody CE,  9x neúplné nebo chybějící značení výrobku, 4x neseznámení s cenou.

Prodej pyrotechniky: 

Kontroly byly směrovány především do příhraničních tržnic. Dosud provedeno 39 kontrol, některé z nich v součinnosti s pracovníky Českého úřadu pro zkoušení zbraní a střeliva. O jejich výsledku bude po vyhodnocení vydána samostatná zpráva. Kontroly pyrotechniky budou pokračovat na celém území republiky až do Silvestra.  

Závěr:

Vzhledem k tomu, že některé kontroly jsou stále v běhu a další pokračují i po vánočních svátcích, nelze dosavadní výsledky zevšeobecnit. Přesto je z dílčích výsledků zřejmé, že opakované každoroční kontroly mají svůj význam, neboť při nich bylo zjištěno v letošním roce méně porušení povinností ze strany prodávajících, což znamená, že spotřebitelé jsou při svých nákupech na svých právech méně poškozováni. Celkové vyhodnocení kontrol v období adventu a Vánoc zveřejníme v lednu.
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