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	TISKOVÁ ZPRÁVA


Podnikání na horách bez sněhu a bez větších nedostatků

(Dílčí zpráva za 4. čtvrtletí 2013) 
(Praha, 13. únor 2014)  Počasí posledních tří měsíců roku 2013 ani na Vánoce nepřineslo horám očekávanou sněhovou nadílku, proto měly provozovny veřejného stravování, ubytovací zařízení i další služby orientované na zimní rekreační aktivity a sporty mnohem méně zákazníků, než tomuto období přísluší. Také kontrol České obchodní inspekce orientovaných na zimní turistickou sezónu bylo v horských střediscích méně než v předchozích letech a zjištěných nedostatků ještě méně porušení. Nejvíce jich zjistili inspektoři na severu Moravy. Uloženo bylo 5 pokut v celkové výši 5000 Kč, a to za nepoctivost při prodeji, neseznámení s cenou a za používání neověřených měřidel. Druhá etapa kontrolní akce bude probíhat od 1. 1. do 31. 3. 2014. 
V období od 1. 10. do 31. 12. 2013 se inspektoři ČOI zaměřili na nabídku a prodej zboží a také na poskytování služeb v průběhu zimní turistické v rámci 42 kontrol. Při nich bylo ověřováno dodržování zákona č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, a dalších obecně závazné právních předpisů dozorovaných Českou obchodní inspekcí.

	Zimní turistická sezóna - výsledky kontrol za 4. čtvrtletí 2013

	 Inspektorát
	počet kontrol
	kontroly se zjištěním
	zjištěná porušení v %

	
	
	
	

	Středočeský a Hl. město Praha
	9
	1
	11,1 %

	Jihočeský a Vysočina
	0
	0
	0 %

	Plzeňský a Karlovarský
	3
	0
	0 %

	Ústecký a Liberecký
	8
	0
	0 %

	Královéhradecký a Pardubický
	6
	0
	0 %

	Jihomoravský a Zlínský
	5
	0
	0 %

	Moravskoslezský a Olomoucký
	11
	5
	45,5 %

	Celkem
	42
	6
	14,3 %


Kontrolovány byly fyzické a právnické osoby provozující svou podnikatelskou činnost v místech využívaných turisty zejména k rekreaci a sportu v zimních měsících. V průběhu 42 provedených kontrol bylo zjištěno porušení obecně závazných právních předpisů v 6 případech (tj. 14,3 %).

Zjištěná porušení
Co do počtu porušení obecně závazných právních předpisů v dozorové působnosti České obchodní inspekce, ve 2 případech porušily kontrolované osoby zásady poctivosti prodeje (§ 3 písm. a zákona č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele), a v jednom případě nebyl spotřebitel informován o ceně (dle § 12 téhož zákona). Použitím úředně neověřených měřidel porušili prodávající ve 3 případech zákon o ČOI. 
Uložená opatření a sankce

Za porušení obecně závazných právních předpisů bylo pravomocně uloženo celkem 5 pokut v hodnotě 5 000 Kč. 
V rámci kontrolní akce byl vydán zákaz používání na 3 kusy měřidel bez platného úředního ověření.

Závěr
První etapa kontrolní akce zaměřené na nabídku a prodej zboží a poskytování služeb v místech, která jsou spotřebiteli využívána zejména v zimním období, neproběhla ve 3. čtvrtletí 2013 obvyklým způsobem. Počet kontrol byl podstatně nižší vzhledem k nepříznivým sněhovým podmínkám. Nedostatek sněhu způsobil, že zůstala většina sezónních prodejců a poskytovatelů služeb své provozovny vůbec neotevřela. Zkontrolováno bylo celkem pouze několik desítek provozoven, v nichž zjistili inspektoři velmi málo nedostatků. Druhá etapa kontrolní akce bude probíhat od 1. 1. do 31. 3. 2014. 
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