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	TISKOVÁ ZPRÁVA


ČOI kontrolovala dodržování akčních cen a slev

(Průběžná zpráva za 2. čtvrtletí 2017)

(Praha, 15. září 2017) Česká obchodní inspekce ve 2. čtvrtletí 2017 kontrolovala dodržování nabídky a prodeje zboží, které obchodníci deklarují jako zboží ve slevě nebo akční ceně. Z celkového počtu 1 433 uskutečněných kontrol bylo zjištěno porušení právních předpisů téměř ve 45 procentech. Z tohoto počtu se větší část týkala špatného účtování cen a rozporu mezi cenami avizovanými a účtovanými. 

Česká obchodní inspekce uskutečnila v období od 1. dubna do 30. června 2017 kontrolní akce zaměřené na nabídku a prodej zboží za akční ceny a sezónní slevy. Provedla celkem 1 433 kontrol, při kterých mimo jiné také ověřovala dodržování jiných paragrafů zákona o ochraně spotřebitele a další právní předpisy. Kontrolní akce byla provedena na celém území České republiky bez ohledu na formu nabídky a prodeje zboží a poskytování služeb. Při celkovém počtu 1 433 kontrol bylo zjištěno porušení právních předpisů v 615 případech, tj. 43 %. 

	Kontroly zboží za akční ceny a sezonní slevy 2. čtvrtletí 2017

	Inspektorát
	Počet provedených kontrol
	Počet kontrol se zjištěním
	Procentuální vyjádření %

	
	
	
	

	Středočeský a Hl. město Praha
	155
	32
	20,7%

	Jihočeský a Vysočina
	156
	67
	43,0%

	Plzeňský a Karlovarský
	140
	91
	65,0%

	Ústecký a Liberecký
	269
	104
	38,7%

	Královéhradecký a Pardubický
	157
	57
	36,3%

	Jihomoravský a Zlínský
	360
	154
	42,8%

	Moravskoslezský a Olomoucký
	196
	110
	56,1%

	Celkem
	1 433
	615
	43,0%


Zjištěné nedostatky

Nejčastěji docházelo k porušení zákona č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele a to v 740 případech: 

· v 231 případech obchodníci porušovali paragraf, který jim ukládá dodržovat poctivost prodeje výrobků a služeb, to mimo jiné znamená, že musí prodávat výrobky a poskytovat služby za ceny sjednané v souladu s cenovými předpisy, ceny musí být na letácích, v regálech i v konečném účtování u pokladny shodné (§ 3)

· ve 194 případech byla prodejci porušena povinnost informovat spotřebitele v souladu s cenovými předpisy o ceně prodávaných výrobků nebo poskytovaných služeb zřetelným označením výrobku cenou nebo informací o ceně výrobku či služeb nebo informaci o ceně jinak vhodně zpřístupnit (§ 12) 

Další porušení paragrafů zákona č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele a další právní předpisy nebyly porušeny v takovém množství.

Uložená opatření 

Inspektoři ČOI pravomocně uložili ve 2. čtvrtletí 2017 celkem 492 pokut ve  výši 5 439 500 Kč. 
Nejvyšší pokuty: 
· Penny Market v celkové výši 2 010 000 Kč (součet celkem 10 pokut)

· Tesco ve výši 650 000 Kč (4 pokuty)

· Ahold ve výši 270 000 Kč (4 pokuty)
V rámci kontrolní akce byl vydán zákaz prodeje výrobků, které nesplňovaly požadavky zvláštních právních předpisů, v celkovém množství 422 párů obuvi. Hodnota zakázaného zboží činila 735 967 Kč. 

Dalším opatřením bylo vydání zákazu používání 40 kusů měřidel, která neodpovídala předepsaným normám. 
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