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Rok 2017 byl rokem mnoha legislativnich zmén, které mély do-
pad nejen na nové kontrolni pravomoci Ceské obchodni inspek-
ce, ale také na uzemni ptsobnost inspektordtu a s tim spojenou
zmeénu v realizaci technickych kontrol a nutnost vytvoreni nové
organizacni struktury. | kdyz se tyto dvé posledné jmenované
zmeény projevi az v ndsledujicim roce, bylo nutné, predevsim
v zdvéru roku 2017 zpracovat vsechny potifebné dokumenty
a pripravit jednotlivé inspektordty na prevzeti novych povin-
nosti.

Nékteré nové ziskané kontrolni pravomoci vsak byly aplikovd-
ny ihned, napf. v oblasti ochrany zdravi osob pred $kodlivymi
ucinky zejména alkoholu a tabdku, kdy jsme mohli pfi téchto
kontroldch zacit vyuZivat osoby mladsi 18 let. Tyto kontroly se
ukdzaly jako velmi ucinné a jsem rdd, Ze jimi miZeme prispét
k potirdni negativnich jevi spojenych s touto celospolecensky
zdvaznou problematikou.

Ceskd obchodni inspekce se musela vyrovnat i se zménami,
vyplyvajicimi ze zdkona o odpovédnosti za prestupky a fizeni
o nich, kdy bylo nutné nové poZadavky a procesy zapracovat
do vnitinich predpist a prizpisobit jim i kontrolni ¢innost. Pra-
covnikim Ceské obchodni inspekce byla ddna moznost vyuzZit
institutu tzv. napomenuti, ddle moznost uloZit vyssi sankci pfi
fizenich provddénych na misté kontroly.

chodni inspekci a zdkona o ochrané spotrebitele, které mély
dopad na tzemni plisobnost inspektordtt a tim také na reali-
zaci technicky zamérenych kontrol, které doposud vykondval
na celém tzemi Ceské republiky odbor kontroly inspektordtu
Stredocesky a HI. m. Praha. Jsem rdd, Ze preklenovaci obdobi
v zdveéru roku 2017 zvlddly s podporou tohoto odboru a odboru
metodiky ustredniho inspektordtu vsechny inspektordty a jsou
pripraveny na prevzeti a realizaci technicky zamérenych kont-
rol v celém rozsahu.

V novele zdkona o Ceské obchodni inspekci vzbudila vysoky
medidlni zdjem moznost realizovat kontroly pod zménénou
identitou a za pouZiti krycich prostredkd a mozZnost vstupu pfi

kontrole do staveb, dopravnich prostiedkd, na pozemky a do
dalsich prostor s vyjimkou osobniho obydli, vcetné otevreni
uzavrienych prostor. V obou pripadech je vsak nutno pri kon-
trolni ¢innosti dodrzovat celou fadu podminek, aby nedoslo
ke zneuziti nebo nadmérnému pouzivdni. Tato pravidla byla
vroce 2017 zpracovdvdna a to i ve spoluprdci napr. s minister-
stvem vnitra, které je prislusné k vystavovdni krycich dokladd
apod. Teprve v roce 2018 zacnou byt kontroly s pomoci téchto
novych pravomoci realizovdny. Chci ubezpecit predevsim pod-
nikatele, Ze je Ceskd obchodni inspekce bude vyuzivat skutecné
vyjimecné, a to v téch pripadech, kde bude redlné a podeprené
podezieni napr. na prodej ¢i skladovdni padélka. Skrytd identi-
ta bude slouzit predevsim jako ochrana inspektord pfi kontro-
ldch, pri nichz musi jako kupujici prokazovat svou identitu napr.
ndkup v autobazarech, vykup ve sbérnych surovindch apod.

Dalsi z oblasti, kterd zménila kontrolni pravomoci Ceské ob-
chodni inspekce v roce 2017 je moznost poZadovat v souvislosti
s kontrolou internetovych obchodti informace o jejich provozo-
vatelich od osob, které takovymi informacemi disponuji. Sou-
¢asné bych také rad pripomnél aktivitu Ceské obchodni inspek-
ce, kdy od roku 2015 na svych webovych strdnkdch zverejriuje
informace o rizikovych e-shopech. Vzhledem k tomu, Ze v roce
2017 vzrostlo toto cislo nékolindsobné, uvitali jsme spoluprd-
ci s nejvétsim cCeskym internetovym vyhleddvacem, ktery na
zdkladé ndmi zverejnénych internetovych adres, aktivné upo-
zornuje spotrebitele, kdy se jednd o rizikovy e-shop. Je to opét
jedna z aktivit, kterd pomdhd spotrebiteliim orientovat se ve
sloZitém svété internetového nakupovdni.

Jsem rdd, Ze se v roce 2017 potvrdila Gcinnost zdkazu vymdhat
platby v rdmci ndkupu zboZi na predvddécich prodejnich ak-
cich do 7 dnd a doslo tak k vyraznému poklesu realizovanych
prodejnich akci a k omezeni nekalych praktik, které mnoho
spotrebiteld privedlo do sloZitych Zivotnich situaci. Jsme si vsak
védomi novych praktik pouZivanych nepoctivymi prodejci, kte-
ré se presouvaji do oblasti internetového obchodovdni a tam
bude smérovat i nase usili do budoucna.

Na vsech ukolech, které Ceskd obchodni inspekce pini se podi-
leji nejen samotni zaméstnanci, ale mnohdy je nutnd i soucin-
nost a spoluprdce s dalsimi dozorovymi institucemi a organi-
zacemi chrdnici zdjmy spotrebitell a to nejen na ndrodni ale
i mezindrodni trovni.

Rdd bych proto podékoval za celorocni prdci vsem zaméstnan-
ctim Ceské obchodni inspekce i vsem partneriim, s nimiz spolu-
pracujeme, a poprdl jim hodné zdravi a sil do dalsiho obdobi.

Ing. Mojmir Bezecny
ustredni feditel Ceské obchodni inspekce
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ORGANIZACNI SCHEMA INSPEKTORATU

Stfredocesky a HI. mésto Praha
s Odborem technické kontroly s celorepublikovou pulsobnosti
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ORGANIZACNI SCHEMA INSPEKTORATU

obecna kontrola - oblastni piisobnost
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1.ZAKLADNI INFORMACE

»»» 1.1 Poslani acile

Poslanim Ceské obchodni inspekce je zajistit ochra-
nu prav spotrebiteld a opradvnénych zajmu spolec¢nosti
pfi uvadéni vyrobkl a poskytovani sluzeb na jednot-
ném trhu EU. Podilet se na vytvareni rovnych podmi-
nek pro hospodafiské subjekty, které vyrobky a sluzby
na jednotny trh uvadéji. Vést dialog se viemi zainte-
resovanymi subjekty trhu a pfispét tak k jeho rozvoji
a zkulturnéni.

Naplnovéni tohoto poslani je realizovano prostied-
nictvim cild. Mezi zékladni cile patfi predevsim zajis-
téni vyvazeného a nestranného dozoru nad uvadé-
nim vyrobk( a poskytovanim sluzeb na jednotném
trhu EU. Jeho dosazeni je realizovédno prostfednictvim
kontrolnich akci za ucasti dalSich dozorovych organ,
a to na narodni anebo mezinarodni Urovni. V nékte-
rych pfipadech jsou vysledky takovych akci impulsem
ke zméné legislativnich anebo technickych pravidel.

Dal3im cilem je podileni se na tvorbé a realizaci jed-
notlivych politik, které se tykaji ochrany prav spotrebi-
teld a opravnénych zajmu spole¢nosti, jakoz i uvadéni
vyrobkll na jednotny trh. Tento cil je naplfiovan pfimou
& nepfimou ucasti Ceské obchodni inspekce na tvorbé
pravnich predpist na ndrodni i mezindrodni Urovni.

Jednim z dalich cil(i je i oblast zkulturnéni a rozvoje
jednotného trhu, ktery je naplhovan spolupraci s ne-
statnimi subjekty zaloZenymi za ucelem ochrany prav
spotiebitell, se zastupci hospodarskych subjektd na
trhu ai s fadou dalsich statnich organt. Na mezinéarod-
ni Urovni se jednd o spolupraci s organy dozoru ¢lens-
kych zemi Evropské unie, a to jednak v rdmci organi-
zaci a struktur zaloZzenych za ucelem ochrany zajmu
spotiebitelll a vytvareni rovnych podminek pro uvade-
ni vyrobkd a poskytovani sluzeb na jednotném trhu,
a déle také v rdmci spole¢nych dozorovych akci, sdile-
ni informaci a poznatkd, pfipadné pfimé spoluprace
s konkrétnimi dozorovymi orgdny. Realizace tohoto
cile zahrnuje i poskytovani poradenstvi, vzdélavani
spotrebitell a mediaci spotrebitelskych spor.

NaplInéni poslani Ceské obchodni inspekce je do
znacné miry také zavislé na ztotoznéni se viech pra-
covnikd organizace s vytycenymi cili, kterych je potie-
ba dosdhnout. V této oblasti je tedy cilem zajistit, aby
Ceska obchodni inspekce byla prestiznim Gfadem a vy-
hleddvanym zaméstnavatelem. Pro naplfiovani svého
poslani a dosahovani vyty¢enych cil(i vypracovala Ces-
ka obchodni inspekce dokument ,Strategie Ceské ob-
chodni inspekce 2017-2021"

»»»> 1.2 Rozsah ¢innosti a dozorova pisobnost

Ceska obchodni inspekce je organem statni spravy
podfizenym Ministerstvu prdmyslu a obchodu. Byla
zfizena jako ndstupnickd organizace Statni obchodni
inspekce zakonem ¢. 64/1986 Sb. Cleni se na ustfedni
inspektorat a jemu podfizené inspektoraty.

Ceska obchodni inspekce kontroluje fyzické a prav-
nické osoby, které nabizeji, prodavaji, dodavaji nebo
uvadéji na trh vyrobky, nabizeji nebo poskytuji sluzby
nebo vyvijeji jinou ¢&innost podle zdkona o Ceské
obchodni inspekci, nebo podle zvlastniho pravniho
predpisu, pokud to zakon o Ceské obchodni inspekci
nebo zvlastni pravni predpis stanovi. Ceska obchod-
ni inspekce spolupracuje s pfislusnymi organy ¢lens-
kych statd Evropské unie a statl tvoficich Evropsky
hospodafsky prostor pfi aplikaci pfimo pouzitelné-
ho Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
¢. 2006/2004 o spolupraci mezi vnitrostatnimi orga-
ny pfislusnymi pro vymahani dodrzovani zakont na
ochranu zajmu spotiebitele.

101 Ceska obchodni inspekce

Ceska obchodni inspekce zjistuje u kontrolovanych
osob nedostatky a stanovi-li tak zékon o Ceské ob-
chodni inspekci nebo zvldstni pravni predpis, uklada
opatreni k jejich odstranéni. Provadi rozbory nebo za-
jistuje jejich provedeni pro ucely zjisténi, zda vyrobky
odpovidaji pozadavkiim pravnich predpis(, nebo zda
jsou vlastnosti vyrobk( ve shodé s deklaraci uvede-
nou zejména v prohladeni nebo v obchodnim sdéleni.
Na zakladé pravnich predpist uklada i sankcni opatre-
ni a opatreni spocivajici v omezeni volného pohybu
zbozi na jednotném trhu. Zobecruje poznatky z vyko-
nu kontrolni ¢innosti a zvefejiiuje vysledky kontrol
s cilem predchazet porusovani pravnich predpisu.

Ceska obchodni inspekce spolupracuje s orgéany statni
spravy a podili se na tvorbé a pfipominkovani prav-
nich predpist na ochranu prav spotiebitel(, technic-
kych predpist a pravidel pro uvadéni vyrobkd na trh.
Spolu s dalsimi organy dozoru se podili na pfipravé
a realizaci kontrolnich akci, jejich vyhodnoceni a zverej-
néni vysledkd. Na zdkladé zakonného zmocnéni vyda-



véa Ceské obchodni inspekce zavazna stanoviska k pro-
pusténi vyrobkid do volného obéhu v pfipadech, kdy
existuje podezieni, ze vyrobek neni bezpecny nebo
neni oznacen v souladu s pravnimi prepisy.

V ramci mezinarodni spoluprace je Ceska obchodni
inspekce zapojena do celé fady horizontélnich aktivit
a spolu s dozorovymi orgdny dalSich ¢lenskych statl
Evropské unie aktivné podili na ptipravé a realizaci
mezinarodnich kontrolnich akci. Spolupracuje v ramci
struktur Evropské unie zabyvajicich se problematikou
ochrany prav spotfebiteld a uvadéni vyrobkd na trh
a do provozu.

Sougasti ¢innosti Ceské obchodni inspekce je i spo-
luprace s organizacemi na ochranu prav spotrebitel’
a se zastupci profesnich i podnikatelskych sdruzeni.
Ceska obchodni inspekce se v rdmci své plsobnosti
podili i na vzdélavani spotrebitell a zvySovani jejich
znalosti a informovanosti.

Ceska obchodni inspekce je subjektem mimosoud-
niho feseni spottebitelskych sporli ve smyslu Smérni-
ce Evropského parlamentu a Rady 2013/11/EU ze dne
21. kvétna 2013 o alternativnim feseni spotiebitelskych
sporll a 0 zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice
2009/22/ES.

0d 1. ledna 2009 pusobi pfi Ceské obchodni inspek-
ci Evropské spotrebitelské centrum, které poskytuje
bezplatné ceskym spotrebiteliim informace o jejich
pravech pfi nakupovaniv jinych zemich Evropské unie,
Norsku a Islandu. Jeho pracovnici se podileli prede-
vsim na feseni problematickych p¥ipadd vzniklych pfi
uplatiovani spotrebitelskych prav u prodejct a pos-
kytovatell sluzeb z vyse uvedenych zemi a na preven-
tivnim plsobeni v této oblasti.

Ceska obchodni inspekce zajistovala i v roce 2017
poradenské a informacni sluzby. Jejich poskytovanim
tak pfispivala k zajistovani prav spotrebiteld a ke zvyse-
ni jejich pravniho védomi. Obdobny vyznam ma tato
¢innost i pro hospodaiské subjekty, které tak mohou
ziskavat informace majici zasadni vyznam pro jejich pG-
sobeni na jednotném trhu.V rdmci preventivni a vzdéla-
vaci ¢innosti Ceska obchodni inspekce spolupracovala
s obcanskymi organizacemi, zabyvajicimi se ochranou
prav spotrebitelll, profesnimi asociacemi, oborovymi
sdruzenimi a odborné zpusobilymi osobami.

Hlavni naplni kontrolni ¢innosti Ceské obchodni ins-
pekce je dozor nad dodrzovanim pravnich predpist
v oblasti ochrany prav spotrebitell a volného pohybu
zbozi na vnitinim trhu Evropské unie. Rozsah jeji ¢in-
nosti a dozorové plsobnosti rAmcové vymezuji zejmé-
na tyto pravni predpisy:
> zak. ¢ 64/1986 Sb., o Ceské obchodni inspekci
> zak. ¢ 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele
» zak.¢. 311/2006 Sb., o pohonnych hmotach

» zak.¢. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich
na vyrobky

> zak. ¢ 90/2016 Sb., 0 posuzovani shody stanovenych
vyrobkd pfi jejich dodavani na trh

> zak. ¢ 102/2001 Sb., o obecné bezpecnosti vyrobkd
> zdk. ¢ 257/2016 Sb., o spotiebitelském Gvéru

» zak.¢.477/2001 Sb., o obalech

» zak.¢.201/2012 Sb., o ochrané ovzdusi

» zak. ¢ 185/2001 Sb., o odpadech

> zdk. ¢ 353/2003 Sb., o spotiebnich danich

» zak. <. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynosU z trestné ¢innosti

> zak. <. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pied skodlivy-
mi ucinky ndvykovych latek

> zak. ¢ 247/2006 Sb., o omezeni provozu zastava-
ren a nékterych jinych provozoven v no¢ni dobé

» zak.¢. 206/2015 Sb., o pyrotechnice

» zdk. ¢ 307/2013 Sb., o povinném znaceni lihu

> zak. <. 226/2013 Sb., o uvadéni dieva a drevarskych
vyrobk{ na trh

> zak. <. 223/2016 Sb., o prodejni dobé v maloobcho-
dé a velkoobchodé

Ceska obchodni inspekce | 11




> zak.& 259/2014 Sb,, o prekurzorech vybusnin a 0 zmé-
né zakona ¢. 634/2004 Sb., o spravnich poplatcich,
ve znéni pozdéjsich predpist

» zak. ¢. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad)

» zak. ¢. 500/2004 Sb., spravni fad
» zdk. ¢ 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky
a fizeni o nich

» Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢. 1007/2011 o nazvech textilnich vldken a souvi-
sejicim oznacovani materidlového slozeni textil-
nich vyrobk{

» Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢. 305/2011, kterym se stanovi harmonizované
podminky pro uvadéni stavebnich vyrobk{ na trh

» Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
¢. 2006/2004 o spolupraci mezi vnitrostatnimi
organy prislusnymi pro vymdahani dodrzovani
zakonl na ochranu zajmu spotrebitele

» Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
¢. 764/2008, kterym se stanovi postupy tykajici se
uplatiovani nékterych vnitrostatnich technickych
pravidel u vyrobk( uvedenych vsouladu s pravnimi
predpisy na trh v jiném ¢lenském staté

» Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES)
€. 765/2008, kterym se stanovi pozadavky na akre-
ditaci a dozor nad trhem tykajici se uvadéni vyro-
bkl na trh

» Rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady
¢. 768/2008/ES o spole¢ném ramci pro uvadéni
vyrobkd na trh a o zrudeni rozhodnuti Rady
93/465/EHS

12 | Ceskd obchodni inspekce



2. CESKA OBCHODNI INSPEKCE V ROCE 2017

»»» 2.1 Kontrolni ¢cinnost

Rozsah kontrolni ¢innosti Ceské obchodni inspekce
vyplyvé z platnych narodnich a mezinérodnich, res-
pektive evropskych pravnich predpist, které upravuji
oblast ochrany spotfebitele a volného pohybu zbozi.
Ceska obchodni inspekce aktivné ptsobila pFi identi-
fikaci a eliminaci nezddoucich jednani hospodafskych
subjektt na vnitfnim trhu CR a EU. V rdmci této &¢innos-
ti se zapojila i do spole¢nych mezindrodnich dozoro-
vych projektll a spolupracovala s pfislusnymi organy
sousednich stata.

Zakladni priority a smér kontrolni ¢innosti Ceské
obchodni inspekce byly vymezeny v planu projektl
Ceské obchodni inspekce pro rok 2017. Plan projek-
th stanovil rdmec pro realizaci kratkodobych cilt do-
zoru a celostatné sledované oblasti kontroly tak, aby
bylo zajisténo spInéni poslani Ceské obchodni ins-
pekce. Vychodiskem pro zpracovani planu projekt(
byly predevsim poznatky ziskané kontrolni ¢innosti
v predchozich letech, pozadavky vyplyvajici z Gcas-
ti Ceské obchodni inspekce v pracovnich skupinach
EU a daldich objektivnich skute¢nosti, které maji vliv
na realizaci a sméfovani kontrolni ¢innosti Ceské ob-
chodni inspekce. Rozsah a zaméreni operativni dozo-
rové ¢innosti provadéné v ramci Uzemni plsobnosti
jednotlivych regiondlnich inspektoratll byl ponechan
v gesci jejich feditell tak, aby mohli ve vlastnich kon-
trolnich planech zohlednit hlavni problematiky a spe-
cifika regionu.

Plan projektd vymezil priority ¢innosti Ceské ob-
chodni inspekce a urcil, kterym z oblasti trhu bude vé-
novéna zvysena pozornost. Jednotlivé projekty pred-
stavovaly promitnuti priorit Ceské obchodni inspekce
do konkrétni podoby ve formé vykonu dozoru v urci-
tych oblastech trhu, popfipadé s urcitym zamérenim.
Plan kontrolni ¢innosti pro rok 2017 byl v priibéhu
roku modifikovdn a doplnovén kontrolnimi projekty
a akcemi, které reagovaly na aktudini vyvoj na trhu.
Mezi dalsi faktory, které ovliviiovaly kontrolni ¢innost,
nalezela obdobé jako v predchozich letech i podani
spotiebiteld.

Z vécného hlediska byly do plénu projekt(i zahrnuty
kontrolni projekty zaméfrené na obecnou bezpecénost
vyrobkl pfi jejich uvadéni na trh nebo do provozu, na
ochranu prdv spotfebitell a jejich ekonomickych zaj-
mU, a na ochranu fiskalnich zajm0 statu a zivotniho
prostiedi. Soucasti planu projektl bylo i zakotveni
mezinarodnich aktivit Ceské obchodni inspekce pro-
mitnuté do jednotlivych kontrolnich projektd, ¢Cinnosti

pracovnich skupin, aktivniho vyuzivani a podileni se
na provozovani evropskych informacnich systém a da-
tabazi.

Vykon dozoru v oblasti véeobecné kontroly byl za-
méren predevsim na kontrolu dodrzovani pravnich
predpisd, upravujicich ochranu prav spotrebitell a je-
jich opravnénych zajma. Kontrolni ¢innost byla sou-
stfedéna na odhalovani porusovani zdkazu uzivani
nekalych obchodnich praktik, plnéni informacnich
povinnosti pfi prodeji vyrobkl a poskytovani sluzeb
a dal3ich povinnosti prodavajicich vyplyvajicich z obec-
né zavaznych pravnich predpisl. Pozornost vénovala
Ceska obchodni inspekce i problematice uzavirani
distan¢nich smluv prostfednictvim prostifedkd komu-
nikace na dalku (internetu), smluv uzaviranych mimo
obchodni prostory (napf. na predvadécich prodejnich
akcich) a problematice prodeje pouzitého zbozi. Mezi
stéZejni oblasti kontrolni ¢innosti patfila i v roce 2017
oblast finan¢nich sluzeb nabizenych spotiebitelim
prostfednictvim zprostfedkovatel a poskytovatell
spotrebitelskych avérd. Soucasti planu kontrolni ¢in-
nosti vdeobecné kontroly byly i kontrolni akce zamére-
né na ochranu zivotniho prostredi, napfiklad na uva-
déni oball na trh a ndsledné nakladani s nimi.V oblasti
fiskalnich zajm statu to byly kontrolni akce zamérené
na plnéni pozadavk( zdkona o spotfebnich danich,
zdkona o povinném znaceni lihu.

Vykon technické (vyrobkové) kontroly byl zaméren
na uvadéni stanovenych i nestanovenych vyrobkd na
trh. Stanovené vyrobky, tedy vyrobky, které by mohly
ve zvy$ené mife ohrozit zdravi nebo bezpecnost osob,
majetek nebo Zivotni prostfedi, popfipadé jiny vefejny
zajem, byly kontrolovany predevsim z hlediska pInéni
pozadavku zékona ¢. 22/1997 Sb., o technickych poza-
davcich na vyrobky, respektive zakona ¢. 90/2016 Sb.,
0 posuzovani shody stanovenych vyrobk{ pfi jejich
dodavani na trh, poptipadé z hlediska plnéni poza-
davkd pfimo uGc¢innych pravnich predpisi EU. Nesta-
novené vyrobky, tedy vyrobky, pro jejichz uvedeni na
trh neni ve vétsiné pfipadd pozadovano splnéni poza-
davkd uvedenych ve zvlastnich pravnich predpisech
a podléhaji tak vyhradné pozadavku na jejich bezpec-
nost byly kontrolovény predevsim z hlediska plnéni
pozadavku zakona ¢. 102/2001 Sb., o obecné bezpec-
nosti vyrobka.

Stranou nezlstala ani kontrola daldich vyrobkd,

u kterych jsou pozadavky pro uvedeni na trh upraveny
zvlastnimi pravnimi predpisy, kam naélezi napfiklad
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nékteré pozadavky na environmetalni vlastnosti vy-
robk(, jejich znaceni, popfipadé i omezeni prodeje.
Nedilnou soucasti takto zamérenych kontrol a jejich
pripravy bylo i ovéfovani informaci ziskanych z oficiél-
nich informacnich zdrojd (zejména z evropského vy-
strazného informacniho systému pro nepotravinarské
vyrobky RAPEX, databdze ICSMS, podnétd ostatnich
dozorovych orgdnl a organizace PROSAFE), Setieni
podnétll spotrebitelll ¢i dalSich osob a provérovani
poznatk ziskanych v rdmci vykonu kontrolni ¢innosti.

Technickou kontrolu provadéli jak pracovnici jed-
notlivych regiondlnich inspektordtd, tak i inspekto-
fi-specialisté odboru technické kontroly Inspektora-
tu Stfedoceského a HI. m. Prahy, ktefi se zaméfovali
predevsim na kontrolu stanovenych vyrobku u jejich
vyrobc(, dovozcl a zplnomocnénych zastupcl. V rdm-
ci vyrobkové kontroly byly realizovany kontrolni
projekty, kdy vyhledani a prvotni zjisténi tykajici se
vybranych stanovenych vyrobk{ (zejména u distri-
butor() provadély jednotlivé regiondlni inspektoraty
a v pfipadé, ze nasledné vznikla potifeba dosetieni
u vyrobce, dovozce nebo u jejich zplnomocnéného
zastupce, byla zjisténi postoupena odboru technické
kontroly. Regionalni inspektoraty vykonavaly ve vzta-
hu k uvédéni stanovenych vyrobkll na trh dozor nad
hrackami a déle dozor nad dodrzovéanim pozadavki
na obecnou bezpecnost vyrobkd nendlezejicich do
regulované sféry pfi jejich uvadéni na trh. Tato situace
se zménila k 1. 11. 2017, kdy na zdkladé nové defino-
vané mistni psobnosti inspektoratt Ceské obchodni
inspekce presel vykon technické kontroly na jednotli-
vé inspektoraty. Regiondlni inspektoraty se ve zna¢né
mife podilely na vyhledavani vyrobkl oznamenych
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Ceské obchodni inspekci prostfednictvim kontaktniho
bodu RAPEX.

Cast planu projektl predstavovaly kontrolni akce,
které probihaly ve spolupraci se zahrani¢nimi dozoro-
vymi orgdny a v ramci struktur Evropské unie. Ceskd
obchodni inspekce tak plnila své povinnosti, které ji
plynou ze zapojeni do evropské spoluprace a koordi-
novaného dozoru. V roce 2017 byla Ceska obchodni
inspekce zapojena do 12 dozorovych projektd. Z to-
ho bylo 11 projektli zaméfeno na bezpecnost vyrob-
kG a koordinovano evropskym sdruzenim PROSAFE
a 1 projekt byl zaméfen na dodrzovani technickych
pozadavkud pro uvadéni vyrobkdl na trh a organizovany
v ramci skupin pro administrativni spolupraci (ADCO).

Ceska obchodni inspekce v roce 2017 provedla cel-
kem 31 107 kontrol, z nichz v 12 741 tj. 40,96 % zjis-
tila nedostatky. V ramci provedenych kontrol bylo
pfi 28 707 kontrolach ovérovano dodrzovéni zakona
¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele a nedostatky
byly zjistény v 10 603 kontrolach tj. 36,94 %. Dodrzo-
vani zakona ¢. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich
na vyrobky bylo ovéfovano pfi 5 040 kontrolach, pfi
kterych byly zjistény nedostatky v 1 354 pfipadech tj.
26, 87 %. Dodrzovani zakona ¢. 90/2016 Sb., o posuzo-
vani shody stanovenych vyrobkl pfi jejich dodavéni
na trh bylo ovéfovano pfi 1 128 kontrolach a nedos-
tatky byly zjistény ve 179 ptipadech tj. 15,87 %. Pfi
1731 kontrolach pak bylo ovéfovéano dodrzovéni zako-
na ¢ 102/2001 Sb., o obecné bezpecnosti vyrobkd.
Nedostatky byly zjistény ve 106 pfipadech tj. 6,12 %.
V roce 2017 nabylo pravni moci celkem 12 797 pokut
v celkové hodnoté 114 333 200 K¢.



Piehled kontrol a zjisténych poruseni dle vybranych zakont

Zakon ¢.

Pocet kontrol
celkem

Kontroly se

zjisténim

64/1986 Sh. o Ceské obchodni inspekci 10157 595 5,9

634/1992 Sb. o ochrané spotfebitele 28 707 10603 36,9
o technickych pozadavcich

22/1997 Sb. na vyrobky (mimo RAPEX) 5040 1354 26,9
0 posuzovani shody

90/2016 Sb. stanovenych vyrobk{ 1128 179 15,9
pfi jejich dodavani na trh

102/2001 Sb © obecné bezpecnosti 1731 106 6.1

’ vyrobkl (mimo RAPEX) !

311/2006 Sb. o pohonnych hmotach 1472 31 2,1

257/2016 Sb. (a 145/2010 Sb.) o spotiebitelském Gvéru 85 21 24,7

353/2003 Sb. o spotrebnich danich 3381 11 0,3
o opatienich pred skodami

379/2005 Sb. pusobenymi tabdkovymi 219 4 1,8
vyrobky, alkoholem
a jinymi navykovymi latkami

307/2013 Sh. 0 povinném znaceni lihu 5611 0 0,0

477/2001 Sh. o obalech 1466 24 1,6
o nékterych opatfenich proti

253/2008 Sh. legalizaci vynost z trestné 189 66 34,9
¢innosti
o ochrané zdravi pred

65/2017 Sh. Skodlivymi ucinky 1192 185 15,5
navykovych latek
o prodejni dobé

223/2016 Sh. v maloobchodé 837 11 1,3
a velkoobchodé
nafizeni EP a R (EV)
o nazvech textilnich vlaken

1007/2011 EU a souvisejicim oznacovani 3934 635 16,1
materialového slozeni
textilnich vyrobk

RAPEX vyhledéavéni vyrobkd uvede- 1754 0 0,0

nych ve vystrazném systému
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Piehled kontrol v dalSich vybranych oblastech

Kontrolovana oblast Pocet kontrol Ko:rvtrvoly se Zjisténa poruseni

celkem zjisténim v %
Verejné stravovani 2402 902 37,6
Znaceni obuvi a textilu 3 864 1921 49,7
Véanocni sortiment 811 236 29,1
Dusi¢kové zbozi 190 97 51,1
Obchodni fetézce, super a hypermarkety 595 318 53,5
Aerosolové rozprasovace 1863 1048 56,2
Vyrobky zaménitelné s potravinou 255 107 41,9
Prodej nabytku — informacni povinnosti 62 33 53,2
Farmarské trhy 78 32 41,0
Pouté, jarmarky a dalsi spolecenské akce 353 176 49,9
Ubytovaci sluzby 47 17 36,2
Cestovni kancelére a agentury 36 14 38,9
Specializované kontroly u dovozcl 111 65 58,6
Specializované kontroly u vyrobct 286 88 30,8

Sankce ulozené celkem

Ulozené sankce celkem
Inspektorat COI
Vyse v Ké

Stfredocesky a HI. m. Praha 1821 24907 000
Jihocesky a Vysocina 1715 10610 600
Plzensky a Karlovarsky 2289 30848 000
Ustecky a Liberecky 2048 11 920 900
Kralovéhradecky a Pardubicky 1103 10614 700
Jihomoravsky a Zlinsky 1846 18 046 000
Olomoucky a Moravskoslezsky 1975 7 386 000
Celkem 12797 114 333 200
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V navaznosti na vystrazny systém RAPEX provadéla
Ceska obchodni inspekce monitorovéani trhu za Uce-
lem omezeni vyskytu nebezpecnych vyrobkd ozndme-
nych systému jinymi ¢lenskymi staty EU a vyhledavala
vyrobky, které by mohly pfedstavovat potenciélni rizi-
ko pro spottebitele. Ceska obchodni inspekce predala
za rok 2017 kontaktnimu bodu RAPEX na Ministerstvu
priimyslu a obchodu CR podle Smérnice Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢ 2001/95/ES, o obecné bez-
pecnosti vyrobkd (dale téz,GPSD") 15 ndvrh( ozndme-
ni o nebezpecnych spotrebitelskych vyrobcich (dale
jen ,notifikaci”). Evropskd komise v roce 2017 vydala
celkem 2 231 notifikaci, z nichz bylo 1 882 podle ¢l. 12
GPSD. Z tohoto po¢tu notifikaci bylo Ceské obchod-
ni inspekci adresovano celkem 1 019 notifikaci podle
¢l. 12 GPSD.

Ceskd obchodni inspekce odebrala v roce 2017
celkem 2 946 vzorkd vyrobkl. Nejvétsi ¢ast predsta-
vovaly vzorky pohonnych hmot, odebrané u ¢cerpa-
cich stanic k posouzeni jakosti. Vzorky pohonnych
hmot byly odebirany podle ro¢niho harmonogramu,
ktery byl operativné dopliiovan o odbéry vzork( na
zakladé podani spotrebitel. Celkem bylo odebrano
2 670 vzorkl benzint, naft, LPG, CNG a Etanolu E85
jejichz jakost odzkousela akreditovana laboratof. Le-
gislativnim pozadavkim na jakost nevyhovélo cel-
kem 26 vzorkd (tj. 1,0 %). Mimo pohonné hmoty bylo
odebréano dalsich 276 vzork( vyrobk, z nichz k datu

Zivnostenské urady - spoleéné kontroly

Inspektorat COI

Pocet kontrol s ZU

zpracovani zpravy 139 nevyhovélo legislativnim po-
zadavkdm.

V roce 2017 spolupracovala Ceska obchodni inspek-
ce s daldimi organy statni spravy jak v oblasti vykonu
dozoru, tak i v oblasti vymény informaci a zkusenosti.
Zakladem této spoluprace byla nejen platna legisla-
tivni Gprava a dohody uzavfené mezi Ceskou obchod-
ni inspekci a dalSimi organy dozoru, ale v fadé pfipadi
i aktualni pozadavky na realizaci spole¢nych kontrol
vyplyvajici z vyvoje trhu, popfipadé priority jednotli-
vych orgdnt dozoru. Z hlediska poctu realizovanych
kontrol Ize oznacit za nejfrekventovanéjsi spolupraci
se zivnostenskymi ufady, Policii CR a Celni spravou CR.
Zastupci Ceské obchodni inspekce v rdmci spolupréace
aktivné plsobili v poradnich organech a pracovnich
skupinach slozenych ze zastupcl jednotlivych dozo-
rovych organ(, popfipadé zastupcl jednotlivych re-
zort(. Pracovnici Ceské obchodni inspekce byli stalymi
¢leny fady komisi zabyvajicich se problematiku uvadé-
ni vyrobk{ na trh jako je Komise pro technické prekazky
obchodu, Komise pro posuzovani shody, Meziresortni
komise pro potirani nelegalniho jednani proti pravim
k dusevnimu vlastnictvi, atp. Nedilnou soucasti této
spolupréce bylo zastoupeni Ceské obchodni inspekce
v Radé kvality CR a odborné sekci infrastruktury kvali-
ty a také zastoupeni v fidicim vyboru programu Ceska
kvalita, jehoz hlavnim ukolem je podpora prodeje kva-
litnich vyrobk(l a poskytovani kvalitnich sluzeb.

Kontroly se zjisténym
porusenim pravnich predpist
v dozorové pravomoci COI

Stfedocesky a HI. m. Praha 343 88
Jihocesky a Vysocina 164 59
Plzerisky a Karlovarsky 46 17
Ustecky a Liberecky 259 122
Kralovéhradecky a Pardubicky 39 9
Jihomoravsky a Zlinsky 250 78
Olomoucky a Moravskoslezsky 59 29
Celkem 1160 402
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Piehled kontrolni ¢innosti COl a ZU v letech 2009-2017

Sledované obdobi 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Pocet spole¢nych
kontrol 3192 3075 2913 2751 2482 1402 1524 1351 1160

Spoluprace v resortu MPO

Organ dozoru Pocet kontrol seK:j?;t':r::’,m z;(i:tn;;:’)\llnt;,
Zivnostenské ufady 1160 402 34,7
Cesky telekomunikaéni ufad 36 27 75,0
Cesk)’/ urad pro zkouseni zbrani a streliva 1 1 100,0
Cesky metrologicky institut 7 0 0,0
Celkem 1204 430 35,7

Spoluprace s ostatnimi organy dle poctu kontrol

Statni organ Pocet kontrol

Zivnostenské urady 1160
Sluzba Cizinecké policie 5
Policie CR 237
Méstska policie 10
Generdlni feditelstvi cel 97
Obecni Ufad/méstsky ufad 6
Hasi¢sky zachranny sbor 82
Orgény ochrany verejného zdravi/hygienici 96
Cesky metrologicky institut 7
Cesky telekomunikaéni ufad 36
Ceska inspekce Zivotniho prostredi 18
Statni zemédélska a potravinarska inspekce 23
Cesky ufad pro zkouseni zbrani a stieliva 1
Cesky bansky ufad 28
Statni urad inspekce prace 1
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Kontrolni ¢innost Ceské obchodni inspekce byla
i v roce 2017 ovlivihiovédna agendou spojenou s vyfizo-
vanim podani spotiebiteld a dalsich subjektd. V roce

Celni sprava - spolecné kontroly

2017 bylo pftijato celkem 21 007 podani, na jejichz za-
kladé bylo provedeno celkem 4 497 kontrol, coz je cca
14,5 % z celkového poctu kontrol.

Podani spotiebitelli podle inspektoratt

Inspektorat COI k?::vt:::l Inspektorat COI ::2:;::(:::;:::6
Stfedocesky a HI. m. Praha 0 Ustfedni inspektorat Praha 1463
JihocCesky a Vysocina 5 Stfedocesky a HI. m. Praha 7795
Plzerisky a Karlovarsky 18 Jihocesky a Vysocina 1318
Ustecky a Liberecky 21 Plzefsky a Karlovarsky 1501
Kralovéhradecky a Pardubicky 22 Ustecky a Liberecky 1536
Jihomoravsky a Zlinsky 10 Kralovéhradecky a Pardubicky 1502
Olomoucky a Moravskoslezsky 21 Jihomoravsky a Zlinsky 2987
Celkem 97 Olomoucky a Moravskoslezsky 2905

Celkem 21007

Kontroly provadéné na zakladé podnétu spotiebitel

Inspektorat COI Pocet kontrol celkem seK:j?;t.:r:‘i,m Zjiétén:i’ op/:ruﬁeni
Stfedocesky a HI. m. Praha 928 399 43,0
Jihocesky a Vysocina 411 244 59,4
Plzensky a Karlovarsky 449 289 64,4
Ustecky a Liberecky 575 374 65,0
Kralovéhradecky a Pardubicky 597 353 59,1
Jihomoravsky a Zlinsky 809 512 63,3
Olomoucky a Moravskoslezsky 728 498 68,4
Celkem 4 497 2669 59,4
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Podani spotiebitelii podle nejvyznamnéjsiho predmétu

Piredmét podani Pocet

Problematika reklamaci 4694
Internetovy obchod 5937
Ostatni a blize nespecifikované 1537
Potraviny 707
Nekalé obchodni praktiky, agresivni, podvodné praktiky 3113
Poctivost prodeje — uctovani, hmotnost, mira 1523
Vadné vyrobky, které zpUsobily Skodu 291
Fakturace 1570
Sluzby (mimo vefejné stravovani, taxisluzby a cestovni kancelare) 2889
Verejné stravovani 884
Jakost pohonnych hmot 108
Informacni povinnosti 658
Pfedvadéci akce 51
Bezpecnost vyrobki 189
Dodavka plynu a elektfiny 224
Cestovni kancelare 260
Internetové aukce 47
Porusovani primyslového a dusevniho vlastnictvi 191
Neopravnéné podnikani 57
Neseznameni s cenou 413
Spotfebitelsky uvér 78
Diskriminace, dvoji ceny 127
Vymahani dluht 21
Zé&kon ¢.379/2005 Sb. - ochrana déti a mladistvych (hracky v podobé alkoholu nebo tabdkovych vyrobk) 51
Znaceni tabakovych vyrobka 31
Taxisluzby 63
Obaly (zékon ¢. 477/2001 Sb.) 54
Timesharing 0
Vsechna podani celkem (i zde nespecifikovana) 21007
Z toho: ozndmeni, Zadost, dotaz 13255
Podnéty a stiznosti 5776
Nespecifikovano 1976
Z toho: opravnéné a ¢astecné opravnéné (dlivodné) 1657
Podnéty s jinym zjisténim — mimo obsah podnétu 1002
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»»»> 2,2 Legislativni zmény v roce 2017

Rok 2017 byl pro Ceskou obchodni inspekci rokem,
kdy doslo k nékterym zdsadnim zménam, které mély
dopad na jeji dosavadni ¢innost. Zménu, kterd zasah-
la nejen do kontrolni ¢innosti, ale i do organiza¢niho
usporadani Ceské obchodni inspekce pfinesl zakon
¢. 264/2017 Sb., kterym se méni zékon ¢. 64/1986 Sb.,
o Ceské obchodni inspekci a zékon ¢. 634/1992 Sb.,
o ochrané spotiebitele, ktery nabyl uc¢innosti dnem
1. 11. 2017. Tento zdkon nové upravil Uzemni plsob-
nost inspektoratl Ceské obchodni inspekce tak, ze
kazdy inspektorat plsobi v ramci dvou krajl, které
jsou zdkonem pevné vymezeny. Tato zména méla zé-
sadni dopad na realizaci technicky zaméfenych kon-
trol podle zdkona ¢. 22/1997 Sb., o technickych poza-
davcich na vyrobky, respektive zakona ¢. 90/2016 Sb.,
o posuzovani shody stanovenych vyrobkd pfi jejich
doddvani na trh, které do doby Ucinnosti novely vyko-
naval na celém uzemi Ceské republiky odbor technické
kontroly Inspektoratu Stfedocesky a HI. mésto Praha.
U¢innosti novely zékona o Ceské obchodni inspekci
byla tato ¢innost pfenesena na jednotlivé inspektoraty
Ceské obchodni inspekce, které po zbytek roku vyko-
ndvaly kontrolni ¢innost v celém rozsahu vécné pusob-
nosti Ceské obchodni inspekce, véetné technické kon-
troly podle uvedenych pravnich predpis(i. Podporu
pfi vykonu technicky zamérenych kontrol poskytoval
po zbytek roku 2017 jednotlivym inspektoratim od-
bor technické kontroly Inspektoratu Stredocesky a HI.
mésto Praha a odbor metodiky a podpory kontroly
Ustfedniho inspektoratu Ceské obchodni inspekce.
Toto docasné feseni bude v roce 2018 nahrazeno sys-
témovym feSenim, kterym je zména organizacni struk-
tury Ceské obchodni inspekce, kterd jiz plné respek-
tuje novou pravni Upravu véetné Uzemni pusobnosti
jednotlivych inspektorat(i Ceské obchodni inspekce.

Dal3i zmény, které zakon prinesl, se tykaly pfedevsim
rozsiteni nékterych opravnéni Ceské obchodni inspek-
ce ke kontrole v podobé novych institutll umoznuiji-
cich Ceské obchodniinspekci, respektive jejim pracovni-
kaim, realizovat kontroly pod zménénou identitou
a za pouziti krycich prostfedkd. Novela zakona o Ces-
ké obchodni inspekci také nové umoziiuje Ceské ob-
chodni inspekci zjednat si v souvislosti s vykonem
kontroly pfistup do staveb, dopravnich prostredkd,
na pozemky a do daldich prostor s vyjimkou obydli,
jez vlastni nebo uzivad kontrolovana osoba, anebo ji-

nak pfimo souvisi s vykonem a pfedmétem kontroly,
véetné otevieni uzavienych prostor. V obou pfipadech
se viak jedna o instituty, jejichz pouziti je podminéno
splnénim celé fady podminek tak, aby nedoslo k jejich
pfipadnému zneuziti nebo nadmérnému pouzivani.

| dal$i zmény zékona o Ceské obchodni inspekci se
tykaly rozsiteni nékterych opravnéni Ceské obchod-
ni inspekce pfi realizaci kontrolni ¢innosti, popfipadé
upfesnéni postupd, které v rdmci této realizace vyuzi-
va. Jednalo se predevsim o pravni Upravu realizace
kontrolnich nakupt, zptesnéni vztahu mezi inspekto-
raty Ceské obchodni inspekce a Ustfednim inspekto-
ratem v pfipadé vedenych spravnich fizeni, opravné-
ni pozadovat v souvislosti s kontrolou internetovych
obchodU informace o jejich provozovatelich od osob,
které takovymi informacemi disponuiji.

Zakonem ¢. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pred skod-
livymi Uc¢inky névykovych latek, jehoZ ucinnost byla
stanovena na 31. 5. 2017, byla rozsifena plsobnost
Ceské obchodni inspekce v oblasti ochrany zdravi
osob pred skodlivymi uc¢inky navykovych latek, zejmé-
na alkoholu a tabdku. Novéa pravni Gprava obsahuje
opravnéni Ceské obchodni inspekce pouzivat k ovére-
ni dodrzovani nékterych ustanoveni tohoto zdkona
osob mladsich 18 let, které v rdmci kontrolniho procesu
realizuji ndkupy alkoholickych a tabakovych vyrobkd.
Od Gcinnosti zékona za¢ala Ceskéa obchodni inspekce
vyuzivat véechna opravnéni, kterd ji dava, a realizovat
kontroly zaméfené na prodej alkoholickych napoju, ta-
bakovych vyrobkl a kufackych pomf(icek a bylinnych
vyrobkl ke koufeni.

DalSim zakonem, ktery v roce 2017 ovlivnil ¢innost
Ceské obchodni inspekce, byl zdkon ¢. 250/2016 Sb.,
o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich, ktery se
stal u¢innym k datu 1. 7. 2017. Zmény, které tento
zakon pfinesl v oblasti spravniho trestani, bylo nutné
zapracovat do vnitfnich predpis a pfizpusobit ¢in-
nost Ceské obchodni inspekce novym pozadavkim
a procestim.

V roce 2017 doznaly zmén i dalsi pravni predpisy,
které se pfimo anebo nepfimo tykaji ¢innosti Ceské
obchodni inspekce, jejichz dopad v3ak nebyl tak z&-
sadni jako u vy3e uvedenych pravnich predpisd.
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3. OCHRANA SPOTREBITELE

»»» 3.1 Vseobecna kontrola

Primarnim ukolem Ceské obchodni inspekce, ktery
se promitd do celé jeji ¢innosti a zejména pak do ob-
lasti tzv. vSeobecné kontroly, je ochrana prav a zajm
spotiebitel(l. V oblasti vdeobecné kontroly je dozoro-
va c¢innost zaméfena nejen na plnéni pozadavkl pro
uvedeni vyrobkd na trh, ale i na plnéni dalSich poza-
davk{, spojenych s jejich nabidkou a prodejem, napt.
pozadavkd na plnéni informacnich povinnosti pfi
prodeji téchto vyrobkl, poctivosti prodeje atd. a to
vie v kontextu odlidnych pozadavkl pro rGzné formy
obchodovéni (prodej za pomoci prostiedkt komuni-
kace na dalku, predvadéci akce, aj.). Stranou nezlistava
ani kontrola nabizenych sluzeb véetné sluzeb finan¢-
niho trhu. Dokumentem, ktery urcuje, které oblasti
trhu budou predmétem vykonu dozoru, respektive
kterym bude v konkrétnim roce vénovéna zvy3ena
pozornost, je plan projektd. V roce 2017 byla pozor-
nost vénovana oblastem internetového obchodovani,
prodeji vyrobkl a poskytovéni sluzeb mimo prostory
obvyklé k podnikéni (predvadécim prodejnim akcim),
nabidce zprostiedkovani a poskytovani spotrebitel-
skych avérd, prodeji vyrobkl a sluzeb porusujicich
nékterd prava dusevniho vlastnictvi a dalsim oblas-
tem trhu, které Ceska obchodni inspekce vyhodnotila
jako rizikové, nebo vhodné k realizaci vykonu cileného
dozoru. S ohledem na potenciondlni mozné poskoze-
ni z4jm0 spotiebitelli, patfily mezi dllezité oblasti
dozorové ¢innosti Ceské obchodi inspekce kontroly
zaméfené na dodrzovani zdkazu pouzivani nekalych
obchodnich praktik. Kontroly byly déle zaméfeny na
ochranu zdravi a bezpecnosti spotrebitelll, ochranu
fiskalnich zajmu statu a ochranu Zivotniho prostredi.
V roce 2017 byly na zdkladé nové ziskanych kompeten-
ci realizovény kontroly zamérené na nabidku a prodej
alkoholickych ndpojl a tabakovych vyrobkl a kufac-
kych potreb podle zdkona ¢. 65/2017 Sb., o ochrané
zdravi pred Skodlivymi Gcinky navykovych latek. Tim
se Ceska obchodni inspekce jesté intenzivnéji zapojila
do fedeni problematiky tykajici se dostupnosti alko-
holu a tabakovych vyrobk( osobdm mladsim 18 let
a konzumace névykovych latek. Kontrolni ¢innost byla
zaméfena i na oblasti souvisejici s ochranou Zivotniho
prostiedi, jako je oblast paliv, tékavych organickych
latek a obalového hospodafstvi.V souvislosti s hrozba-
mi, které pfinasi soucasna situace ve svétd, se Ceskd
obchodni inspekce rozhodla realizovat kontrolni akce
zamfené na prani $pinavych penéz a nabidku a prodej
prekurzorG vybusnin. Kontroly probihaly i v oblasti
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zprostiedkovani prodeje a prodeje predmétd kulturni
hodnoty a kulturnich pamatek.

Kontrolni projekty navrzené na pocatku roku pak
byly doplfiovany o projekty kratkodobéjsi, kdy se kon-
troly provadély pouze ve vymezeném ¢asovém obdo-
bi. Pfikladem takového projektu byla realizace kontrol-
ni akce ,HAD", kdy se Ceska obchodni inspekce spolu
s dalsimi dozorovymi orgény podilela na cilené kon-
trole zaméreni na hry, alkohol a déti. V pribéhu roku
2017 Ceské obchodni inspekce operativné reagovala
i na aktudIni situaci na trhu. Nedilnou soucésti vykonu
dozoru byly kontroly realizované na zakladé podani
spotiebitel(l, podani a upozornéni jinych dozorovych
organd, zajmovych nebo profesnich sdruzeni a dal3ich
subjektd plsobicich na trhu.

Spotiebitelské uvéry

Spotiebitelské uvéry predstavuji velmi duleZitou ob-
last trhu. Cilem kontrol provadénych v roce 2017 by-
lo co nejvice minimalizovat negativni dopady jednani
nékterych hospodafskych subjektll na financni zajmy
spotrebiteld. V rdmci kontrol zamérenych na spotie-
bitelsky uvér byla vénovéna, mimo jiné, pozornost
Uplnosti informaci uvadénych v reklamach nabizeji-
cich spotfebitelsky uvér nebo jeho zprostiedkovani,
spravnosti poskytovanych predsmluvnich a smluvnich
informaci, jakoz i posuzovani Uvéruschopnosti spo-
trebitele spottebitelsky uvér splacet. Inspektofi pro-
vérovali, zda véfitelé postupovali s odbornou péci tak,
aby neposkytli spotfebitelsky uvér spotiebiteli, ktery
nebude schopen Uvér fadné splacet a mohl by se tak
dostat do dluhové pasti.

V roce 2017 bylo provedeno celkem 85 kontrol, pfi
nichz bylo poruseni zadkona ¢. 257/2016 Sb. o spotiebi-
telském avéru, resp. zékona ¢. 145/2010 Sb., o spotie-
bitelském Gvéru, zjisténo ve 21 pfipadech, coz predsta-
vuje 24,71 %. V roce 2017 byly nedostatky nej¢astéji
zjistovany v oblasti dodrzovani povinnosti tykajicich
se posuzovani schopnosti spotrebitele splacet spotre-
bitelsky uvér, uvadéni povinnych informaci ve smlou-
vach a uvadéni povinnych informaci v reklamach. Ke
spolecensky nejzavaznéjsim kontrolnim zjisténim lze
zaradit pravé nedostatec¢né posuzovani Uvéruschop-
nosti spotrebitele poskytnuté uvéry splacet.



Kontroly spotiebitelského avéru

Kontroly se zjisténim

Pocet kontrol
Celkem

85 34

Uvéry

21

Zjisténa poruseni v %
Celkem Uvéry

40,0 24,7

Soucasti kontrol spotrebitelskych avérd bylo i Setfe-
ni podani spotrebiteld, kterd jsou velmi casto casové
a procesné naroc¢na. Dochazi k dokladani dokumentd,
podavani dopliujicich informaci a fadé dalsich ukon,
které maji vliv na dobu 3etfeni.

V souvislosti s kontrolu spotfebitelského uvéru je
potfeba poznamenat, ze od 1. 12. 2016 plyne pfechod-
né obdobi, ve kterém Ceska narodni banka rozhodu-
je o udéleni opravnéni k ¢innostem podle zdkona
¢. 257/2016 Sb., o spotiebitelském Uvéru osobam, kte-
ré tuto ¢innost vykonavaly na zdkladé Zivnostenského
opravnéni a ze kontrolni ¢innost Ceské obchodni in-
spekce bude v této oblasti omezena, nebot dozorem
nad dodrzovanim tohoto zdkona bude po uplynuti pre-
chodného obdobi priméarné povéiena Ceska narodni
banka.

Internetové obchody
Uzaviradni smluv prostfednictvim prostfedkl komu-

nikace na dalku je jednou z forem obchodovani, ktera
neustdle zvysuje sv{ij podil na trhu. Nabidka vyrobk{

a sluzeb prostfednictvim e-shopU neni omezena mis-
tem, tak jako tomu je v pfipadé, kamennych” obchodg,
ale plsobi v ramci sité internet prakticky neomezené
napfi¢ celym svétem. Tento atribut elektronického ob-
chodovani viak nepfindsi jen vyhody, ale i rizika, kterd
nemusi byt ve fazi uzavirani smlouvy pro spotiebitele
identifikovatelnd. Stéle castéji jsou vyrobky a sluzby,
kromé klasickych e-shopl nabizeny také prostied-
nictvim socidlnich siti v rdznych uzavienych skupi-
nach, v ramci kterych probihaji obchody pouze mezi
jejich ¢leny, prostfednictvim auké¢nich a bazarovych
platforem a dalSich skupin, které umoznuje internet
vytvaret. Z téchto a fady dalSich divod( je dozor nad
elektronickym obchodovanim jednou z priorit Ceské
obchodni inspekce.

V roce 2017 Ceskd obchodni inspekce provedla
celkem 1 085 kontrol, pfi kterych zjistila poruseni
v 952 pfipadech.

Nejcastéji porusovanym pravnim predpisem, ve 2 278
pfipadech, byl zakon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spo-
trebitele (v ramci jedné kontroly byva casto zjisténo
vicero poruseni). Nejvétsi podil na poruseni zdkona

Kontroly internetového obchodovani

Inspektorat COI Pocet kontrol seK:j?étt?r:)l"m Zjisténa poruseni v %
Stfedocesky a HI. m. Praha 123 95 77,2
Jihocesky a Vysocina 140 135 96,4
Plzerisky a Karlovarsky 176 155 88,1
Ustecky a Liberecky 138 117 84,8
Kralovéhradecky a Pardubicky 115 96 83,5
Jihomoravsky a Zlinsky 169 147 87,0
Moravskoslezsky a Olomoucky 224 207 92,4
Celkem 1085 952 87,7
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o ochrané spotrebitele mélo poruseni zadkazu uzivani
nekalych obchodnich praktik, které bylo zjisténo v 877
pfipadech. Druhym nejcastéji porusenym ustanove-
nim bylo nesplnéni povinnosti prodavajiciho infor-
movat spotrebitele o0 mimosoudnim feseni spotrebi-
telskych spord, respektive o subjektu ADR, které bylo
zjisténo v 592 pfipadech. Na tfeti misto se z hlediska
Cetnosti porudeni dostalo ustanoveni tykajici se po-
vinnosti prodévajiciho fddné informovat spotrebitele
o rozsahu, podminkdch a zplsobu uplatnéni prava
z vadného plnéni (reklamace), spolu s tidaji o tom, kde
Ize reklamaci uplatnit, které bylo zjisténo v 489 pfi-

padech. Dalsi poruseni zdkona o ochrané spotiebitele
a dalsich obecné zavaznych predpist byla zjistovana
jiz v menSim poctu.

Na zdkladé uvedenych vysledkd viak nelze kom-
plexné posuzovat Uroven elektronického obchodovani
v Ceské republice, nebot kontroly jsou ve zna¢né mire
cilené zaméfeny na internetové obchody, u kterych
existuje divodné podezieni, Zze porusuji pravni pred-
pisy a které byly identifikovany v rdmci monitorovaci
¢innosti provadéné Ceskou obchodni inspekci nebo
na zakladé podnétl spotrebiteld.

Internetové obchodovani - meziro¢ni srovnani

Rok Pocet kontrol seK:j?Ettr;rI\‘l’,m Zjisténa poruseni v %
2010 590 412 69,8
2011 1021 749 73,4
2012 1206 988 81,9
2013 1296 1013 78,2
2014 867 682 78,7
2015 1194 990 82,9
2016 1197 1042 87,1
2017 1085 952 87,7

Predvadéci prodejni akce

Predvadéci prodejni akce, tedy forma prodeje zbozi,
kdy pozvanym spottebitellim bylo v rdmci pofada-
nych zajezdd, posezeni, hod{, atp. nabizeno a proda-
vano zbozi pfimo, jsou v soucasné dobé jiz na Ustupu.
V letech 2011-2016 byla této formé obchodovani ze
strany Ceské obchodni inspekce vénovéna znaéna po-
zornost, coz se projevilo jak na poc¢tu kontrol, tak na
poctu poruseni pravnich predpist, které byly zjisto-
vany. | v roce 2017 byla do planu projekt( zafazena
akce, zamérena na kontrolu této formy obchodovani.

Ceska obchodni inspekce provedla celkem 107 kon-
trol predvadécich prodejnich akci a poruseni pravnich
predpist zjistila pfi 31 z nich. Kontroly byly zaméreny
nejen na plnéni zékonem stanovené oznamovaci po-
vinnosti a dodrzovani zdkazu pouzivani nekalych
obchodnich praktik, véetné praktik agresivnich, ale
rovnéz na dodrzovani dalsich povinnosti, stanovenych
prodavajicim obecné zavaznymi pravnimi predpisy.
Inspektofi provadéli kontroly jak v terénu, kdy se pred-
vadécich prodejnich akci pfimo Gcastnili, tak i tzv.
nepfimo, kdy provadéli nasledné kontroly vychazejici
zejména z dokumentace predlozené spotrebiteli.

Kontroly predvadécich kontrolnich akci

Pocet kontrol

107

Kontroly se zjisténim

31

Zjisténa poruseni v %

29,0
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Nejcastéji bylo v roce 2017 p¥i kontrolach zjistovano
poruseni zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebi-
tele. Jednalo se predevsim o porusovani zdkonem
stanovenych oznamovacich povinnosti, souvisejicich
s poradanim organizovanych akci, a to neoznamo-
vanim konani organizovanych akci Ceské obchodni
inspekci v rozsahu, ktery zakon uklada. Inspektofi se
béhem roku setkali i s pfipady, kdy v ozndmenich byly
uvedeny nepravdivé nebo neuplné udaje (napf. o na-
plni organizované akce, o jejim ¢asovém harmono-
gramu ¢i propagovaném sortimentu) nebo ozndmeni
o konani organizované akce bylo zasldno v terminu
krat$im nez 10 pracovnich dnd.

Pouziti nékteré z forem nekalych obchodnich prak-
tik bylo zjisténo pouze v 8 pripadech. Nejcastéji se
jednalo o klamavé obchodni praktiky, kdy prodava-
jici uvadéli zavadéjici ¢i pfimo nepravdivé informace
tykajici se prava spotrebitele na odstoupeni od uza-
viené spotiebitelské smlouvy, pfipadné neuvadéli
informaci o pravu spotfebitele na odstoupeni od
smlouvy uzaviené mimo obchodni prostory vibec.
Za zavazné je nutno povazovat zjisténi, ze v 7 pfipa-
dech prodavajici, ktefi prodavali v rdmci organizova-
né akce vyrobky ¢i poskytovali sluzby, pozadovali ¢i
prijimali od spotfebitell penézita plnéni odpovidajici
kupni cené vyrobk( a sluzeb nabizenych v prabéhu
konani akce nebo jesté pred uplynutim lhity 7 dnl
ode dne uzavieni smlouvy, ackoli je takové jedna-
ni zakdzano. Vysledky kontrol provedenych v roce
2017 potvrdily, Ze dochazi k omezovani poctu konani
predvadécich prodejnich akci, coz se pozitivné proje-
vilo i ve snizeni procentualniho poctu zjisténi oproti
roku 2016 0 47 %.

Nabidka a prodej vyrobki nebo sluzeb
porusujicich néktera prava dusevniho
vilastnictvi

Oblast prav dusevniho vlastnictvi je dlouhodobé
ptedmétem zajmu Ceské obchodni inspekce. | kdyz
primarnim ukolem Ceské obchodni inspekce je ochra-
na prav spotrebitel(l, kontrolni ¢innost v této oblasti
ma pozitivni dopad i na hospodaiské subjekty, které
jsou vlastniky téchto prav a kterym v souvislosti s je-
jich zneuzivanim vznikaji vysoké hospodéiské ztraty.
Oblast prava dusevniho vlastnictvi je i celosvétové
pfedmétem zadjmu fady statd a mezinarodnich orga-
nizaci, nebot obchod s padélky a vyrobky porusujici-
mi prava dusevniho vlastnictvi poskozuje jejich zajmy
a zpUsobuje jim hospodarské ztraty.

S ohledem na vyznam ochrany spotfebitele a prav
dusevniho vlastnictvi je kontrolni akce zaméfend na
nabidku, prodej, skladovani vyrobkd nebo sluzeb po-
rudujicich nékterd prava dusevniho vlastnictvi kazdo-
ro¢né zafazovana do planu kontrol. | pre tuto skutec-
nost je podil kontrol, pfi kterych bylo zjisténo poruseni
pravnich predpisti pomérné vysoky. V roce 2017 bylo
v rdmci kontrolni akce zamérené na dodrzovani prav
dusevniho vlastnictvi provedeno celkem 1 925 kon-
trol, pfi nichz bylo zjisténo poruseni obecné zavaznych
pravnich predpisli v 1 410 pfipadech, z tohoto poc-
tu u 515 kontrol bylo zaznamenano poruseni zékazu
nabizeni, prodeje a skladovani vyrobk( porusujicich
néktera prava dusevniho vlastnictvi. Uspésnost kon-
trol, pfi nichz byly nalezeny vyrobky porusujici nék-
terd prava dusevniho vlastnictvi, byla v tomto roce na
urovni 26,75 %.

Kontroly nabidky a prodeje vyrobki nebo sluzeb porusujicich néktera prava dusevniho vlastnictvi

Inspektorat COI k':;i‘:;l ce'::::“" s€ z"“:‘)‘:‘*) Zjﬁ;égégzr;éeni
Stfedocesky a HI. m. Praha 138 87 52 37,7
Jihocesky a Vysocina 193 144 66 34,2
Plzensky a Karlovarsky 806 617 201 24,9
Ustecky a Liberecky 407 273 78 19,2
Kralovéhradecky a Pardubicky 80 72 53 66,3
Jihomoravsky a Zlinsky 133 20 39 29,3
Olomoucky a Moravskoslezsky 168 127 26 15,5
Celkem 1925 1410 515 26,8

*) PDV - porusovdni nékterych prdv dusevniho vlastnictvi
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V porovnani s rokem 2016 doslo v roce 2017 k mir-
nému poklesu poctu kontrol se zamérenim na poruso-
vani nékterych prav dudevniho vlastnictvi, i k pokle-
su poctu kontrol, pfi kterych byly zajistény vyrobky
porusujici néktera prava dusevniho vlastnictvi. K uve-
denému je vsak potieba doplnit, ze do obchodu
s vyrobky porusujicimi pravo dusevniho vlastnictvi
zac¢ind v poslednich letech vstupovat zména ve for-
mé zplsobu obchodovani s témito vyrobky. Zatimco

v predchozich letech bylo mozné za kritické formy
prodeje ve vztahu k padélkiim, nedovolenym napo-
dobenindm a dalsim vyrobkim porusujicim prava
dusevniho vlastnictvi povazovat stankovy prodej na
trznicich a trzistich, v sou¢asné dobé se zacina tato
¢innost ¢astecné presouvat do oblasti internetového
obchodovani, kdy subjekty, které vyrobky nabizeji,
mohou byt zcela mimo Uzemni plsobnost organu
dozoru.

Vyrobky nebo sluzby porusujici néktera prava dusevniho vlastnictvi - meziro¢ni srovnani

Hodnota
. Kontroly Kontroly Zajisténé padélki
Pocet - - = o
Rok se zjisténymi se zjisténymi padélky v K¢ odhadem
kontrol p . - p

zavadami padélky v kusech v cenach

originalt
2010 1710 1213 256 133833 53502 000
2011 2144 1732 842 86417 214 681 000
2012 1642 1260 552 48 958 122922 000
2013 1946 1444 614 25486 44335 000
2014 1994 1598 733 65475 128 993 000
2015 2414 1643 474 35694 101 496 725
2016 2076 1452 515 46619 207 006 430
2017 1925 1410 515 38 385 83 946 862

Sortiment zajisténych vyrobku, porusujicich néktera prava dusevniho vlastnictvi

Textil a odévy

Audio-video

Hodinky Ostatni

Pocet

v kusech 12176

9942

824 3075 12 368

Stejné jako v pfedchozim roce vyuzily inspektoraty
pro dosazeni maximalni ucinnosti kontrol spolupra-
ce s dalsimi dozorovymi organy. Nej¢astéjsim part-
nerem pfi kontrolach byly organy Policie CR a Celni
spravy CR. Na zakladé oznameni celnich organii pod-
le § 53 zdkona ¢. 355/2014 Sb., o pusobnosti organ
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Celni spravy Ceské republiky v souvislosti s vymaha-
nim prav dugevniho vlastnictvi, Ceskd obchodni in-
spekce prevzala od Celni spravy v roce 2017 celkem
7 022 kusl vyrobkd, u kterych bylo vyhodnoceno,
Zze mohou slouzit jako dudkazni prostfedek v Fizeni
o poruseni zdkona upravujiciho ochranu spotrebitele,



a jejichz hodnota origindll ¢inila 15 527 980 K¢. Za&-
stupci Ceské obchodni inspekce se aktivné podileli na
¢innosti mezirezortni komise pro potirani nelegéiniho
jednani — porusovani prav dusevniho vlastnictvi zfize-
né pfi Ministerstvu primyslu a obchodu.

Diskriminace

Jednou z oblasti, na kterou Ceska obchodni inspek-
ce zamérfuje svou pozornost, je problematika diskrimi-
nace. Tato problematika zGstava v Ceské republice sta-
le aktudlni, i kdyZ z hlediska podilu zjisténych poruseni
a poctu provedenych kontrol se m(ize zdat, Ze se jedna
o oblast, které neni potfeba vénovat zvldstni pozornost.
Odhalovéni diskrimina¢niho jedndni je v fadé pfipadd
pomérné naro¢né a to predevsim s ohledem na to, ze
pfipady pfimé diskriminace prakticky ubyvaji a nelze
vyloucit, Ze tato jednéni se pfesouvaji do oblasti nepfi-
mé anebo skryté diskriminace. V fadé pfipadu je i hra-
nice, ktera diskriminaci vymezuje, pomérné tézko roz-
poznatelnd. Vzhledem k zavaznosti dané problematiky
byla kontrolni akce, zamérena na priibézné odhalovani
vsech forem diskriminace spotiebitele, naplanovana
i na rok 2017. K trvalym problém0m, s nimiz se Ceska
obchodni inspekce setkavd, je zejména diskriminacni
jednani, kterého se dopoustéji néktefi prodavajici vici
zahrani¢nim ndavstévnikiim, ¢imz kazi dobré jméno
véem poctivym podnikatelGm i povést Ceské republi-
ky ve svété. Takové pfipady byly zjistény i v roce 2017.
V prabéhu 721 provedenych kontrol bylo poruseni za-
kazu diskriminace spotiebitele zjisténo v 8 pfipadech,
tj. v 1,1 % z celkového poctu provedenych kontrol.
Oproti roku 2016, kdy bylo zjisténo diskrimina¢ni jed-
nani v 1,3 % provedenych kontrol, tedy nedoslo k zad-
nému zasadnimu vyvoji. Nejcastéji byla prokazadna
diskriminace z dlvodu narodnosti, respektive statni
prisludnosti, kdy byly napf. cizincm Gcétovany v restau-
racnich zafizenich vy3si ceny nez domacim spotfebite-
IGm, prostfednictvim rliznych pfirdzek a poplatk{ za tzv.
Jservis’, apod. Mezi zdvazné pfipady diskriminace lze
radit diskriminaci osob se zdravotnim postizenim. Mezi
takova zjisténi patfilo naptiklad jednani prepravce, ktery
odmitl poskytnout prepravni sluzbu zdravotné postize-
nému spotrebiteli, nebot ho doprovazel vodici pes bez
nahubku. Obdobné i jednéni prodévajiciho, kdy nevido-
mého spotrebitele nevpustil do provozovny — cukrarny,
protoZe jej doprovézel vodici pes, bylo posouzeno jako
diskriminace. Jako diskriminace byl posouzen i pfipad,
kdy prodavajici pozadoval rozdilné ceny za vstupenky
na hokejové utkani, kdy vstupné pro domdaci ucastniky
bylo bez legitimniho divodu cenové zvyhodnéno. Pro-
blematika diskriminace a jejiho dopadu je dlouhodobé
sledovana i vefejnou ochrankyni prav, s kterou Ceska
obchodni inspekce v oblasti ochrany spotrebitele spo-
lupracuje.

Prodej tabakovych vyrobkii

Kontroly zaméfené na dodrzovani povinnosti vyply-
vajicich prodavajicim z obecné zavaznych pravnich
predpist pfi nabidce, prodeji a skladovani tabako-
vych vyrobkd byly zafazeny do planu kontrol i na
rok 2017. Cilem kontrolni akce bylo ovéfit dodrzovani
zakona ¢. 353/2003 Sb., o spotiebnich danich, zako-
na ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele a po ucin-
nosti i zakona ¢. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pred
Skodlivymi ucinky navykovych latek. V rdmci kontrolni
akce bylo provedeno celkem 3 473 kontrol, pfi nichz
bylo zjisténo poruseni obecné zdvaznych pravnich
predpisti v 1 534 pfipadech (tj. 44,17 %). Poruseni
zakona ¢. 353/2003 Sb., o spotiebnich danich, bylo
zjisténo celkem v 11 pfipadech. Konkrétné se jednalo
0 poruseni povinnosti prodeje cigaret v neporuse-
ném jednotkovém baleni, G¢tovani nizsich, ¢i naopak
vyssich cen, nez byly ceny uvedené na tabakovych
ndlepkéch, prodej neznacenych cigaret a rovnéz bylo
zjisténo i poruseni zdkazu vazat prodej cigaret k pro-
deji jinych pfedmétd. K 31. 5. 2017 nabyl uc¢innost
zakon ¢. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pred skodlivy-
mi ucinky nadvykovych latek. Z toho dlivodu i kontrolni
akce zaméfend na prodej tabakovych vyrobkl pro-
véfila dodrzovani tohoto nového pravniho predpisu.
Poruseni zédkona ¢. 65/2017 Sb. bylo pfi nabidce a pro-
deji tabakovych vyrobk, kufackych potreb, bylinnych
vyrobkl ur¢enych ke koufeni a elektronickych cigaret
zaznamenano ve 25 pfipadech, kdy prodejci porusili
tento predpis tim, ze neumistili viditelny text zakazu
prodeje tabdkovych vyrobkd, kufackych potieb, bylin-
nych vyrobk( urcenych ke koufeni a elektronickych
cigaret v misté jejich prodeje, dale tim Ze podali ¢i
prodali osobé mladsi 18 let tabakové vyrobky, bylinné
vyrobky uréené ke koureni, kufdcké potreby ¢i elektro-
nické cigarety.

Prodej alkoholickych napojii

Pravomoci Ceské obchodni inspekce byly do nabyti
ucinnosti zadkona ¢. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pred
Skodlivymi ucinky navykovych latek v oblasti prode-
je alkoholickych ndpojli pomérné omezené. Kontrol-
ni ¢innost byla zaméfena na dodrzovani povinnosti
vyplyvajicich zejména ze zdkona ¢&. 353/2003 Sb.,
o spotiebnich danich a zdkona ¢. 307/2013 Sb., o po-
vinném znaceni lihu. Situace se zménila nabytim G¢in-
nosti zdkona o ochrané zdravi pred Skodlivymi Gcinky
navykovych latek, kdy Ceska obchodi inspekce ziskala
3irsi opravnéni ke kontrole prodeje alkoholickych na-
poja.

Ceska obchodni inspekce provedla v rdmci kontrolni
akce v roce 2017 celkem 5 143 kontrol, pfi nichz bylo
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zjisténo poruseni pravnich predpist ve 2 180 pfipa-
dech (tj. 42,39 %). V prabéhu kontrolni akce nebylo
zjisténo poruseni zakona ¢. 353/2003 Sb., o spotieb-
nich danich ani zdkona ¢. 307/2013 Sb., o povinném
znaceni lihu. Bylo v3ak zjisténo poruseni zdkona
o ochrané zdravi pfed Skodlivymi ucinky navykovych
latek v 104 pfipadech, kdy prodavajici neplnili povin-
nosti ve smyslu umisténi viditelného zédkazu prodeje
alkoholickych népojd osobdm mladsim 18 let v misté
jejich prodeje, zakazu podani ¢i prodeje alkoholickych
napojl osobé mladsi 18 let, zdkazu prodeje alkoholic-
kych ndpoji osobou mladsi 18 let, kterd se touto for-
mou nepfipravuje na budouci povolani nebo zdkazu
prodeje hracek napodobujicich tvarem ¢i vzhledem
obal alkoholického népoje.

Prodej zbozi za akéni ceny a zbozi ze sezén-
nich slev

Mnozi spotiebitelé se nechaji k nakupu zbozi
motivovat rlznymi slevami a zvyhodnénim, ktera
v nékterych pfipadech nejsou tim, ¢im se zdaji na
prvni pohled byt. Tato skutec¢nost je i divodem sou-
stavného monitorovani slev, akci a rliznych zvyhodnéni
Ceskou obchodni inspekci. Kontroly jsou viak pro-
vadény nejen na zdkladé monitoringu trhu, ale i na
zakladé podani ptijatych od spotiebitel(. V roce 2017
bylo v ramci 5 468 kontrol, provedenych na celém
uzemi CR v supermarketech, hypermarketech, pro-
vozovanych obchodnimi fetézci, hobby-marketech,
vétSich i mensich obchodech, buticich, stancich
a dalSich provozovnach, zjisténo poruseni obecné
zavaznych pravnich predpist pfi 2 235 z nich. Z vy-
sledk(l provedenych kontrol vyplyva, ze pomér zjis-
ténych nedostatkd je stale vysoky — 40,87 %. Nejcas-
t&ji, v 764 pfipadech, bylo provedenymi kontrolami
zjisténo poruseni zasad poctivosti prodeje vyrobki
nebo sluzeb. Druhym nejcastéjsim zjisténim pak bylo
poruseni povinnosti tykajici se sezndmeni spotiebi-
tele s cenou, které bylo zjisténo v 723 pfipadech. Ce-
loro¢ni kontrolni akce zamérena na nabidku a prodej
vyrobki a sluzeb se slevou prokazala nejen to, Ze tyto
obchodni a marketingové praktiky proddvajicich jsou
spotfebiteli vnimany jako bézna soucéast nakupovani,
ale zejména to, Ze v této oblasti dochdzi stéle k vy-
sokému poctu zjisténi.

Zimni a letni turisticka sezéona

Kontroly jsou v tomto obdobi zaméfeny na prodej
vyrobkll a poskytovéni sezénnich sluzeb v turisticky
atraktivnich lokalitach a objektech, jako jsou rekreacni
a sportovni aredly, plj¢ovny sportovnich potieb, kul-
turni pamatky (hrady a zdmky) apod. V letnim obdobi
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byla kontrolovdna zejména koupalisté a kempy, turis-
ticky atraktivni mista a v zimnim obdobi pak skiaredly,
kluzisté, lanovky, vleky a pGjcovny sportovnich potfeb
atp. K témto kontroldm patfily také kontroly nabid-
ky a prodeje obcerstveni v restauracnich zafizenich,
stancich a ubytovani v kempech, resp. v ubytovacich
zafizenich. Kontrolovany byly i sluzby spojené s vyuzi-
vanim parkovist u téchto objektl a dalsi prilezitostné
placené podnikatelské aktivity. Inspektofi se pfi kon-
trolach zaméfili zejména na to, zda jsou spotiebitelé
fadné seznamovéni s cenami nabizenych vyrobkd
a poskytovanych sluzeb a na jejich spravné uctova-
ni. V rdmci letni turistické sezény bylo provedeno
1 024 kontrol a pfi 335 z nich zjistili inspektofi poruse-
ni obecné zévaznych pravnich predpis(, coz predsta-
vuje 32,71 %. V prlibéhu zimni turistické sezény bylo
provedeno 454 kontrol a poruseni pravnich predpis(
bylo zjisténo pfi 137 kontrolach, tj. ve 30,18 % z nich.
Vysledky kontrol opakované prokazaly, ze v zajmu
ochrany spotiebitel(l, ktefi vyuzivaji vySe uvedené
provozovny zejména v dobé svych dovolenych, kdy
nejsou tolik obezfetni, je tfeba v téchto kontrolach
pokracovat i nadale.

Bazary a zastavarny

Prodej pouzitého zboZi je jednou z obchodnich
aktivit, kterd je spojena s vy$sim stupném rizika a to
jak pro spotfebitele, tak i pro spole¢nost. Z tohoto
dlvodu byla i v roce 2017 provedena kontrolni akce
zaméfend na dodrzovani obecné zavaznych pravnich
predpist pfi prodeji zbozi v provozovnach bazar(
a zastavaren. Pfedmétem kontroly bylo zejména do-
drzovani zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebi-
tele, a zékona ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich
proti legalizaci vynos( z trestné ¢innosti a financova-
ni terorismu. Provedeno bylo celkem 486 kontrol, pfi
nichz se inspektofi zaméfili predevsim na nabidku
a prodej pouzitého zbozi a eviden¢ni povinnosti spo-
jené s timto prodejem. Nedostatky byly zjistény ve
266 pfipadech, tj. v 54,73 %. | kdyz zjisténi poruse-
ni platnych pravnich predpis ma klesajici tenden-
ci, jde stale o vysoky pocet kontrol, pfi nichz byly
zjistény nedostatky. S ohledem na skutec¢nost, Ze se
jedna o prodej specifického zbozi, odpovida i zjisté-
ni poruseni obecné zdvaznych predpis této formé
prodeje. Pfedevsim byla porusovéna povinnost pro-
davajiciho, fadné informovat spotiebitele o rozsahu,
podminkach a zplsobu uplatnéni prava z vadného
plnéni spolu s udaji o tom, kde Ize uplatnit reklama-
ci. Porudeni této povinnosti bylo zjisténo v 147 pfi-
padech. DalSim porusenim, které bylo v rdmci reali-
zace kontrolni akce ¢asto zjisténo a které ma tzkou
vazbu na specifické znaky prodeje pouzitého zbozi
a povinnosti s tim spojené, bylo nesplnéni povinnost



identifikovat a zkontrolovat klienta ve smyslu zékona
¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legali-
zaci vynos( z trestné ¢innosti a financovani teroris-
mu, které bylo zjisténo v 36 pfipadech. S ohledem na
rizika spojena s prodejem pouzitého zbozi, nebo zbo-
zi bez dokladu a rizika spojena s pfipadnou legaliza-
ci pfijmud z trestné cCinnosti jakoZ i procento zjisténi
bude Ceska obchodni inspekce tuto specifickou oblast
obchodovani i nadale monitorovat.

Pohtebni sluzby

Na rok 2017 byla do planu kontrol zafazena i kon-
trolni akce zaméfend na prodej vyrobkd a poskyto-
vani sluzeb v oblasti pohfebnictvi. Ovéfovala dodrzo-
vani povinnosti vyplyvajicich prodavajicim z obecné
zavaznych pravnich predpisli pfi nabidce a posky-
tovani pohrebnich sluzeb, jakoz i prodeje vyrobkl
s touto oblasti trhu souvisejicich. Kontrolovany byly
zejména povinnosti tykajici se dodrzovani poctivosti
prodeje, seznameni spotfebitele s cenou nabizenych
vyrobk( a sluzeb a znaceni vyrobkd. V rdmci celé kon-
trolni akce bylo provedeno 115 kontrol. Poruseni nék-
terého z ustanoveni obecné zavaznych pravnich pre-
dpist dozorovanych Ceskou obchodni inspekci bylo
zjisténo pfi 54 kontrolach, coz predstavuje 46,96 %.

Pyrotechnika

Problematika pyrotechnickych vyrobk(, zejména za-
bavni pyrotechniky patii dlouhodobé do plsobnosti
Ceské obchodi inspekce. Kontrolni akce zaméfena na
nabidku, prodej a skladovani pyrotechnickych vyrob-
ki byla naplanovana na konec roku, nebot v tomto
obdobi se kazdoro¢né zvy3uje i zajem o koupi zdbavni
pyrotechniky, zejména pak v obdobi pfed Vénoce-
mi a Silvestrem. Vzhledem ke zvysené poptavce se
v tomto obdobi zvysila i intenzita provadéni kontrol.
Inspektofi se pfi kontrolach zamérovali predevsim na
zpUsob nabidky a prodeje pyrotechnickych vyrobku
riznych kategorii, jejich skladovani, evidenci a popfi-
padé i znaceni. Provedeno bylo celkem 147 kontrol,
kdy porudeni nékterého z obecné zédvaznych pravnich
predpist, zejména zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotrebitele, zdkona ¢. 206/2015 Sb., o pyrotechnic-
kych vyrobcich a zachdzeni's nimia 0 zméné nékterych
zakon, popfipadé zakona ¢. 156/2000 Sb., o ovérova-
ni stfelnych zbrani a stfeliva, bylo zjisténo v 67 pfipa-
dech, cozZ predstavuje 45,58 % ze viech provedenych
kontrol. Z hlediska poruseni zdkona o ochrané spo-
tiebitele, bylo nejcastéji, ve 24 pfipadech, zjisténo,
Ze spotfebitel nebyl fddné seznamen s cenami na-
bizenych pyrotechnickych vyrobkd. Poruseni zakona
o pyrotechnickych vyrobcich a zachazeni s nimi bylo

zjisténo v 36 pfipadech, kdy byly zjistény nedostatky
pfi skladovani pyrotechnickych vyrobkd, ve vedeni
evidence skladovanych pyrotechnickych vyrobkd
a ve skladovani vétsiho nez povoleného mnozstvi
pyrotechniky v prodejni mistnosti. Poruseni zékona
o pyrotechnice nendleZejici do dozorové pusobnos-
ti Ceské obchodni inspekce, byla oznamena vécné
pfislusnému dozorovému organu (Cesky ufad pro
zkouseni zbrani a streliva). Pyrotechnické vyrobky
jsou oblasti, kterd je pro svou specificnost a nebez-
pec¢nost sledovana ve zvysené mife. Na kontrolach
se proto kromé Ceské obchodni inspekce podilely
i dal$i dozorové orgény, zejména Policie Ceské repu-
bliky, Celni sprava a samostatné pak Cesky ufad pro
zkouseni zbrani a streliva, se kterym Ceské obchodni
inspekce trvale spolupracuje.

Autobazary

Prodej pouzitych motorovych vozidel je jednim ze
specifickych prodejd v rdmci nabidky a prodeje pouzi-
tého zbozi. Tento prodej je ¢asto spojen s nabidkou
dalsich sluzeb, od financovani nabizeného vozidla,
pfes jeho opravy, az po havarijni pojisténi. S ohledem
na vysledky kontrol provedenych v pfedchozich le-
tech, byla akce, zaméfend na nabidku a prodej ojetych
motorovych vozidel, naplanovana i na rok 2017. Cilem
kontrolni akce bylo ovéfit, jakym zplsobem a v jakém
rozsahu prodavajici poskytuji spotiebiteldm pfi nabid-
ce a prodeji pouzitych motorovych vozidel informace,
tykajici se zejména poctu ujetych kilometrd, poctu
pfedchozich majitel(l, zda konkrétni vozidlo bylo ¢i
nebylo opravovano (napf. po havarii) atp. Kontrolni
akce probihala ve tfech fazich. Inspektofi nejprve mo-
nitorovali nabidku ojetych vozidel, mimo jiné, i pro-
stfednictvim inzerce na webovych strankach. Nasled-
né byly ke kontrole vytipovany vozy, u nichz vzniklo
podezieni, ze prodavajici uved| nepravdivé informace
o jejich vlastnostech nebo nékteré dullezité informa-
ce zamlcel, pfipadné zkreslil. Konkrétné se tato po-
dezfeni tykala vlastnosti, historie ¢i plvodu vozidla,
manipulace se stavem ujetych kilometr(i nebo dekla-
race, ze se jedna o nehavarované vozidlo. Po téchto
Ukonech nésledovala kontrola konkrétnich vozidel
vybranych ve vytipovanych autobazarech, ktera byla
provedena ve spolupraci se soudnim znalcem. V ramci
65 kontrol bylo poruseni pravnich predpist zjisténo pfi
37 kontroléch, tj. v 56,92 %. Vysledky znaleckych po-
sudk( prokazaly zavazné a pretrvavajici nedostatky.
Z 27 vozidel, na néz byly vypracovany znalecké po-
sudky, bylo u 12 zjisténo, Ze spotrebitel neobdrzel in-
formace o skute¢ném stavu vozidla. Z vysledkd této
kontrolni akce vyplynulo, Ze v zdjmu ochrany spotfe-
bitell musi Ceska obchodni inspekce vénovat trhu
s ojetymi motorovymi vozidly nélezitou pozornost.
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Vykup druhotnych surovin

Oblast odpadového hospodarstvi je spjata i s vyku-
pem druhotnych surovin, ktery se v predchozich le-
tech ukazal jako kritické misto, v kterém muze docha-
zet k porusovani obecné zavaznych pravnich predpist
a to predevsim ve vazbé na zpUsob ziskani druhot-
nych surovin, které jsou nasledné nabidnuty k vyku-
pu. | kdyz Ceska obchodni inspekce neni ze zékona
zmocnéna ke kontrole opatfeni, kterd reagovala na
problematiku tykajici se trestné cinnosti souviseji-
ci s vykupem druhotnych surovin, mize na zakladé
svych opravnéni provadét kontroly zaméfené na do-
drzovani pravnich predpist upravujicich poctivost pfi
vykupu druhotnych surovin a pfispét tak ke zlepseni
stavu v tomto odvétvi. V roce 2017 byla kontrolni akce
zamérena na tuto oblast zafazena do planu kontrol na
3. ¢tvrtleti. V tomto obdobi provedla Ceska obchodni
inspekce celkem 84 kontrol, pfi kterych bylo zjisténo
poruseni obecné zavaznych pravnich predpisi pfi
40 kontrolach, tj. 47,62 %. Provedenymi kontrolami
bylo zjistovano poruseni zadkona o ochrané spotiebi-
tele, konkrétné nedodrzeni zasad poctivosti prodeje,
neposkytnuti informaci o cené poskytované sluzby
a nevydani dokladu o poskytnuti sluzby se véemi na-
lezitostmi. Mimo plsobnost Ceské obchodni inspekce
pak bylo zjisténo poruseni zdkona o odpadech, spoci-
vajici v tom, ze nebyla provedena identifikace osoby
nabizejici druhotné suroviny k vykupu a Uplata za
vykoupeny nebo odebrany odpad stanoveny provadé-
cim pravnim predpisem byla poskytnuta v hotovosti
(1 pfipad). Tyto poznatky byly pfedany pfislusné-
mu dozorovému orgénu, kterym je Ceska inspekce
zivotniho prostfedi, k ulozeni opatfeni. Pro zvyseni
efektivnosti kontrol byla vyuzita spolupréace s Zivnos-
tenskymi afady, Ceskou inspekci zivotniho prostiedi
a organy samospravy.

Prekurzory vybusnin

Na prvni a druhé ¢tvrtleti roku 2017 byla naplanova-
na kontrolniakce zamérena na pInéni povinnostivyply-
vajicich proddvajicim ze zakona ¢. 259/2014 Sb., o pre-
kurzorech vybusnin a nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) ¢. 98/2013 o uvadéni prekurzora vybusnin
na trh. Tato akce méla za cil ovéfit, zda jsou v souvislos-
ti s nabidkou a prodejem prekurzor( vybusnin dodrzo-
vany pravni predpisy upravujici zpfistupnéni téchto
latek a jejich evidenci. Provedeno bylo celkem 105
kontrol, z nichz v 35 bylo zjisténo poruseni pravnich
predpist (tj. 33,33 %). Z tohoto poctu se pak pro-
deje a zpfistupnéni prekurzord vybusnin tykalo
29 poruseni. Nej¢astéjsi nedostatky spocivaly v pro-
deji prekurzorl vybusnin bez pfedchozi registrace
spotrebitele, ackoliv to zdkon ¢. 25/2014 Sb., o pre-
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kurzorech vybusnin u vybranych vyrobkd vyslovné
zakazuje. Dalsi ze zjistovanych nedostatkll se pak
tykaly predeviim nedostate¢nosti vedené evidence
anebo jeji absenci. Opodstatnénost kontrolni akce se
vzhledem k tomu, Ze nedostatky byly zjistény v pomér-
né velkém poctu, potvrdila.

Zprostiedkovani prodeje a prodej pred-
métl kulturni hodnoty a kulturnich pa-
matek

V roce 2017 byla v souvislosti s moznym vyskytem
nelegélniho obchodovani' s predméty kulturni hodno-
ty realizovéna kontrolni akce zamérena na dodrzovéni
zakona ¢. 253/2008 Sb., o nékterych opatfenich proti
legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani te-
rorizmu. Kontrolni akce byla zaméfena predevsim na
provozovny, ve kterych by k prodeji téchto predmétd
mohlo dochézet. Jednalo se predevsim o bazary, zas-
tavarny, galerie, burzy, apod. Kontroly byly zaméreny
na to, zda a jakym zpUisobem povinné osoby dodrzuji
povinnosti jim vyplyvajici ze zdkona o nékterych opat-
fenich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a do-
drzovani dalsich obecné zavaznych pravnich predpis.
V prabéhu kontrolni akce bylo provedeno celkem
71 kontrol. Ve 43 provozovnach inspektofi zjistili ze
strany prodavajicich (povinnych osob) poruseni zako-
na o nékterych opatfenich proti legalizaci vynosu
z trestné c¢innosti, § 7 zdkona, kdy nebyla ze strany
povinné osoby provedena identifikace klienta, coz
predstavuje 60,56 % z celkového poctu provedenych
kontrol. S ohledem na vysledky kontrol, bude Ceska
obchodni inspekce vénovat této problematice zvyse-
nou pozornost.

Znaceni textilu

V roce 2017 byla realizovéna kontrolni akce zamére-
nd na dodrzovani povinnosti, které prodavajicimu
uklada pfimo pouzitelny pravni predpis EU (nafizeni
Evropského parlamentu a Rady ¢. 1007/2011 o naz-
vech textilnich vldken a souvisejicim oznacovani sloze-
ni textilnich vyrobk() a dodrzovéani dalSich obecné
zavaznych pravnich predpist upravujicich uvadéni
a prodej textilnich vyrobk{ na trh EU. Kontrolni akce
byla realizovdna v provozovnach, zamérenych na na-
bidku a prodej textilnich vyrobkd na vnitinim trhu CR
a byla zaméfena mimo jiné na provéfeni deklarova-
ného materidlového sloZeni vyjma vyrobkd uréenych
pro déti do 3 let a stanovenych vyrobkd. Kontrolni
akce byla zafazena na 4. ¢tvrtleti roku 2017. Celkem
bylo realizovéano 117 kontrol, pficemz poruseni plat-
nych pravnich predpis bylo zjisténo v 60 pfipadech
(tj. 51,28 %). Zjisténé nedostatky se v pfipadé znaceni



textilu tykaly zejména prokazaného rozporu mezi de-
klarovanym materidlovym sloZzenim textilniho vyrob-
ku (véetné hmotnostniho podilu jednotlivych vldken
a jejich nazvl) a faktického zjisténi prostfednictvim
laboratorniho vyhodnoceni. V rdmci kontrolni akce
bylo odebrano celkem 35 vzorkd vyrobk(, pficemz
32 z nich nevyhovélo pozadavkdm na znaceni.

Mimoradna kontrolni akce - Hazard, alko-
hol a déti

Mimoradni akce zamérend na kontrolu provozovani
hazardnich her a podej alkoholu osobam mladsim
18 let, kterou koordinovala Policie CR a jiz se G¢astnily
dalsi dozorové organy, méla za ukol ovéfit dodrzova-
ni pravnich predpist v této oblasti. Z hlediska Ceské
obchodni inspekce, kterd mohla jiz vyuzit opravnéni
vyplyvajici ze zdkona ¢. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi
pred Skodlivymi ucinky navykovych latek, byly reali-
zovény predevsim kontroly zaméfené na dodrzovani
zdkazu prodeje alkoholickych ndpoji a tabakovych
vyrobk({ osobdm mladsim 18 let. Kontrolni akce pro-
bihala ve tfech etapach mezi 10. 7. 2017 a 24.9. 2017

v lokalitach a u subjekt(i vytipovanych Policii CR. Ces-
ka obchodni inspekce provedla celkem 187 kontrol.
Poruseni obecné zavaznych pravnich predpist bylo
zjisténo v 99 pripadech, coz predstavuje 52,94 %
z provedenych kontrol. Zjisténa porusdeni se tykala ve
22 ptipadech zadkona ¢. 65/2017 Sb., kdy prodavajici
prodali tabdkové vyrobky a alkoholické ndpoje nezle-
tilym osobdm nebo neumistili v provozovné na vidi-
telném misté text zdkazu prodeje alkoholickych na-
poju osobam mladsim 18 let. V 56 pfipadech byly pfi
realizované kontrolni akci poruseny zasady poctivosti
prodeje a v 38 pripadech nebyl spotiebitel sezndmen
s cenou anebo mu nebyl vystaven doklad o zakoupe-
ni, ackoliv o néj vyslovné pozadal. Vyznam této mi-
moriadné kontrolni akce spociva prfedevsim v tom, ze
se na jeji realizaci podileji orgdny dozoru s rGznou pu-
sobnosti, coz umoznuje realizovat kontroly v Sirokém
spektru zaméreni. Soucasné je pozitivni i skute¢nost,
ze diky znalosti mistnich slozek Policie CR jsou pied-
métem kontroly predevsim takové provozovny, které
z hlediska chranéného zéjmu predstavuji potencidlni
riziko.

»»» 3.2 Environmentalni oblast

Prodej a jakost tuhych paliv

| v roce 2017 byly Ceskou obchodni inspekci usku-
te¢nény kontroly zaméfené na dodrzovani povin-
nosti pfi prodeji tuhych paliv, jak hnédych nebo ¢er-
nych uhli nebo vyliskl z uhli, stanovenych zdkonem
¢.201/2012 Sb., o ochrané ovzdusi, v rozsahu kvalita-
tivnich ukazatelG stanovenych provddécim pravnim
predpisem k zdkonu, kterym je vyhlaska ¢. 415/2012
Sb., o pfipustné drovni znecistovani a jejim zjistovani
ve vztahu ke kontroldam jakosti tuhych paliv. V pru-
béhu roku 2017 bylo realizovano 81 kontrol, poruseni
dozorovanych pravnich pfedpist bylo zjisténo v 29 pfi-
padech. Za Ucasti pracovnik(i akreditované laboratore
bylo odebrano 19 vzorkd hnédych nebo ¢ernych uhli,
z nichz 2 vzorky nevyhovély kvalitativnim ukazateldim
stanovenych vyhlaskou ¢. 415/2012 Sb., o pfipustné
urovni znecistovani a jejim zjistovani ve vztahu ke
kontroldm jakosti tuhych paliv a ve 2 pfipadech bylo
zjisténo prekroceni zrnitosti uvedené v produktovych
katalozich vyrobcud. Kontroly byly rovnéz zamérieny
na dodrzovani povinnosti stanovenych zdkonem
¢. 634/1992 Sh., o ochrané spotiebitele. Nej¢astéji do-
chazelo k porusovani zasad poctivosti pfi prodeji tu-
hych paliv, sezndmeni s cenou prodavanych vyrobkd
a pouzivani méridel bez platného ufedniho ovéreni.
Vzhledem k opakujicim se nedostatkiim a podnétim

od spotrebitelll na jakost prodavanych tuhych paliv,
jakoz i novym technologiim spalovacich kotl{, jsou
kontroly prodeje a jakosti tuhych paliv dileZitou
soucasti kontrolni ¢innosti Ceské obchodni inspekce.

Kontrola jakosti lehkych topnych oleji
uréenych pro stacionarni zdroje a paliva
uréeného pro lodni dopravu

Ceska obchodni inspekce realizovala kontrolu ja-
kosti kapalnych paliv pro stacionarni zdroje tepla za
ucelem ovéreni, zda paliva splnuji pozadavky zdkona
¢.201/2012 Sb., 0 ochrané ovzdusia vyhlasky ¢.415/2012
Sb., o pfipustné Urovni znecistovani a jejim zjistovani
a o provedeni nékterych dalSich ustanoveni zdkona
o ochrané ovzdusi. Kontrolovano bylo i palivo ur¢ené
pro lodni dopravu za tGcelem ovéreni, zda distribu-
torem bylo vydavéno palivo pro lodni dopravu, které
spliuje pozadavky vyhlasky ¢. 312/2012 Sb., o stano-
veni pozadavkl na kvalitu paliv pouzivanych pro
vnitrozemskd a namoini plavidla z hlediska ochrany
ovzdusi. Kontroly byly provedeny formou odbér(i vzor-
kl a naslednymi laboratornimi zkouskami. Odebrany
byly dva vzorky kapalnych paliv pro stacionérni zdroje
tepla a dva vzorky paliva ur¢eného pro lodni dopravu.
Vzorky byly odebirény a laboratorné zkouseny akredi-
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tovanou laboratofi. Vdechny Ctyfi vzorky byly hodno-
ceny jako vyhovujici. Kontrolou jakosti uvedenych pa-
liv nebylo zjisténo poruseni vyse citovanych pravnich
predpis(.

Kontroly obalt

V roce 2017 bylo provedeno, v ramci kontrolni akce,
1120 kontrol zahrnujicich provéfovéani dodrzovani po-
vinnosti stanovenych zakonem ¢. 477/2001 Sb., o oba-
lech, zdkonem o ochrané spotrebitele a souvisejicich
pravnich predpisu. Kontrolni akce navazovala na ob-
dobné kontrolni akce realizované v letech pfedchozich.
Cilem kontrolni akce bylo provéreni plnéni podminek
uvadéni oball na trh, do obéhu a jejich zpétného od-
béru, jejich oznacovani a zajisténi podminek platnych
pro vratné zalohované obaly. Poruseni povinnosti
uloZenych kontrolovanym osobdm zdkonem o oba-
lech (prodejci, obchodni fetézce, vyrobci a dovozci
oball, osoby uvadéjici obaly na trh) bylo zjisténo ve
23 pripadech, kdy se nejcastéji jednalo o poruseni po-
vinnosti souvisejicich s vratnymi zalohovanymi obaly,
kdy napfiklad osoba uvadéjici obal na trh prikazné
neinformovala odbératele o tom, Zze uvadény obal splriu-
je zdkonem stanovené pozadavky nebo kdy neoznacila

Odbéry vzorki pohonnych hmot

Druh Odebrané vzorky

motorového

Nevyhovujici vzorky

vratny zalohovany obal zplisobem stanovenym pro-
vadécim pravnim predpisem. V souvislosti s kontrolou
oball bylo zaznamenano poruseni i dalsich pravnich
predpisl (napf. zakon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spo-
trebitele) zvlasté v nedodrzovani povinnosti informo-
vat spotiebitele o cené prodavanych vyrobkl a ne-
sezndmeni spotiebitele s penézni ¢astkou za vykup
vratnych zélohovanych obald. Vzhledem k vysledkim
kontrolni akce bude v kontrolach zékona o obalech
a zdkonud s nim souvisejicich pokra¢ovano i v roce
2018.

Sledovani a monitorovani jakosti pohon-
nych hmotu

Na odbérech vzorkdl motorovych paliv (automobi-
lovych benzinl, motorové nafty, smésného paliva,
FAME, LPG pro pohon, CNG a Etanolu E85) a kontrole
jejich jakosti se na celém uzemi Ceské republiky po-
dilely vSechny inspektoraty, a to v rozsahu stanove-
ném zdkonem ¢. 311/2006 Sb., o pohonnych hmotach,
a souvisejicimi predpisy. Z celkem 2 670 odebranych
vzorkd motorovych paliv nevyhovélo stanovenym ja-
kostnim ukazatel(im 26 vzork{, tj. 1,0 %.

Vyhovujici vzorky

paliva % z druhu

Automobilové

% z druhu Pocet % z druhu

benziny 1031 38,6 12 1,2 1019 98,8
Motorové nafty 1287 48,2 12 0,9 1275 99,1
Smésné palivo 0 0,0 0 0,0 0 100,0
FAME 0 0,0 0 0,0 0 100,0
LPG 301 11,3 1 0,3 300 99,7
CNG 40 1,5 0 0,0 40 100,0
Etanol E85 11 04 1 9,1 10 90,9
Celkem 2670 100 26 1,0 2644 99,0
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Celkova jakost zkousenych vzork(h motorovych paliv a to 0,0 % nevyhovujicich vzorkli pohonnych hmot.
byla v roce 2017 kolisava. Nejvy3si procento nevyhovu- V ostatnich mésicich roku 2017 se procenta nevyhovu-
jicich vzorkd pohonnych hmot bylo zjisténo v mésici jicich vzorkd pohybovala v rozmezi 0,4 % - 2,0 %.

Nevyhovujici vzorky v %

Rok 2017 Benziny M(;taof::vé ir:l?::f FAME* LPG CNG E:Easr;ol Celkem
Leden 0,0 09 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 04
Unor 1,2 1,0 0,0 0,0 0,0 0,0 50,0 14
Brezen 1,1 33 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 2,0
Duben 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Kvéten 1,1 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,5
Cerven 74 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 33
Cervenec 0,0 2,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,9
Srpen 1,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 04
Z&r 0,0 0,0 0,0 0,0 4,2 0,0 0,0 0,5
Rijen 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Listopad 1,0 09 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,8
Prosinec 0,0 2,3 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,1
Celkem 1,2 0,9 0,0 0,0 0,3 0,0 9,1 1,0

*pohonné hmoty byly v trzni siti k dispozici v omezeném mnozstvi

Automobilové benziny

V roce 2017 bylo odebréno a kontrolovano celkem benzinu nesplnilo celkem 12 vzorkd. Nej¢astéjsimi
1031 vzorkl automobilovych benzin(. Stanovené po- nevyhovujicimi jakostnimi ukazateli byly:
zadavky technické normy na jakost automobilového

> Pocet vzorki s nevyhovujicim % ze vzork( automobilovych
Jakostni ukazatel

jakostnim ukazatelem benzint

tlak par 8 0,8
destilace — konec destilace 4 0,4
predestilovany objem pfi 70°C 1 0,1
predestilovany objem pfi 100°C 1 0,1
predestilovany objem pti 150°C 1 0,1
oktanové ¢islo mérené vyzkumnou 1 01
metodou '

oktanové ¢islo méfené motorovou 1 01

metodou
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Motorové nafty

V roce 2017 bylo odebréno a kontrolovéno celkem
1 287 vzorkli motorové nafty. Z tohoto poctu ode-
branych vzork{ nesplnilo 12 vzorku jakostni ukazatele
stanovené dle pfislusné technické normy. Nejcasté;si-
mi nevyhovujicimi jakostnimi ukazateli byly:

Pocet vzorku .
5 o % ze vzorku
Jakostni s nevyhovujicim .
. . motorové
ukazatel jakostnim
nafty
ukazatelem
bod vzplanuti 11 0,9
sira 1 0,1

Smésné palivo a FAME

Vzorky smésného paliva SMN 30 a FAME, se v roce
2017 vzhledem k vyvoji na trhu s pohonnymi hmotami
nepodafilo odebrat.

LPG pro pohon (zkapalnéné ropné plyny)

V roce 2017 bylo odebréno a kontrolovano celkem
301 vzork(l LPG. Z tohoto poctu odebranych vzorkd
nesplnil 1 vzorek jakostni ukazatele stanovené dle pfi-
slusné technické normy. Laboratornimi rozbory byl
zjistén nevyhovuijici jakostni ukazatel:

Pocet vzorku
s nevyhovujicim
jakostnim
ukazatelem

sira 1 0,3

% ze vzorku

Jakostni

ukazatel LPG pro pohon

CNG (stlaceny zemni plyn)

Vroce 2017 bylo odebrano a kontrolovéno celkem 40
vzork(l tohoto druhu motorového paliva. Vsechny ode-
brané a kontrolované vzorky CNG vyhovély ve viech
jakostnich ukazatelich pfislusné technické normy.
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Etanol E85

V roce 2017 bylo odebréno a kontrolovéno celkem
11 vzorkd pohonné hmoty Etanol E85. Z tohoto poc-
tu odebranych a kontrolovanych vzork( nevyhovél
1 vzorek jakostnim ukazateldm stanovenym v pfislus-
né technické normé. Laboratornimi rozbory byly zjis-
tény nevyhovujici jakostni ukazatele:

Pocet vzorku
s nevyhovuji-
cim jakostnim
ukazatelem
tlak par 1 9,1

% ze vzorku
Etanolu E85

Jakostni

ukazatel

Biopaliva v motorovych palivech

V prabéhu roku 2017 byl zkontrolovan obsah me-
tylester(l mastnych kyselin u 1 287 vzorkd motorové
nafty. Laboratornimi rozbory nebylo zjisténo prekroce-
ni horni pfipustné hranice obsahu bioslozky v tomto
druhu motorového paliva.

Obsah etanolu v automobilovych benzinech byl zkon-
trolovan u 1 031 vzorkd tohoto druhu motorového pa-
liva. Laboratornimi rozbory nebylo zjisténo prekroceni
horni pfipustné hranice obsahu bioslozky v automobi-
lovych benzinech.

UloZena opatieni

Podle ustanoveni & 7 odst. 1, pism. a) zdkona
¢.64/1986 Sb., o Ceské obchodni inspekci ulozila Ceska
obchodni inspekce v priibéhu roku 2017 v devatenac-
ti pfipadech opatreni spocivajici v zdkazu prodeje po-
honnych hmot, které nesplnovaly pozadavky na jakost
a slozeni stanovené provadécim pravnim predpisem,
zvladstnimi pravnimi predpisy a ¢eskymi technickymi
normami. Opatfeni bylo vydano na:

> 44 462,86 | motorové nafty v hodnoté 1 305 624,50 K¢,

> 45 481,15 | automobilovych benzinG v hodnoté
1425 258,66 K¢,

> 13 047,69 | Etanolu E 85 v hodnoté 298 792,10 K¢,

vie v celkovém mnozstvi 102 991,70 | pohonnych
hmot a celkové hodnoté 3 029 675,26 K¢.



Vyvoj jakosti pohonnych hmot od roku 2001

Nevyhovujici vzorky v %

Motorova Smésné Etanol*

Rok Benziny nafta palivo* FAME* LPG CNG* ES5 Celkem
i‘o‘(’)‘;" 5,7 15,8 42,7 - - - - 13,5
2002 4,0 12,2 27,7 - - - - 9,0
2003 10,4 13,4 20,8 - 12,9 - - 12,4
2004 63 12,3 14,5 - 2,5 - - 8,6
2005 41 7,9 10,3 - 43 - - 6,1
2006 2,4 6,9 17,5 - 2,0 - - 48
2007 33 54 46,7 - 2,0 - - 46
2008 18 8,9 66,7 - 4,0 - - 56
2009 2,5 7,9 40,0 - 1,5 - - 5,0
2010 5,6 9,6 238 25,0 05 0,0 65,2 7,9
2011 2,1 6,0 17,7 17,4 0,0 0,0 21,7 44
2012 18 4,0 18,2 48 1,7 0,0 53 3,1
2013 2,5 3,1 7,0 48 23 0,0 0,0 2,9
2014 09 2,2 55 13,3 12,3 0,0 0,0 3,0
2015 05 16 35 9,1 03 0,0 11,1 1,2
2016 07 14 7,7 14,3 03 0,0 14,3 11
2017 1,2 09 0,0 0,0 03 0,0 9,1 1,0

*) vys$si % nevyhovujicich vzorkd u oznacenych pohonnych hmot je ovlivnéno nizkym poctem odebranych a zkousenych vzorkii motorového paliva
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Minimalni pocet odebranych vzorkli pohonnych
hmot stanovi vyhlaska ¢. 133/2010 Sb., ktera je ucinna
od 1. ¢ervna 2010. Od tohoto data se rozsitilo sledova-
ni a monitorovani slozeni a jakosti pohonnych hmot
o motorova paliva FAME, CNG a Etanol E85.

Z tabulky meziro¢niho porovnani od 2. pololeti roku
2001 do roku 2017 je ziejmé, Ze dle zjisténi Ceské ob-
chodni inspekce ma jakost pohonnych hmot zvysujici
tendenci, s vyjimkou roku 2010, kdy se celkova jakost
pohonnych hmot vyrazné zhorsila.

V porovnani vysledku s rokem 2016 bylo v roce 2017
zaznamenano zlep3eni jakosti u vzorkl motorové naf-
ty (ze 1,4 % na 0,9 %) a Etanolu E85 (z 14,3 % na 9,1 %).
Mirné zhor3eni bylo zaznamenano u vzork( automo-
bilovych benzinli (z 0,7 % na 1,2 %). Stabilni hodnoty
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vykazovaly odebrané vzorky CNG (0,0 %), jakoZ i ode-
brané vzorky LPG pro pohon (0,3 %).

| pfi kontrole jakosti pohonnych hmot v roce 2017 se
objevily odchylky zavaznéjsiho charakteru, které na-
svédcuji tomu, ze mohou byt do pohonnych hmot pfi-
déavany slozky majici podstatny vliv na jakost pohon-
nych hmot. V téchto pfipadech mize dochazet nejen
k poskozeni spotrebitele, negativnimu vlivu na Zivotni
prostredi, ale i k danovym unikim.

V ramci pribézného monitoringu sledovani jakosti
pohonnych hmot Ceska obchodni inspekce tzce spo-
lupracuje s organy Celni spravy, Generdlnim financ¢-
nim feditelstvim a Policii Ceské republiky. Tyto statni
organy pribézné informuje o zjisténych nedostatcich
v jakosti prodavanych pohonnych hmot.



»»» 3.3 Piehled vysledki vseobecné kontroly
Piehled vysledkii akci vSeobecné kontroly

Pocet kon- Zjisténa
Kontroly se

Nazev kontrolni akce trol
celkem

poruseni

zjisténim
v %

Pohonné hmoty

Sledovani a monitorovani jakosti, véetné odbéru vzorka 1472 22 1>

Néktera prava dusevniho a priimyslového vlastnictvi
Sledovani nabidky nebo prodeje vyrobkd ¢i sluzeb porusujicich tato 1925 515 26,8
prava (vetné internetového prodeje)

Obaly vyrobku*

Sledovani vyskyt environmentalné nevyhovujicich obald na trhu
a provéiovani oball a balenych vyrobkd na trhu nebo v obéhu,
véetné jejich zpétného odbéru

1120 23 2,1

Internetovy prodej

Priibézné sledovani vyvoje této formy prodeje 1085 952 87.7

Diskriminace

Provérovani rizikovych mist mozné diskriminace skupin
spotiebitell (zejména na zakladé rasy, véku, narodnosti,
pohlavi ¢i hendikepovanych osob dle zak. ¢. 634/1992 Sb.)
Spotiebitelské uvéry

Provérovani urovné sjedndvani spotiebitelskych tvérd

721 8 1,1

85 21 24,7

Predvadéci prodejni akce
Provéiovani dodrzovani pravnich predpisl pfi prodeji zbozi mimo 107 31 29,0
prostory obvyklé k podnikani (zamérfeni na nekalé obchodni praktiky)

Letni turisticka sezéna*
Kontrola sluzeb ve vyznamnych regiondlnich turistickych oblastech, 1024 335 32,7
tdbofistich a kempech

Zimni turisticka sezéna*
Kontrola poskytovanych sluzeb, véetné vefejného stravovani, pljc¢oven 454 137 30,2
vybaveni a lyzafskych viek(

Vykupny druhotnych surovin*
Kontrola dodrzovani pravnich predpis(i - seznameni spotiebitele 84 40 47,6
s cenami vykupu a spravnosti méfidel

Prodej a jakost pevnych paliv* 81 29 358
Kontrola nabidky a prodeje ojetych motorovych vozidel* 65 37 56,9
Pyrotechnika* 147 67 45,6
Pohiebni sluzby* 115 54 47,0
Bazary a zastavarny 486 266 54,7
Kontrola nabidky, prodeje a skladovani tabakovych vyrobkii 3473 1534 44,2
Prodej alkoholickych napoju 5143 2180 42,4
Prekurzory vybusnin* 105 29 27,6
Zprostiedkovani prodeje a prodej predméti kulturni hodnoty

a kulturnich pamatek* 7 43 606
Znaceni textilu*® 117 60 51,3
Hazard alkohol a déti* 187 99 52,9
Prodej zbozi za ak¢ni ceny, zbozi ze sezonnich akci a vyprodeji 5468 2235 40,9

*) kontrolni akce byly provedeny v kratsim ¢asovém obdobi nez 1 rok Pozndmka: V této tabulce jsou u kontrol tizce vymezenych specifickou legislati-
vou uvedena pouze poruseni daného predmétu kontroly, nikoliv dalsi poruseni zjisténd v ramci kontrolni akce.
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4. DOZOR NAD VYROBKY

Ceska obchodni inspekce v roce 2017 kontrolovala
bezpecnost vyrobkl uvadénych na trh a jejich soulad
s pozadavky zvlastnich pravnich predpisu. Pfi kontrol-
ni ¢innosti se zaméfila zejména na eliminaci rizik, ktera
jsou s uzivanim vyrobku spojena.V ramci vykon dozoru
se zabyvala ochranou vnitiniho trhu CR ve vazbé na
aktudlni trendy vyvoje spotfebitelské politiky Evrop-
ské unie a ochranou spotrebitele pfi aplikaci platné
pravni legislativy upravujici volny pohyb zboZi a tech-
nické pozadavky na vyrobky. Dozor u hospodaiskych
subjektl probihal v souladu s opatfenimi pfijimanymi
za Ucelem nezbytného sladéni systému a procesu stat-
niho trzniho dozoru s kontrolnimi systémy a procesy
uplatriovanymi v Evropské unii podle komunitarniho
prava. Pii dozorové ¢innosti Ceska obchodni inspekce
vyuzivala spoluprace s dalSimi vécné pfislusnymi or-
gany dozoru a specializovanymi odbornymi pracovisti,
v€etné mezindrodnich. Pfi ovéreni technickych poza-
davkd u dozorovanych vyrobkd spolupracovala Ceska
obchodni inspekce s autorizovanymi a akreditovany-
mi osobami, které ji v rdmci své plsobnosti zajistovaly
rozbory odebranych vzork(l vyrobk( a poskytovaly
odborné informace.

V pfipadé dozoru nad uvadénim vyrobk{ na jednot-
ny trh a jejich nasledné distribuce aplikovala Ceska ob-
chodniinspekce zejména pfislusnd ustanoveni zdkona
¢.102/2001 Sb., o obecné bezpecnosti vyrobku, zéko-
na ¢.22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrob-
ky a zékona ¢. 90/2016 Sb., o posuzovani shody sta-
novenych vyrobkd pfi jejich dodavani na trh. Kontroly
realizované podle zékona ¢. 102/2001 Sb. se tykaly nes-
tanovenych vyrobkd, u nichz byla hodnocena obecna
bezpecnost. Jedna se zejména o vyrobky, u kterych
nejsou stanoveny pozadavky zvlastnimi pravnimi pre-
dpisy. Kontroly dle zakont ¢. 22/1997 Sb. a ¢. 90/2016
Sb. se tykaly stanovenych vyrobku. PoZzadavky na sta-
novené vyrobky jsou uvedeny v pfislusnych nafize-
nich vlady, popfipadé pfimo pouzitelnych pravnich
predpisech EU. Nestanovené vyrobky byly kontrolo-
vany viemi inspektoraty COI. U stanovenych vyrobki
zajistoval vétsinu kontrol odbor technické kontroly.
Do planu kontrolni ¢innosti pro rok 2017 vsak byly
zafazeny i kontrolni akce zaméfené na ovéfovani pl-
néni pozadavk{ pro uvedeni stanovenych vyrobkl na
trh, které realizovaly viechny inspektoraty COl. Béhem
téchto kontrolnich akci provadéli inspektofi vsech ins-
pektordth prizkum trhu stanovenych vyrobkd, kon-
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trolovali privodni dokumentaci a znaceni vyrobk{
dle zvlastnich prévnich predpist. Déle prokazovali
poruseni platnych pravnich predpisli v procesu uva-
déni stanovenych vyrobkd na vnitini trh, identifikovali
dil¢i ¢lanky distribu¢niho fetézce a nasledné konkre-
tizovali osoby zodpovédné za uvedeni vyrobku na
trh. Dosetfeni u dovozc(, zplnomocnénych zastupct
a vyrobc( usazenych v CR provadél ve vétsiné pripadii
odbor technické kontroly. Dosetfeni u dovozc(, zplno-
mocnénych zastupcll a vyrobcd usazenych v ostatnich
¢lenskych statech EU bylo pfeddno prostifednictvim
odboru metodiky a podpory kontroly Ustfedniho ins-
pektoratu COl organu dozoru pfislusného ¢lenského
statu.

Mezi opakované provéfované stanovené vyrobky
patfi hracky (tj. vyrobky ur¢ené velmi ohrozené sku-
piné uzivatel(), kterym je trvale vénovéana zvysena po-
zornost. Kontrolni akce na tento typ vyrobk( zajistuji
viechny inspektoraty COl véetné dosetfeni u dovozc(,
zplnomocnénych zastupcd a vyrobcd usazenych v CR.
Obecna bezpecnost vyrobk(l byla téz ponechana v do-
zorové kompetenci viech inspektoratd COI.

Vdechny kontrolni projekty byly nebo budou za-
konceny hodnotici zavére¢nou zpravou. O vysledcich
kontrol byla nebo bude prostfednictvim tiskovych
zprdav informovéna 3iroka verejnost. V pfipadech zjis-
téni formalnich nedostatkl inspektofi COI uloZili opa-
tfeni k odstranéni nedostatkd. V pfipadech kdy bylo
zjisténo, Ze vyrobek predstavuje pro spotiebitele rizi-
ko, pfistoupili k ochrannému opatfeni, jimz byl zdkaz
uvadéni na trh, uvadéni do provozu nebo distribuce
takovéhoto vyrobku. Néasledné byly tyto vyrobky na-
hlaseny kontaktnimu bodu Rapex.

Oddéleni techniky odboru podpory a metodiky kon-
troly zajistovalo metodické vedeni a proskoleni inspek-
tort COI ke véem celostatnim kontrolnim akcim, které
byly zaméreny na kontrolu vyrobka.

Kromé planovanych kontrol byly 3etfeny podnéty
a stiznosti spotrebitelské i podnikatelské verejnosti na
konkrétni vyrobky z harmonizované i neharmonizo-
vané sféry. Pfehled kontrolnich akci orientovanych na
dozor nad vyrobky je téz uveden v hodnoceni ¢innosti
odboru technické kontroly Inspektoratu Stfedocesky
a Hl. mésto Praha.



Vysledky spole¢nych kontrolnich akci zafazenych do projektii kontrolni ¢innosti

v roce 2017

Kontrolni akce Pocet kontrol

Zjisténa
poruseni v %

Kontroly se zjisténim ¥)

Uvadéni dfeva a dfevaiskych

vyrobkl na trh 70 19 27,1
Hracky 1522 998 65,6
Stavebnl,strOJve - michacky na 59 7 11,9
betonové smési nebo maltu

Stavebni vyrobky - keramic-

ka, sklenéna a jind umyvadla 62 17 27,4
a zachodové misy

Prvky s retroreflexni funkci **) 28 21 75,0
Vystrazné vesty *¥) 7 4 571
Celkem 1748 1066 61,0

*) vSechna zjisténd poruseni dozorovanych prdvnich predpist v ramci kontroly

**) tato kontrolni akce je ve fazi rozpracovdni’ s moZnym dosetrenim u dalsich hospoddrskych subjektd

»»>»> 4.1 Vyrobkové kontroly mimo OTK

Kontrola Stipaného palivové dreva

Ceské obchodni inspekce v rdmci plsobnosti uve-
dené v zdkoné ¢. 226/2013 Sb., o uvadéni dieva a dre-
varskych vyrobkl na trh provadi kontroly obchod-
nikd s dfevem a drevarskymi vyrobky. Kontroly jsou
zamérfeny na dodrzovani povinnosti stanovenych
v ¢l. 5 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢. 995/2010 ze dne 20. fijna 2010, kterym se stanovi
povinnosti hospodarskych subjektl uvadéjicich na
trh drevo a drevariské vyrobky, konkrétné na dodrzo-
vani povinnosti moznosti zpétného vysledovani hos-
podafskych subjektd, které dievo a dievéné vyrobky
obchodnikiim dodaly. V roce 2017 se Ceska obchod-
ni inspekce zaméfila na prodej stipaného palivové-
ho dreva. V rdmci této akce bylo provedeno celkem
70 kontrol. Poruseni povinnosti obchodnika predlozit
organu dozoru nabyvaci doklad ke drevu nebo k dre-
varskému vyrobku, se kterym obchoduje, nebylo pfi
provedenych kontrolach zjisténo. V 19 pfipadech bylo
zjisténo poruseni jinych pravnich prepist. V pribéhu
téchto kontrol inspektofi spolupracovali s Ustavem

pro hospodaiskou Upravu lest, povéfenym kontrolou
systému nalezité péce u hospodarskych subjektd.

Kontrola hracek

Hracky patfi mezi vyrobky, jejichz bezpecnosti pra-
covnici Ceské obchodni inspekce trvale vénuji zvyse-
nou pozornost. V roce 2017 bylo provedeno celkem
1 522 kontrol a poruseni platnych pravnich predpist
bylo zjisténo v 998 pripadech. V souvislosti s pozadav-
ky zdkona ¢. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich
na vyrobky, respektive nafizeni vlady ¢. 86/2011 Sb.,
o technickych pozadavcich na hracky bylo zjisténo
poruseni pfi 803 kontrolach. Jednalo se prevazné
o nedostate¢nou identifikaci osob odpovédnych za
uvedeni hracek na trh, nedostatky v jejich oznaco-
vani ¢i zjisténi, ze chybi informace pro spotrebitele,
pfipadné nejsou informace uvedeny v ¢eském jazy-
ce. Celkem bylo zkontrolovano 4 890 modeld hracek
a u 2 888 modell byly zjistény nedostatky vétsinou
administrativniho charakteru. V procentnim vyjadre-
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ni se néktera z vyse uvedenych zévad, pfipadné jejich
kumulace, vyskytly u cca 59 % kontrolovanych hracek.

Pro ovéreni, zda vyrobky odpovidaji svymi mecha-
nickymi, fyzikalnimi ¢i chemickymi vlastnostmi plat-
nym pravnim predpisim, bylo v trzni siti odebrano
celkem 38 rlznych modell hracek. Z tohoto poctu
bezpecnostnim pozadavklim pfislusného natizeni
vlady nevyhovélo v jednom ¢&i vice ukazatelich celkem
14 druht vyrobku a dalSich 9 vyrobk je ve fazi posu-
zovani. Na zakladé zjisténych nedostatkd bylo v pra-
béhu roku celkem 12 modell hrac¢ek nahlaseno pro-
stfednictvim kontaktniho bodu za CR do evropského

vystrazného systému pro nebezpecné nepotravinar-
ské vyrobky - RAPEX z dlivodu vazného ¢i vysokého ri-
zika ohrozeni zdravi déti. Hra¢ky byly hodnoceny jako
nevyhovujici zejména pro vyskyt nadlimitniho mnoz-
stvi esterl kyseliny ftalové v pouzitych plastovych
materidlech, casty nalez pristupnych knoflikovych
baterii a malych casti u hracek ur¢enych pro déti do
tfi let ¢i nedostate¢nou mechanickou pevnost hracek.
Zavazné zavady byly zjistény nejen u hracek, u kterych
vyrobce nestanovil zadnou vékovou hranici pro jejich
pouziti détmi, ale i u hracek, které jsou svym charakte-
rem zjevné urceny pro déti mladsi 3 let.

Kontroly hraéek dle jednotlivych inspektorati COI

Inspektorat COI Pocet kontrol Kontroly se zjisténim Zjisténa poruseni v %
Stfedocesky a HI. m. Praha 154 86 55,8
Jihocesky a Vysocina 168 111 66,1
Plzersky a Karlovarsky 332 263 79,2
Ustecky a Liberecky 314 214 68,2
Kralovéhradecky
a Pardubicky 181 110 60,8
Jihomoravsky a Zlinsky 184 78 42,4
Olomoucky
a Moravskoslezsky 189 136 72,0
Celkem 1522 998 65,6

Kontrola stavebnich stroji - michacky na
betonové smési nebo maltu

V rdmci kontrol probéhla kontrola stavebnich stro-
ji - michacky na betonové smési nebo maltu, které
jsou stanovenymi vyrobky podle zédkona ¢ 22/1997
Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky a u nichz
je posuzovana shoda podle natizeni vlady ¢. 176/2008
Sb., o technickych poZadavcich na strojni zafizeni.
V rdmci této celostatni akce bylo provedeno celkem
59 kontrol regionalnimi inspektoraty a oddélenim tech-
nické kontroly u distributorl, dovozcli nebo vyrob-
cl. Predmétem kontroly bylo znaceni predmétnych
vyrobkl, dokumentace, kterd vyrobky doprovazi,
prohlaseni o shodé a dalsi technickd dokumentace
vyrobku. V rdmci kontrolni akce bylo zkontrolovano
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64 michacek na beton a maltu. V 7 pfipadech doslo
k poruseni pravnich predpisu, z toho ve 2 pfipadech
k poruseni zédkona ¢. 22/1997 Sb.

Kontrola stavebnich vyrobkl - keramic-
ka, sklenéna a jina umyvadla a zachodové
misy

Predmétem kontroly byly stavebni vyrobky - kera-
micka, sklenéna a jind umyvadla a zachodové misy,
které jsou uvadény na trh podle nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 305/2011, kterym se stano-
vi harmonizované podminky pro uvadéni stavebnich
vyrobkl na trh a kterym se zru3uje smérnice Rady
89/106/EHS a harmonizovanych norem pro zdravotné



technické zafizovaci predméty - umyvadla a zdchodo-
vé misy. V rdmci této celostatni akce bylo provedeno
celkem 62 kontrol regiondlnimi inspektoraty a oddé-
lenim technické kontroly u hospodarskych subjektl
zabyvajicich se distribuci, dovozem nebo vyrobou
sanitarni techniky. Pfedmétem kontroly bylo znaceni
vyrobk, uplnost priivodni dokumentace a prohlaseni
o vlastnostech vyrobku. Celkem bylo zkontrolovano
40 umyvadel a 55 zadchodovych mis. V 17 ptipadech
doslo k poruseni pravnich predpisti a z toho v 9 pfi-
padech doslo k poruseni vyse uvedeného nafizeni,
respektive zdkona ¢. 22/1997 Sb., o technickych poza-
davcich na vyrobky.

Kontrola prvku s retroreflexni funkci

Pfedmétem kontrolni akce zamérené na reflexni
pasky bylo provéfit plnéni povinnosti stanovenych
zdkonem ¢. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich
na vyrobky a nafizeni vlady ¢. 21/2003 Sb., kterym se
stanovi technické pozadavky na osobni ochranné
prostfedky, pfi uvadéni téchto vyrobkd na trh. V rdmci
kontrolni akce bylo ovéfovano, zda kontrolované vyrob-
ky spliuji technické pozadavky uvedenych pravnich
predpist a zda jsou schopny poskytnout dostatec-
nou ochranu pfed bezpecnostnimi riziky v pfipadech,
kdy je vznik a trvani téchto rizik spojeno s viditelnosti
osoby, ktera ochranny prostiedek nosi.V ramci této ce-
lostatni akce bylo provedeno celkem 28 kontrol regio-
nalnimi inspektoraty a oddélenim technické kontroly
u hospodafskych subjektl zabyvajicich se distribuci
nebo dovozem téchto vyrobku. U 21 kontrol bylo zjis-
téno poruseni zdkona ¢. 22/1997 Sb., o technickych

pozadavcich na vyrobky. Predmétem kontroly bylo ne-
jen znaceni vyrobkd, kontrola priivodni dokumentace
a prohlaseni o shodé, ale i posouzeni, zda vyrobky pini
pozadavky stanovené vyse uvedenymi pravnimi pred-
pisy z hlediska jejich vlastnosti. Za timto ucelem bylo
odebréno 36 vyrobkd, u kterych se laboratornim po-
souzenim zjistovalo, zda splfuji technické pozadavky
na né kladené. Stanovenym pozadavkim vyhovély
pouze 4 vyrobky.

Kontrola vystraznych vest

Pfedmétem kontrolni akce zaméfené na vystrazné
vesty bylo provéfit plnéni povinnosti stanovenych
dle zékona ¢. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich
na vyrobky a nafizeni vlady ¢. 21/2003 Sb., kterym se
stanovi technické pozadavky na osobni ochranné
prostfedky. Cilené bylo ovéfovano, zda kontrolované
vyrobky spliuji pozadavky uvedenych pravnich pred-
pisd a zda jsou schopny poskytnout dostate¢nou
ochranu pfed bezpecnostnimi riziky spojenymi s vidi-
telnosti osoby, kterd ochranny prostfedek nosi.V ramci
této celostatni akce bylo provedeno celkem 7 kontrol
regionalnimi inspektoraty u hospodafskych subjektt
zabyvajicich se distribuci téchto vyrobk{, pfi kterych
byl realizovan odbér vzork(l. Pfedmétem kontroly bylo
znaceni vyrobka, uplnost pravodni dokumentace, pro-
hlaseni o shodé a vlastnosti odebranych vyrobkd. Za
Ucelem posouzeni vlastnosti vyrobkl bylo odebrano
7 vzorkd, u kterych byla provedena kontrola, zda spl-
nuji technické pozadavky na vyrobky. Stanovenym
technickym pozadavkdm vyhovély pouze 3 ze 7 kon-
trolovanych vyrobku.

»»>» 4.2 Odbéry vzorku a jejich vyhodnoceni

V ramci planovanych kontrolnich akci a Setfeni pod-
nétd od spotrebitel i jinych subjektd byly odebirany
vzorky vyrobkd, u niz bylo potfeba ovéfit, zda spliuji
pozadavky stanovené pravnimi predpisy. Kontroly se
tykaly stanovenych vyrobku i vyrobkl z neharmonizo-
vané sféry. Nejcastéji byly odebirany vzorky osobnich
ochrannych prostfedkd, textilnich vyrobkd, tuhych pa-
liv, elektrickych zafizeni nizkého napéti a hracek.

Mimo vzorkl pohonnych hmot bylo odebrano
celkem 276 typ( vzorkd vyrobkd, z nichz 139 vzorkd
nevyhovélo legislativnim pozadavkim. Z tohoto poctu

bylo 72 stanovenych vyrobkd, tj. vyrobkd nevyhovuji-
cich pozadavkim zékona ¢. 22/1997 Sb., o technickych
pozadavcich na vyrobky nebo zdkona ¢. 90/2016 Sb.,
0 posuzovani shody stanovenych vyrobk{ pfi jejich
dodavani na trh. Pozadavkim na obecnou bezpec-
nost nebo pozadavkiim zdkona o ochrané spotrebite-
le, popfipadé pozadavk(iim dalSich zvlastnich pravnich
predpist nevyhovélo 67 nestanovenych vyroku. PIné-
ni legislativnich pozadavk( na vyrobky bylo posuzo-
vano akreditovanymi/notifikovanymi osobami nebo
internimi postupy Ceské obchodni inspekce.
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Odebrané vzorky stanovenych vyrobki

Pocet vzorkii Vyhovujici Nevyhovujici >
> Rozpracované
(typu) vzorky vzorky

Elektro 27 1 6 20
Hracky 38 15 14 9
Osobni ochranné prostredky 51 9 42 -
Stavebni vyrobky 10 2 5 3
Ostatni 16 11 5 0
Celkem 142 38 72 32

Odebrané vzorky nestanovenych vyrobku

Pocet vzorkii Vyhovujici Nevyhovujici >
. Rozpracované
(typu) vzorky vzorky
Pelety + uhli 31 25 4 2
Textil 61 15 45 1
Kontrola ojetych automobil(i 27 15 1 0
v autobazarech
Ostatni 15 8 6 1
Celkem 134 63 67 4

Podobné jako v piedchozich letech také v roce 2017 ovlivnily pocty vzorkd vyrobki odebranych ke kontrole podnéty prijaté od spotrebitelské a podni-

katelské verejnosti.

»»»> 4.3 RAPEX (Rapid Alert System)

Do systému RAPEX (,Rapid Alert System for non-
food dangerous products’, tj. Rychly vystrazny systém
pro nebezpeiné nepotravinaiské vyrobky) je Ceska
obchodni inspekce zapojena od vstupu CR do Evrops-
ké unie prostfednictvim narodniho kontaktniho bodu
pro nepotravinarské vyrobky, kterym je Ministerstvo
priimyslu a obchodu CR.

RAPEX jako evropsky systém rychlé vymény infor-

maci o nebezpecnych nepotravinaiskych vyrobcich
byl ustanoven smérnici EP a Rady ¢. (EU) 2001/95/EC
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o véeobecné bezpeé&nosti vyrobkii (GPSD). U¢ast viech
¢lenskych statl v tomto systému pribézné vyhodno-
cuje Vybor Evropské komise pro GPSD a zkusenosti
z jeho provozu jsou podkladem pro nasledné zmény
a Upravy evropské legislativy.

V roce 2017 byl viemi zuc¢astnénymi zemémi (¢len-
skymi staty Evropské unie, Norskem, Islandem a Lich-
tenstejnskem) nahlasen do systému RAPEX vyssi pocet
ozndmeni o nebezpecnych vyrobcich (dale i ,notifika-
ce”) nez v roce 2016. Nej¢astéji hlasenymi kategoriemi



vyrobkd, které spadaji do dozorové pravomoci COI,
byly hracky, odévy a elektrické spotrebice, jenz svymi
vlastnostmi, cilovou skupinou spotiebiteld a typem rizi-
ka ve vétsiné pripadl predstavuji nejvaznéjsi ohrozeni.
Jednalo se naptiklad o hra¢ky s malymi ¢astmi (riziko
uduseni), nadlimitni mnozstvi zdravi nebezpecnych 13-

tek (chemické riziko) nebo o snadné dostupné knofliko-
vé baterie (chemické riziko i riziko uduseni). U détskych
odévl byly nejcastéjsimi problémy prilis dlouhé Sridrky
(riziko uskrceni nebo zachyceni). Hlasené nebezpecné
elektrické spotfebice predstavovaly predevsim riziko
urazu elektrickym proudem nebo riziko pozaru.

Mezirocni porovnani poc¢tu nahlasenych nebezpecnych vyrobkii

pocet nebezpecnych vyrobkii
2500 ~ 2416 2440
2303
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1468
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0
2012 2013 2014

B 26rsp+cl116rsp+info I ¢l 126PsD

Evropska komise vydala v roce 2017 celkem 2 231 no-
tifikaci, z toho 1 882 podle ¢l. 12 GPSD - vazné riziko. No-
tifikace, které z rGznych dlivodl (nedostatek informaci
o vyrobku, jiné nez vazné riziko) nespliovaly vsechna
kritéria pro zverejnéni podle ¢l. 12, byly zvefejnény
podle ¢l. 11 GPSD (jiné nez vazné riziko) nebo INFO
(pro informaci). Z celkového poctu notifikaci pod-
le ¢l. 12 GPSD bylo COIl adresovano 1 019 notifikaci.
V ndvaznosti na hla3eni v systému RAPEX provadeéla
COI monitorovani vnitfniho trhu za Géelem omezeni
vyskytu nebezpeénych vyrobkd v Ceské republice.

Soucasné COI aktivné vyhledavala vyrobky, které by
mohly predstavovat potencidlni riziko pro spotrebi-

2174

2148 2158 2

1019

pro COI

tele. COI ptedala kontaktnimu bodu RAPEX na Minis-
terstvu pramyslu a obchodu CR za rok 2017 15 névrh(i
ozndmeni o nebezpecnych spotfebitelskych vyrob-
cich. Z tohoto poctu bylo navrzeno 9 notifikaci podle
¢l. 12 GPSD (vazné riziko), 2 notifikace pro informaci
(vdzné riziko, ale s nedostate¢nou identifikaci ozna-
movaného vyrobku), a 4 notifikace podle ¢l. 11 GPSD
(jiné nez vazné riziko). Na zakladé navrhu tymu RAPEX
bylo Evropskou komisi po konzultaci s COI potvrzeno
10 notifikaci podle ¢l. 12 GPSD, 2 notifikace pro infor-
maci a 3 notifikace podle ¢l. 11 GPSD. V prabéhu roku
2017 ptijala COI taktéz 13 ozndmeni o dobrovolném
opatreni vyrobce podle ¢l. 5 odst. 3 GPSD.
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cl. 12 Kategorie vyrobku Pocet vyrobku
Rok GPSD + ¢l. c.12 ro €Ol
11GPSD  GPSD P Hracky 372
+INFO Odévy 191
2012 2303 1960 1501 Elektrické Spotrebice 128
Péce o déti 71
2013 2416 2019 1468
Svitidla 61
2014 2440 2174 1525 Svételné fetézy 37
Chemikalie 36
2015 2148 1767 1119
Strojni zafizeni 19
2016 2158 1795 931 Ochranné pomcky 18
Ostatni 13
2017 2231 1882 1019
Sport/hobby 12
Stavebni vyrobky 12
> Plynové spotfebice 10
Notifikace COI ;
Zapalovace 8
Kategorie Nabytek 7
vyrobku él.12 el 11 INEO
notifikovanych  GPSD GPSD Dekorace 6
col Lasery 5
Kosmetika 3
Svitidla 3 0 0 Rekrea¢ni plavidla 2
Kuchyrské potreby 1
Papirnické zbozi 1
Tlakova zafizeni 1
Celkem 1019
Kategorie vyrobki notifikovanych COI
pocet vyrobkii
12 r
INFO-0
10
8 CL.11GPSD-3 CL.11GPSD-0
6
4 CL.12GPSD-7 CL.12GPSD-3
2
0 I

hracky svitidla
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5. KONTROLNI CINNOST INSPEKTORATU

Cinnost inspektorat(i COI byla v roce 2017 zamére-
na na vseobecné kontroly, které vychéazely z central-
niho planu projektd 2017 (viz kapitola 3.1 V3eobecna
kontrola). Dale inspektoraty provadély vlastni kontrol-

ni ¢innost a operativné reagovaly na podnéty spotre-
bitell. Inspektofi rovnéz kontrolovali specifické oblasti
dané regiondlni nabidkou, prodejem zboZi a sluzeb.

Inspektoraty - prehled kontrol a zjisténych poruseni

> Pocet kontrol Kontroly Zjisténa
Inspektorat COI o o
celkem se zjisténim poruseniv %

Stfedocesky a HI. m. Praha 5678 1559 27,5
Jihocesky a Vysocina 4752 1781 37,5
Plzerisky a Karlovarsky 3413 1955 573
Ustecky a Liberecky 4499 2013 44,7
Kralovéhradecky a Pardubicky 3802 1375 36,2
Jihomoravsky a Zlinsky 4519 1970 43,6
Olomoucky a Moravskoslezsky 4 444 2088 47,0
Celkem 31107 12741 41,0

»»»> 5.1 Inspektorat Stredocesky a HI. mésto Praha

Kontrola hypermarketii a supermarke-
tl - v roce 2017 pokracovala akce zaméfena na na-
bidku a prodej zbozi ve slevé nebo tésné po skonce-
ni platnosti slevy. Cetna podani spotfebitelt v roce
2017 poukazovala na nesrovnalosti v Uuc¢tovani témér
u viech velkych obchodnich fetézc(i. Nej¢astéjSim
porusenim zakona bylo nespravné uctovani v nepros-
péch spotiebitele do vyse 50 K¢. Inspektofi se také
setkali s pfipadem, kdy celkova ¢astka v neprospéch
spotrebitele ¢inila 130 K¢ Opravnénost podnétt spo-
tfebitelt byla potvrzena a Ize vyjadfit podezieni, Ze
se jiz nejedna o selhani jednotlivych prodejcl, nybrz
0 nefesené systémové chyby.

CANNAFEST - inspektorat byl pozadan o spolu-
praci na kontrolni akci nejvétsiho veletrhu v Evropé
zaméreného na konopi a vyrobky z konopi. Akci koor-
dinovala Nérodni protidrogova centrala krimindini
policie. Kromé COlI se ji zG¢astnily také Statni zemé-
délskd a potravinarska inspekce, hygienickd stanice,

Celni sprava a ministerstvo zdravotnictvi. Cilem akce
byl monitoring aktivit na veletrhu v rdmci jednotli-
vych kompetenci dozorovych organd, vyhodnoceni
a pfiprava dalSiho postupu a strategie. Inspektorat
proved| celkem tfi kontroly s mladistvym figurantem
zamérfené na prodej kufackych potieb a prodej alko-
holickych ndpojl, kdy vzdy bylo prokazano poruseni
nékterych zadkonnych ustanoveni. Dalsi dvé kontroly
byly zaméteny na zdkon ¢. 22/1997 Sb., pfipadné zékon
¢.90/2016 Sb., kdy byly vyzadany dokumenty k osvét-
lovacim systémim. Tyto kontroly byly bez zjisténi.
Celkové zhodnoceni akce se konalo za uUcasti vsech
zUcastnénych orgdnu. Bylo konstatovano, ze veletrh je
akce rizikova a zkusenosti ziskané pfi kontrole leto$ni-
ho ro¢niku budou zpracovany a vyuzity pfi dal3ich kon-
trolach.

Vylisky z biomasy - dievni pelety - celkem

bylo inspektoratem provedeno 11 kontrol se zamére-
nim na nabidku a prodej dfevnich pelet.V rdmci téchto
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kontrol byly dle §8 odst. b) zékona ¢. 255/2012 Sb. pro-
vedeny odbéry vzork( dfevnich pelet za ucelem po-
souzeni, zda spliuji pozadavky vyhlasky 415/2012Sb.,
0 pfipustné Urovni znecistovani a jejim zjistovani
a o provedeni nékterych dalSich ustanoveni zdkona
o ochrané ovzdusi.Vsechny odebrané vzorky pozadav-
ky splnily. Nepotvrdilo se podezieni spotiebiteli na
Spatnou kvalitu téchto vyrobk(. V rdmci kontrol ins-
pektofi zjistili jind poruseni pravnich povinnosti, napf.
neoznaceni zbozi pfi nabidce k prodeji cenou, nedos-
tatecné vybaveni vyrobkd podstatnymi informacemi,
uvadéni informaci v cizim jazyce a v jednom pfipadé
nedodani hlaseni ministerstvu zivotniho prostredi
o kvalité paliv, jak uklada zakon €. 201/2012 Sb. Ceska
obchodni inspekce ulozila za poruseni pravnich pred-
pist pokuty v celkové hodnoté 24 000 K.

Provozovny v objektech viakového na-
drazi a okoli - kontrola byla zaméfena na pInéni
povinnosti vyplyvajicich z obecné zdvaznych pred-
pist pfi nabidce a prodeji zbozi a pti poskytovani

Kontrolni akce

Pocet kontrol

sluzeb v provozovnach nachazejicich se v objektech
vlakového nadrazi a jeho blizkém okoli, zejména na
plnéni povinnosti stanovenych zdkonem ¢. 634/1992
Sb., 0 ochrané spotrebitele a zdkonem ¢. 64/1986 Sb.,
o Ceské obchodni inspekci. Zjisténi se tykala nes-
pravnych informaci o zbozi a cené, nespravné hmot-
nosti a miry a nespravného uctovani.

Spoluprace s Celni spravou - prevzeti falz
- s ohledem na zajisténi zvyseni ochrany spotiebitell
v oblasti padélani vyrobkd rozsifil inspektorat svou
¢innost nejen pfi kontrolach na vnitinim trhu, ale
zaroven vyuziva k prijeti vlastnich opatieni stale vét-
$i mnozstvi zadrzeného zbozi celnimi Ufady (zdkon
¢.355/2014 Sb., o pisobnosti organd Celni spravy CR
v souvislosti s vymahanim prav dusevniho vlastnic-
tvi). V roce 2017 inspektorat prevzal 531 kusU vyrob-
ki porusujicich prava dusevniho vlastnictvi (napf.
nausnice, slune¢ni bryle, hodinky, textilni a elektro
vyrobky) v celkové hodnoté originalnich vyrobkd
presahujici 8 590 000 K¢.

Kontroly se zjisténim  ZjiSténa poruseni v %

Kontrola hypermarket(

a supermarketl - celorepublikova & 26 347
Cannafest 5 3 60,0
Vylisky z biomasy — dfevni pelety 11 5 45,5
Provozovny v objektech vlakového 27 8 206

nadrazi a okoli

»»»> 5.2 Dozorova c¢innost Odboru technické kontroly

s celostatni pusobnosti

Odbor technické kontroly (dale jen OTK) provadél
v roce 2017 kontroly jak podle stanoveného Planu
projekti Ceské obchodni inspekce, tak i na zakladé
vlastniho planu kontrolni ¢innosti. V pribéhu roku
se Ucastnil evropskych kontrolnich kampani, vyply-
vajicich z ¢lenstvi Ceské republiky v Evropské unii,
tykajicich se détskych hfist a strojnich zafizeni. Kon-
trolni ¢innost provadéli jeho pracovnici v ndvaznos-
ti na postoupeni jak ¢eskych i zahrani¢nich organt
statni spravy, tak i na zédkladé podnétl spotrebitell
a odborné vefejnosti. Provéfovano bylo dodrzovani
povinnosti pfi uvadéni vyrobkd na trh, do provo-
zu a pfi distribuci. Podnéty se tykaly, obdobné jako
v minulych obdobich, pfevazné stavebnich vyrobkd,

46 | Ceska obchodni inspekce

vyrobkU sortimentu elektro zafizeni, radiovych a kon-
covych telekomunikac¢nich zafizeni (RTTE), zafizeni
détskych hrist, tlakovych zafizeni, tlakovych nadob
a osobnich ochrannych prostfedkd. Odbor spolu-
pracoval i s jinymi orgdny statni spravy a dozoru. Na
vyzadani celnich orgént byla vydavana zavazni sta-
noviska o propusténi vyrobkl na vnitini trh EU. Vétsi-
nou se stanoviska tykala elektro vyrobkd a osobnich
ochrannych prostfedkd. Prostfednictvim oddéleni
mezinarodni spoluprace COIl byla fe3ena zjisténi
z kontrolni ¢innosti na mezinarodni Urovni.

Dozor OTK byl provadén v souladu s pozadavky
zdkona ¢. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich



na vyrobky, zdkona ¢. 90/2016 Sb., o posuzovani
shody stanovenych vyrobk{ pfi jejich dodavani na
trh a pfislusnych nafizeni vlady a nafizeni Evrops-
kého parlamentu a Rady. V pfipadé zjisténi nesou-
ladu se stanovenymi pozadavky byla uloZzena odpo-
vidajici opatfeni ke zjednani napravy, popf. zdkaz
uvadéni na trh a distribuce po dobu potiebnou
k provedeni kontroly. Pokud ke zjednani ndpravy ne-
doslo, byl ulozen zdkaz uvedeni na trh a distribuce
do doby zjednéni ndpravy nebo ochranna opatfeni
ve spravnim fizeni, ptipadné bylo zahajeno spravni
fizeni o ulozeni pokuty. Zpravy o jednotlivych kon-
trolnich akcich a jejich vysledcich byly podkladem
pro tiskové zpravy.

Dozorové akce provedené OTK
dle Planu projekta COI pro rok 2017

Zarizeni détskych hrist

(mezinarodni kontrolni akce dle projektu PROSAFE
JA2015)

Pfredmétem kontrolni akce, kterd byla soucasti do-
zorového projektu PROSAFE JA2015, byly kontroly
zafizeni détskych hfist, kterd jsou provozovéna na-
priklad obecnimi ufady, skolami, Skolkami, restau-
racemi, hotely, obchodnimi centry a podobné. Akce
probihala od ledna do fijna roku 2017.

Celkem bylo zkontrolovano 44 subjektd, u nichz by-
lo provedeno 46 kontrol. Setfeni probihala na venkov-
nich i interiérovych détskych hfistich a bylo zkontrolo-
véno 170 typ0 zafizeni.

Pri fyzickych kontrolach zafizeni détskych hfist pro-
vozovanych na venkovnich détskych hfistich bylo
zjisténo, Ze nejvétsim nedostatkem byly dopadové
plochy. Jednalo se zejména o nedostate¢nou hloubku
materialu tlumiciho dopad, frakci materialu tlumiciho
dopad, ale i pouhou béznou udrzbu (uhrabovani ka-
¢irku, nakypreni a doplhovani pisku atp.). Zasadni
poskozeni zafizeni bylo zjisténo ojedinéle, zejména
u zafizeni starSiho data vyroby. Vandalismus nebyl ¢as-
tym jevem. V 5 pfipadech byl provozovatelm ulozen
zakaz pouziti vyrobku az do doby zjedndni napravy. Na
zakladé zjisténi byly uskute¢nény ndasledné kontroly
u 2 dovozc(, u kterych bylo zjisténo poruseni zdkona
¢.22/1997 Sb. v souvislosti s uvedenim vyrobku zafize-
ni détskych hfist na trhy.

Rucni naradi Il (kotoucové pily)

(mezinarodni kontrolni akce dle projektu PROSAFE
JA2015)

Pfedmétem kontrolni akce, kterd byla soucasti mezi-
narodniho dozorového projektu PROSAFE JA2015, by-
lo provedeni kontrol strojnich zafizeni — kotou¢ovych
pil, spojené s odbérem vzorkd vyrobk( dovazenych
predevsim ze tfetich zemi a vyrobky ,NO name” s na-
slednym prezkousenim a vyhodnocenim akredito-
vanou zkusebni laboratofi SIQ Lublarn ve Slovinsku.
Z 10 odebranych vzorkd 4 vyrobky nevyhovély nékte-
rym ¢lankdm harmonizovanych norem, podle kterych
byly testovany. U 3 typd kontrolovanych vyrobkd se
jednalo o nedostatky v prlivodni dokumentacia znace-
ni. U 1 distributora kontrolovaného vyrobku byl zjistén
nedostatek v privodni dokumentaci, znaceni a kons-
trukeni pevnosti s vyhodnocenim rizika jako ,vysoké”
Pfipad byl predan prostfednictvim ICSMS polskému
dozorovému organu k daldimu Setfeni. Zdkaz uvede-
ni na trh, distribuce v¢etné nakupu, dodavky, prodeje
nebo pouziti kontrolovanych vyrobk(, a to do doby
odstranéni zjisténych nedostatk(, byl ulozen 3 distri-
butorlim a 1 vyrobci.

Spotiebice na zkapalnéné uhlovodikové
plyny pro vytapéni nebytovych prostor

Pozadavky na spotiebice plynnych paliv jsou stano-
veny v nafizeni vlady ¢. 22/2003 Sb., kterym se sta-
novi technické pozadavky na spotrebice plynnych pa-
liv, které je transpozici kodifikované smérnice Rady
2009/142/, tykajici se spotrebicl plynnych paliv.

V Ceské republice jsou predmétné vyrobky uréeny
pro uzkou cilovou skupinu spotfebiteld, proto je ome-
zena jejich fyzickd dostupnost. Celkem byly kontro-
lovany 4 typy vyrobk( u 4 hospodaiskych subjektd,
vsichni v postaveni distributora z EU. Nedostatky byly
zjistény u 3 typU vyrobkud v informacich poskytova-
nych pfimo na spottebici, v informacich na obalech
a nedostatky v ndvodech. Nedostatky formélniho cha-
rakteru byly odstranény, na 1 typ vyrobku byl vydan
zakaz distribuce.

Vyrobky ATEX priifezové

Kontrolni akce zaméfend na vyrobky urc¢ené do
prostfedi s nebezpecim vybuchu zjistila stav pfi
uvadéni téchto vyrobk( na trh ¢eskymi vyrobci a pfi
distribuci téchto vyrobkl ze zemi EU. Celkem bylo
provedeno 6 kontrol u 3 vyrobct a 3 distributord
a kontrolovéno bylo 6 typl vyrobkd. Vsichni kon-
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trolovani vyrobci provedli posouzeni shody stano-
venych vyrobkl postupem dle pfislusného ustano-
veni nafizeni vlady, pfi uvedeni vyrobkl na trh nebyly
zjistény nedostatky. Distributofi ve viech pfipadech
dolozili ke kontrolovanym vyrobkim Prohlaseni
o shodé vydana EU vyrobcem a ndvod k pouZiti v sou-
ladu s pozadavky pfislusného nafizeni vlady. V rdmci
kontrolni akce nebyly zjistény zadné nedostatky.

Kontrola pokryvek hlavy pro baseball

Kontrolni akce byla zaméfena na ochranné pfilby
nosené hraci baseballu, tedy na velmi specializované
vyrobky, které se na trhu v Ceské republice vyskytu-
ji ve velmi omezeném mnozstvi. O tom, Ze se jednd
o opomijenou skupinu osobnich ochrannych pro-
stfedkd, svéd¢i nejenom maly pocet subjektd, které
se timto druhem vyrobkd zabyvaji, ale pfedeviim
vysoky pocet zjisténych nedostatkl. Nedostatky
byly zjistény u viech 6 typl kontrolovanych vyrobk.
U 5 typl vyrobkd nebylo uvedeno stanovené oznace-
ni CE, u 5 typu vyrobk{ nebyly poskytnuty informace
ve smyslu nafizeni vlady ¢. 21/2003 Sb. Dva dovozci
nebyli schopni u 2 typ( vyrobkd prokazat, ze u nich
byla posouzena shoda stanovenym zplisobem. Ve
vsech pfipadech kontrolované subjekty stahly ihned
vyrobky z nabidky a z prodeje. V pfipadé distributord
z evropskych zemi kontrolované vyrobky vzbuzovaly
pochybnosti, zda u nich byla shoda posouzena sta-
novenym zpUlsobem, a proto byly zaddny do mezi-
narodni databaze IC SMS.

Kontrola ochrannych prostfedka pro bo-
jové sporty

Cilem kontroly bylo ovéfit pInéni stanovenych po-
zadavkul podle nafizeni vlady ¢. 21/2003 Sb., kterym
se stanovi technické pozadavky na osobni ochranné
prostiedky u chrani¢d nabizenych spotrebiteli k pro-
vozovani bojovych sportd, které jsou navrhované,
vyrabéné a urcené k noseni za ucelem ochrany uzi-
vatele pfed mechanickym ndrazem zpusobenym
stfetem ¢asti téla s prekazkou. V rdmci kontrolni akce
bylo kontrolovano celkem 25 typ0 vyrobkl u 28 hos-
podarskych subjekt(l. Nedostatky byly zjistény u 21 typ(
vyrobk, spocivajici v neoznaceni povinnym oznace-
nim CE a v informacich poskytovanych vyrobcem.
Pfislusné hospodaiské subjekty byly pozadany, aby
odstranily zjistény nesoulad. V ndvaznosti na zjisténé
nedostatky byly tyto feSeny s hospodaiskymi subje-
kty formou spravniho fizeni.
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CPR - Okna dle €SN EN 14351-1+A1

Kontrolni akce se uskutecnila v ndvaznosti na vys-
ledky kontrolni akce z roku 2016, kdy bylo zjisténo
75 % nevyhovujicich vyrobkd. V roce 2017 byly prove-
deny kontroly u 6 vyrobcl a 1 distributora, u kterych
bylo zkontrolovdno celkem 7 typl plastovych oken.
U 6 typU plastovych oken bylo zjisténo poruseni povin-
nosti podle pfimo pouzitelného predpisu pro stavebni
vyrobky (CPR). V ramci akce byly u 4 vyrobcd odebrany
vzorky 4 typU plastovych oken vyrobenych ze 4 rliznych
druh@ plastovych profild k posouzeni deklarovanych
vlastnosti. Z vysledk(l zkousek vyplynulo, Ze 3 odebrané
vzorky byly nevyhovuijici a vici kontrolovanym osobam
bylo vyvozeno sankéni opatreni ve spravnim fizeni. Vy-
sledek posouzeni u 1 vyrobku je stale v feseni.

Hasici pristroje a hasiva dle NV
€. 173/1997 Sb.

Pfedmétem kontrolni akce byla kontrola pfenosnych
hasicich pfistroju s hasivem na bazi CO2 o hmotnosti
naplné 5 kg. Tyto vyrobky jsou stanovenymi vyrobky
podle nafizeni vlady ¢. 173/1997 Sb., kterym se stano-
vi vybrané vyrobky k posuzovani shody a jsou uvede-
ny v pfiloze ¢. 2 citovaného nafizeni a podle nafizeni
vlady ¢. 219/2016 Sb., o posuzovéni shody tlakovych
zafizeni pfi jejich dodéavéni na trh.

V rdmci kontrolni akce bylo odebrano k posouze-
ni 6 typd vyrobkd k odbornému posouzeni. U ode-
branych vzorkd nebyly zjistény nedostatky vici poza-
davktm CSN EN 3-7 + A1:2008 a CSN EN 3-9.

Stanovené vahy s neautomatickou ¢innosti

Cilem kontrolni akce bylo ovéfit, zda vahy s neauto-
matickou ¢innosti splfuji zakladni pozadavky stanove-
név nafizenivlady ¢.121/2016 Sb., 0 posuzovani shody
vah s neautomatickou ¢innosti pfi jejich dodavani na
trh, popt. nafizeni vlady ¢. 326/2002 Sb., kterym se sta-
novi technické pozadavky na vahy s neautomatickou
¢innosti u vyrobk( uvedenych na trh za G¢innosti to-
hoto nafizeni.

V rémci kontrolni akce byla provedena kontrola
u celkem 32 hospodafskych subjektd a kontrolovano
bylo 53 typl vah s neautomatickou ¢innosti. Kontro-
lami vyrobkd nebyly zjistény nedostatky v povinném
znaceni vyrobk(, které je pozadovano pfislusnymi
nafizenimi vlady.

Kontrolou obsahu privodni dokumentace nutné
pro uvedeni predmétnych vyrobkd na trh EU byly zjis-



tény nedostatky u 11 typ0 vyrobk, které byly formal-
niho charakteru a byly odstranény bud'v priibéhu kon-
troly nebo v ulozeném terminu.

Vymeénitelna pridavna zatizeni

Cilem kontrolni akce bylo ovéreni, zda kontrolova-
né vyrobky - vyménitelnd pfidavna zafizeni na pracov-
ni a lesni stroje spliuji pozadavky nafizeni vlady
¢. 176/2008 Sb., kterym se stanovi technické poza-
davky na strojni zafizeni, nafizeni vlady ¢. 9/2002 Sb.,
kterym se stanovi technické pozadavky na vyrobky
z hlediska emisi hluku a nafizeni vlady ¢. 117/2016 Sb.,
o posuzovani shody vyrobku z hlediska elektromagne-
tické kompatibility pfi jejich dodavani na trh.

V rdmci kontrolni akce byla provedena kontrola
u 19 hospodaiskych subjektd a kontrolovano 22 typt
vyrobkd. Vyrobci predlozZili v dobé kontroly technickou
dokumentaci v rozsahu daném cit. nafizenim vlady
¢.176/2008 Sh. U 2 distriburort byly shledany nedostat-
ky u 1 typu vyrobku, kdy nebyla predlozena priavodni
dokumentce a vyrobek nebyl oznacen identifikacnimi
Udaji veetné stanoveného oznaceni. Distributordm byl

vydan zékaz uvedeni na trh, distribuce véetné nakupu,
dodavky, prodeje nebo pouziti kontrolovaného vyrob-
ku. Pfipad byl predan prostrednictvim ICSMS polskému
dozorovému orgénu k dalSimu Setfeni.

Stavebni stroje - michacky na betonové
smési nebo maltu

Cilem kontrolni akce bylo ovéfeni, zda kontrolova-
né vyrobky - michacky na betonové smési nebo mal-
tu spliuji pozadavky nafizeni vlady ¢.176/2008 Sb.,
kterym se stanovi technické pozadavky na strojni za-
fizeni, nafizeni vlady ¢. 9/2002 Sb., kterym se stano-
vi technické pozadavky na vyrobky z hlediska emisi
hluku a nafizeni vlady ¢. 117/2016 Sb., o posuzovani
shody vyrobku z hlediska elektromagnetické kompa-
tibility pfi jejich dodavani na trh.

V ramci kontrolni akce byla provedena kontrola
13 vyrobkl u celkem 16 hospodaiskych subjektd.
U 2 kontrolovanych vyrobkl byly zjistény pouze for-
malni nedostatky v prlvodni dokumentaci a v povin-
ném znaceni vyrobku. Dot¢enym hospodarskym sub-
jektdm bylo uloZeno opatieni k odstranéni zjisténych
nedostatky a byla ulozena sankce.

Piehled kontrol provadénych dle jednotlivych narizeni viady*)

Narizeni vlady k zakonu ¢. 22/1997 Sb.

Kontroly se zjisténim

Pocet kontrol

Pocet V %
9/2002 Sh., emise hluku - vyrobky 17 0 0,0
118/2016 Sb., elektrickd zafizeni nizkého napéti (LVD) 284 48 16,9
21/2003 Sb., osobni ochranné prostredky 145 82 56,6
22/2003 Sb., spotiebice plynnych paliv 7 3 429
116/2016 Sb., systémy s nebezpecim vybuchu 8 0 0,0
219/2016 Sb., tlakova zafizeni 52 5 9,6
122/2016 Sb., vytahy 1 0 0,0
208/2011 Sb., prepravitelna tlakova zafizeni 26 2 7,7
163/2002 Sb., stavebni vyrobky vybrané 44 18 40,9
173/1997 Sb., vybrané vyrobky 35 10 28,6
96/2016 Sb., rekreacni plavidla 1 1 100,0
176/2008 Sb., strojni zafizeni 210 9 4,3
179/2001 Sb., chladici zatizeni 0 0 0,0
190/2002 Sb., stavebni vyrobky oznacované CE 162 51 31,5
194/2001 Sb., aerosolové rozprasovace 3 0 0,0
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Naftizeni vlady k zakonu ¢. 22/1997 Sb.

Kontroly se zjiSténim
Pocet kontrol

336/2004 Sb., prostiedky zdravotni techniky 0 0 0,0
365/2005 Sb., emise znecistujicich latek ve vyfukovych

10 0 0,0
plynech
426/2000 Sb., radiova a telekomunikacni koncova zafizeni 79 22 27,8
120/2016 Sb., méfidla 51 3 5,9
481/2012 Sb., nebezpecné latky v elektro zafizenich (RoHS) 274 55 20,1
117/2016 Sb., elektromagnetickd kompatibilita (EMC) 290 52 17,9

*) Jednd se vyhradné o kontroly OTK, nikoliv vyhleddvdni a Setfeni v rdmci vseobecné kontroly

»»» 5.3 Inspektorat Jihocesky a Vysocina

Kola a pfislusenstvi - v terminu od 4. 4. do
14. 4. 2017 byla provedena vlastni mimoradna kontrolni
akce se zamérenim na pInéni povinnosti prodejct v oblas-
ti prodeje kol a souvisejiciho prislusenstvi. Kontrola
byla naplanovéna na zdkladé vlastniho prizkumu trhu
a s ohledem na zvysenou poptavku po tomto sortimen-
tu v jarnim obdobi. Celkem bylo v mistni plsobnosti
inspektoratu provedeno 42 kontrol. Z tohoto poctu
bylo ve 27 pfipadech (64 %) zaznamenano poruseni
dozorované legislativy. Na zdkladé uvedenych zjisténi
bylo uloZzeno celkem 21 pfikazd na misté v celkové vysi
29000 K¢ adale bylo v Sesti ptipadech zahdjeno spravni
fizeni. V ramci provedenych kontrol byl vydan zikaz
prodeje zbozi v celkové vysi 82 590 K¢. Nejcastéjsim pri-
padem zjisténého poruseni bylo poskytnuti informace
0 pouziti ¢i zplsobu zbozi v cizim jazyce.

Hrackobrani - ve dnech 14. 7. a 15. 7. 2017 byla
inspektoratem realizovdna kontrolni akce v ramci
XIl. ro¢niku Festivalu Hracky z pfirodniho materialu
+Hrackobrani”“ v Kamenici nad Lipou. V rdmci této kon-
trolni akce bylo provedeno celkem 6 kontrol, z nichz
5 bylo zaméreno vyhradné na sortiment hracek. U vy-

Kontrolni akce

Pocet kontrol

robct a distributord hracek bylo kontrolovédno dodrzo-
véani pozadavki zdkona ¢. 22/1997 Sb., o technickych
pozadavcich na vyrobky konkretizovanych v nafizeni
vlady ¢. 86/2011 Sb., o technickych pozadavcich na
hracky. U hrac¢ek prodavanych v ramci festivalu ins-
pektofi ovérovali, zda jsou tyto hracky vybaveny po-
tfrebnymi nalezitostmi dle pozadavk( nafizeni vlady
¢. 86/2011 Sb. a zda nejsou prodavany hracky, které
by mohly ve zvy3ené mife ohrozit zdravi nebo bez-
pecnost déti. V ramci kontrol hra¢ek prodévanych na
festivalu byly zjistény nedostatky u 3 vyrobcl hracek
(50 %). Hracky nebyly fadné oznaceny oznacenim CE,
dal$imi povinnymi informacemi a rovnéz bylo zjisténo
uvedeni hracek na trh bez faddného posouzeni shody.

Prazdniny v TelCi - ve dnech 28.7. a2 13.8.2017
se vTelci konal 34. ro¢nik Prazdnin v Telci. Jednd se o vy-
znamnou regiondlni kulturné spolec¢enskou akci s na-
bidkou koncertl a divadelnich predstaveni na zamku,
namésti i v uzavienych prostorech. Navstévnikdm jsou
dale nabizeny vystavy, tvirci dilny, vylety, happeningy
a performance. V souvislosti s uvedenymi aktivitami
je k dispozici i Sirokd nabidka stankd s obcerstvenim

Kontroly Zjisténa

poruseni v %

se zjisténim

Zemé Zivitelka 14 8 57
Euro Hockey Tour 16 8 50
Cykloprodejny 42 27 64
Hrac¢kobrani 6 5 83
Prazdniny v Telci 8 5 63
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a déle pak prodej zbozi nejriiznéjsiho sortimentu.
Vzhledem k uvedenému rozsahu poskytovanych
sluzeb a nabizenému prodeji zbozi je tato akce tra-
di¢nim predmétem kontrol Ceské obchodniinspekce.
V rdmci 34. ro¢niku bylo provedeno celkem 8 kontrol
zaméfenych zejména na poctivost prodeje u sluzeb

vefejného stravovani a dale pak na kontroly prodeje
hracek a suvenyr(l. Zadvada v poruseni dozorované le-
gislativy byla zjisténa u 5 z nich (63 %). Ve 2 ptipadech
bylo s kontrolovanou osobou zahajeno spravni fizeni.
Dalsi 3 pripady byly s prodavajicim feSeny na misté
ulozenim pokuty v celkové vysi 4 000 K.

»»>»> 5.4 Inspektorat Plzennsky a Karlovarsky

Mezinarodni filmovy festival - mezi nejvyz-
namnéjsi regiondlni kontrolni akci patfi Mezinarodni
filmovy festival v Karlovych Varech. Z hlediska kontrol-
niho je tento filmovy festival typicky koncentraci na-
vstévnikll - potencionalnich spotfebiteld. Pozornost
COl je zamétena na nejriznéjsi formy obcerstveni, res-
taurace nebo ubytovaci zafizeni. Kontrolovany jsou také
doplrikové sluzby, jako jsou pujcovny kol, kadernické ¢i
kosmetické sluzby, taxisluzby, prodej potravin ¢i napojt
zejména ve vecernich hodinach. Tomu je pfizpGsobena
doba kontrolni ¢innosti, kterd probiha prakticky cely
den, véetné pozdnich vecernich a no¢nich hodin.V roce
2017 bylo celkem v ramci Mezinarodniho filmového
festivalu v Karlovych Varech provedeno 99 kontrol. Ne-
dostatky byly zjistény v 58 pripadech, coz predstavuje
59 % pripadd. Nejvice nedostatkl, celkem 37, bylo
zjisténo v oblasti poctivosti prodeje, konkrétné v ne-
dodrzeni miry podanych napoji ¢i hmotnosti pokrma.
V 7 ptipadech bylo zaznamenano chybné uctovani
kontrolni konzumace. Celkové tak doslo v rdmci prove-
denych kontrolnich konzumaci k poskozeni spotiebitele
0 769 K¢. DalSim velmi ¢astym nedostatkem bylo neuve-
deni deklarované miry ndpoju, kdy spotrebitel pfedem
nevédél, jaké mnozstvi ndpoje ma obdrzet a nemohl si
tedy nasledné ovéfit, zda byla ¢i nebyla dodrzena mira.
Tretim nejcastéjSim nedostatkem pak bylo neuvedeni
ceny prodavanych napojut ¢i pokrm. S celkem 60% zjis-
ténim nedostatkl Ize konstatovat, Ze i pfes kazdoro¢ni
zvysenou piitomnost inspektort na Mezinarodnim fil-
movém festivalu v Karlovych Varech je tato kontrolni
pozornost opravnénd, nebot oproti béznému priiméru
je zde pravidelné zaznamendavano porusovani pravnich
predpist, zejména v oblasti poctivosti prodeje.

Radiové frizené modely - specifickou oblas-
ti, které byla vénovana zvysenda kontrolni pozornost,
jsou radiové fizené modely, tedy vyrobky stanovené
ve smyslu nafizeni vlady 426/2016 Sb., o posuzovani
shody radiovych zafizeni pfi jejich dodavani na trh.
Tyto vyrobky jsou nabizeny v trznicich nachazejicich
se v blizkosti statni hranice se Spolkovou republikou
Némecko c¢asto bez stanovené dokumentace ¢i po-
tfebného oznaceni. Dalsi sledovanou skutec¢nosti je
pouzitd vysilaci frekvence, kdy v minulosti byly zaz-
namenany pfipady pouziti pro tento typ vyrobkl
nepovolenych frekvenci. Celkové bylo provedeno
15 kontrol. Ve 13 pfipadech byly zaznamenany nedos-
tatky. VSechny tyto kontroly se zjisténymi zavadami
byly provedeny v pfihrani¢nich lokalitach. Dalsi 2 kon-
troly bez zjisténych zévad byly provedeny v béznych
specializovanych prodejnach.V 11 pfipadech se jedna-
lo o nepfilozeni navodu k pouZiti, véetné bezpecnost-
nich instrukci v ceském jazyce, nepfilozeni kopie ES
prohlaseni o shodé (ani tzv. kompromisni varianta) ci
neuvedeni pracovni frekvence vyrobku. Uvedené vy-
sledky jednoznacéné prokazuji nutnost vénovat se této
kontrolni oblasti i v dal$im obdobi.

Autosalony - inspektofi kontrolovali také speci-
fickou oblast, kterou je doplrikovy prodej a poskytova-
ni sluZzeb v autosalonech. V praxi se jednalo nejcastéji
o opravy automobil(, prodej doplrikového sortimentu
at uz ptimo na provozovné ¢i prostiednictvim inter-
netu. Z 10 provedenych kontrol byly nedostatky zaz-
namenany v 9 pfipadech (90 %). Jednd se o nejvyssi
procento zjisténi ze vsech specifickych kontrolnich
akci inspektoratu. Nej¢etnéjsi nedostatky byly zjistény

> Pocet Kontroly Zjisténa
Kontrolni akce T o
kontrol se zjisténim poruseni v %
Mezinédrodni filmovy festival Karlovy Vary 99 58 58,6
Radiové fizené modely 15 13 86,6
Doplrikovy sortiment a sluzby v autosalonech 10 9 90,0
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v oblasti stanoveni cen vyrobkui a sluzeb a také v oblas-
ti vyfizovani pfipadnych reklamaci. Dal$im, casto zjis-

ténym nedostatkem, je poskytnuti ndvodu k pouzi-
ti vyrobku pouze v cizim jazyce.

»»» 5.5 Inspektorat Ustecky a Liberecky

Inspektorat pribézné monitoroval rlizné regional-
ni akce, jako je Zahrada Cech, Dim a zahrada, burzy,
méstské slavnosti a trhy nebo pfihrani¢ni stankovy
prodej. Do planu byly zafazeny kontroly, které by mély
ochranit vétsinu spotrebiteld, ale i kontroly chranici
zajmy mensich skupin, napf. kontroly zaméfené na na-
bidku a provadéni sluzeb nehtové modelaze se slovni
nebo obrazovou ochrannou zndmkou, kontroly v rdm-
ci plesové sezony a podobné.

Distribuce nabytku - kontroly byly provadény
v prodejnach nabytku se zaméfenim na dodrzovani
povinnosti vyplyvajicich z pravnich predpist pfi nabid-
ce a prodeji ndbytku a ¢alounéného nabytku, zejména
zda jsou tyto vyrobky fadné oznaceny materidlovym
slozenim v souladu s nafizenim EP a Rady (EU). Dale
bylo kontrolovano dodrzovéni zékona ¢. 634/1992 Sb.,
o ochrané spotrebitele, predevsim spravnost dodrzo-
vani cenovych predpisli, informacni povinnosti, oz-
nacovani vyrobkd, vydani dokladu o koupi vyrobku na
zadost spotiebitele a zda prodévajici fadné informuje
o rozsahu, podminkach a zpUsobu uplatnéni prava
z vadného plnéni (reklamace).

Ve sledovaném obdobi bylo provedeno 11 kontrol.
Nedostatky byly zjistény u 10 kontrolovanych subjektd.
Jednalo se predevsim o nespravné nebo zadné znace-
ni calounéni nabytku. Konkrétné se jednalo o jeho ma-
teridlové slozeni. Chybély navody na osetfeni nabytku
a dalsiinformacni povinnosti. Dale bylo zjisténo nesez-
nameni spotiebitele s cenou a jind poruseni pravnich
predpis(.

Stolni a stojanové ventilatory - akce byla
zaméfena na kontrolu znaceni vyrobkd, vybaveni vyro-
bkl ndvody v ¢eském jazyce a obsahu téchto navodi

dle pozadavki zékond, nafizeni a technickych norem.
Objektem kontroly byly specializované prodejny se sor-
timentem elektro vyrobkl a smiSeného zbozi. V ram-
ci kontrolni akce bylo provedeno celkem 16 kontrol,
z nichz v 8 pripadech bylo zjisténo poruseni pravnich
predpisll. Pfedevsim se jednalo o poruseni zdkona
¢.90/2016 Sh., o posuzovéni shody stanovenych vyrob-
kd pfi jejich dodavéni na trh.

Prodej obuvi - inspektoti se pfi kontrolach pro-
dejcli soustredili na dodrzovani znaceni obuvi materia-
lovym sloZenim, informace o udrzbé obuvi a ucel je-
jiho pouziti. Bylo rovnéz kontrolovdno dodrzovani
cenovych predpis(, dalSich informacnich povinnosti,
vyddavani dokladu o koupi na vyzadani spotrebitelem,
a zda prodavajici spotrebitele fadné informuje o roz-
sahu, podminkach a zplsobu uplatnéni prava z vad-
ného plnéni. Ve sledovaném obdobi bylo provedeno
90 kontrol, z nichz ve 42 ptipadech bylo zjisténo poru-
Seni pravnich predpist predevsim zdkona o ochrané
spotrebitele. K hlavnim pochybenim patfilo neoznace-
ni slozeni materidlu na obuvi, neinformovani spotiebi-
tele o zplsobu pouziti a Udrzbé obuvi, neposkytnuti
informaci v ¢eském jazyce a chybéjici cena u obuvi.

Plesova sezéna - akce byla zaméfena na kon-
trolu plesli a provozoven, které maji oteviraci dobu
v odpolednich a vecernich hodinach. Celkem bylo pro-
vedeno 17 kontrol a ve 13 bylo zjisténo poruseni zako-
na ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, kdy v dese-
ti pfipadech prodejci nedodrzeli deklarovany objem
podanych napoju, nebo pouzili méfidlo bez platného
uredniho ovéreni. V dalsich pfipadech nespravné uc-
tovali nebo nesezndmili spotrebitele s cenou ndpoje
a s mnozstvim podavanych napoju.

> Pocet Kontroly Zjisténa
Kontrolni akce T o
kontrol se zjisténim poruseni v %
Distribuce nabytku 1 10 90,9
Stolni a stojanové ventilatory 16 8 50,0
Prodej obuvi 920 42 46,7
Plesova sezoéna 17 13 76,5
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»»»> 5.6 Inspektorat Kralovéhradecky a Pardubicky

Alkohol a tabak - prodej mladistvym -
v mésici srpnu probéhla mimoradna kontrolni akce
inspektoratu zamérend na prodej alkoholickych na-
poju a tabakovych vyrobkld osobdm mladsim 18 let.
Kontroly probéhly za pfitomnosti dvou pfizvanych
mladistvych osob. Inspektofi Ceské obchodni inspek-
ce provedli na Uzemi Kralovéhradeckého a Pardubic-
kého kraje s pfizvanymi mladistvymi osobami celkem
49 kontrol. Pozitivni zjisténi bylo zaznamenano ve
22 provozovnach (44,9 %). Jednalo se o poruseni zako-
na ¢ 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pfed Skodlivymi
ucinky navykovych latek. Vycet zjisténych poruseni:
prodej alkoholickych ndpojl byl zjistén ve 20 pfipa-
dech (poruseni § 11 odst. 5 uvedeného zdkona). Prode;j
tabakovych vyrobku byl zjistén v 5 pfipadech (poruse-
ni § 3 odst. 4 uvedeného zakona). Opakované kon-
troly za pfitomnosti mladistvych probéhly i v ramci
kontroly vanoc¢nich trh, kdy celkem k 7 provedenym
kontroldm na vanocnich trzich byla pfizvdna povére-
na nezletild osoba za ucelem provéfeni, zda ji bude
prodan alkoholicky napoj (napf. medovina, svafené
vino, ovocné vino). U 5 provedenych kontrol proda-
vajici osobé mladsi 18 let alkoholicky napoj prodal
(71,4 %). Kontrolni zjisténi v pravomoci COI jsou fe3e-
na ve spravnim fizeni.

Cyklistické lokality - v ramci letni rekreaéni
sezény kromé tradi¢nich kontrol hudebnich festivald,
hradu, zdmku a pouti, probéhla v srpnu 2017 mimorad-

na kontrolni akce inspektordtu zamérena na maloob-
chodni prodej a hostinské sluzby v cyklistickych loka-
litdch. Konkrétné se jednalo o Labskou cyklostezku,
cyklostezky u feky Orlice, Labe a cyklostezku mést-
skymi lesy Hradec Kralové. V rdmci kontrolni akce bylo
celkem provedeno 18 kontrol. Inspektofi zaznamenali
poruseni pravnich predpisti v 9 provozovnach (50 %).
Pfevazné se jednalo o poruseni zdkona ¢. 634/1992
Sb., o ochrané spotiebitele a zdkona ¢. 65/20017 Sb.,
o ochrané zdravi pfed Skodlivymi ucinky navykovych
latek. Obchodnici nedodrzovali deklarované miry
napoji nebo neumoznili ovéfit deklarovanou miru
napojl, nevydali doklad o zakoupeni vyrobku nebo
poskytnuti sluzby s pfedepsanymi nalezitostmi nebo
nespravné uctovali. Inspektofi déle zjistili poruseni
zadkona ¢. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pred $kodlivy-
mi Ucinky ndvykovych latek, kdy pro spotiebitele nebyl
umistén na provozovné zjevné viditelny text zakazu
prodeje alkoholickych ndpoji osobam mladsim 18 let.

Zavérem lze konstatovat, Zze i v roce 2017 pokraco-
vala spolupréace s ostatnimi dozorovymi organy a se
sdélovacimi prostiedky (TV, tisk, rozhlas), kdy se redak-
tofi Ucastnili kontrol pfimo v terénu (napf. pfi kontrole
cyklostezek a letni rekreacni sezény). Nadale probihaly
i besedy na stfednich skolach, kde byli studenti sezna-
movani s ¢innosti a pravomocemi COIl a informovani
o jejich pravech v postaveni spottebitell.

Kontrolni akce Pocet Ko:rvtrvol)’( Zji:f';tér’\é
kontrol se zjisténim poruseni v %
Spindlertiv Mlyn - leden 26 10 38,5
Trutnov - biezen 23 9 39,1
e e 2 "
Broumov, Mezimésti — kvéten 15 9 60,0
Policka, Bystré u Poli¢ky - cerven 14 7 50,0
Hronov, Police n. Metuiji, Velké Pofici — zafi 18 8 44,4
Jevicko a okoli - fijen 18 7 38,8
Hofice, Lazné Bélohrad - listopad 30 14 46,6
Stankovy prodej u cyklostezek — srpen 18 9 50,0
ottty g oo . :
Kontrola stankového prodeje na vanocnich 19 12 632

trzich — prosinec
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»»»> 5.7 Inspektorat Jihomoravsky a Zlinsky

Padélky - inspektorat béhem roku 2017 zazname-
nal velmi dobré vysledky v oblasti kontroly nabidky,
prodeje a skladovani vyrobkl porusujicich prava du-
Sevniho vlastnictvi. Padélky vyrobku svétovych znacek
byly zajistény nejen na stancich v trznici, ale i v tzv. ,ka-
mennych” obchodech.

Alkohol a tabak - prodej mladistvym -
z hlediska spolecenské nebezpecnosti Ize oznadit za
nejzavaznéjsi zjisténi prodej alkoholu mladistvym. P¥i
nékolika akcich zaméfenych na tuto problematiku byl
zjistén prodej alkoholu mladistvému u vice nez 90%
kontrol. Nékteré subjekty se tohoto poruseni dopustily
opakovang, a to i presto, Zze jednomu z figurantd bylo
pouhych 15 let.

Supermarkety a hypermarkety - inspekto-
rat také vénoval zvysenou pozornost kontrole super-
marketl a hypermarketi s prodejem potravin, kde
neustale dochdzi k porusovani zékona, zejména pak
predrazovani nakupu, a to mnohdy i o nékolik stovek
korun. V nékolika pfipadech byl kontrolni ndkup pro-
vedeny inspektory predrazen o vice nez 1 000 K¢.

Nebezpecné vyrobky - pii dozoru nad bezpe¢-
nosti vyrobkd z neharmonizované sféry byla pozor-
nost inspektorli zaméfena na vyrobky predstavujici
pii bézném zplsobu pouzivani zvysenou miru rizika.
V této oblasti inspektofi zjistili ¢tyfi pfipady poruse-
ni zdkona o obecné bezpecnosti vyrobkl. V prvnim
z nich se jednalo o tfi druhy nebezpecnych vyrobkd,
a to zapalovacd neobvyklého typu (pfitazlivych pro

Kontrolni akce

déti — zapalovac¢ v podobé hlavy psa, zapalovac ve
tvaru pistole se svétlem a zapalovac ve tvaru pisto-
le s laserem). V dalSich tiech pfipadech (skateboard,
détska jidelni zidlicka a pfivésky na klice se svitilnou/
ukazovatkem s laserem) spocivalo poruseni zdkona
v absenci pisemnych informaci o bezpe¢ném uzivani
téchto vyrobka.

Ze stanovenych vyrobkd mimo centrdlné fizené
akce zaméfil inspektorat svoji pozornost zejména na
kontrolu aerosolovych rozprasovacd, elektrickych za-
fizeni, radiovych zafizeni a stavebnich vyrobka. Zjis-
téné nedostatky mély prevazné formalni charakter:
chybélo oznaceni shody CE a dal3i udaje jako identi-
fikace vyrobce, pfipadné chybélo neoznaceni vyrobku
bezpecnostnimi Udaji v ceském jazyce.

Ostatni regionalni kontroly - v prabéhu
roku 2017 proved! inspektorat i nékolik specificky za-
méfenych kontrolnich akci, které vychazely jak z pod-
nétd spotrebitell, tak z poznatkd inspektorl. Nejvétsi
akci tohoto typu byla kontrola stankového prodeje
v rdmci prehlidky ohrostroji Ignis Brunensis. Zminit Ize
i kontrolu taxisluzeb provedenou ve spolupraci s Odbo-
rem dopravy Magistradtu mésta Brna. ZvIastni pozornost
vénoval inspektorat i kontrole realitnich kanceldfi, na
které pfisla fada spotrebitelskych stiznosti.

V prabéhu roku vydal inspektorat na zékladé Zadosti
celnich ufadl deset zavaznych stanovisek ke sdélenfi
celniho Ufadu o pozastaveni propusténi zbozi do vol-
ného obéhu.

Pocet Kontroly se

Zjisténa

kontrol zZjisténim poruseni v %

Zakaz prodeje alkoholu mladistvym 73 47 64,4
Brnénska prehrada — ohnostroje 14 5 35,7
SluZby realitnich kancelafi 3 2 66,7
Taxisluzba 6 0 0,0
Zakaz prodeje alkoholu mladistvym s figurantem 28 26 92,9
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»»»> 5.8 Inspektorat Olomoucky a Moravskoslezsky

Mezinarodni kvétinova vystava a zahrad-
nicky veletrh Flora Olomouc - kontroly byly v jar-
ni, letni i podzimni ¢asti vystavy zaméfeny na stankovy
prodej predevsim z pohledu zdkona ¢. 634/1992 Sb.,
oochrané spotfebitele. Mezi nejc¢astéji kontrolovany sor-
timent patfily zahradnické potreby, kvétiny, hracky,
kofeni, textil, obcerstveni a ovoce. Nejcastéjsi nedo-
statky byly zjistény v nedodrzeni sprdvné miry ¢i hmot-
nosti, nespravném uctovani, nedodrzeni spravného
znaceni vyrobk{, neoznaceni zbozi cenou a v pouziva-
ni ufedné neovérenych méfidel.

Hudebni festival Colours of Ostrava
- v rdmci festivalu byly kontroly zaméfeny prede-
vsim na jeho neoddélitelnou soucast a to nabidku
obcerstveni, prodej reklamnich predméta a dalsiho
drobného zbozi. Nej¢astéjsi nedostatky byly zjistény
v nedodrzeni zasady poctivého prodeje, neoznaceni
prodavanych vyrobkid cenou, na Zadost spotiebitele
nebyl vydan doklad o zakoupeni vyrobk{ se viemi
stanovenymi nalezitostmi a pouzivani Ufedné neo-
vérenych méfidel.

Svatek Pamatky zesnulych - kontroly byly
zaméreny na prodej vyrobkl a poskytovéni sluzeb
souvisejici s timto svatkem. Prodavajici a poskytovate-
1é sluzeb v fadé pripadd neplnili informacni povinnost
o vyrobcich, neseznamili spotiebitele s cenou a ne-
vydali fadny doklad o zaplaceni. Na 17 provozovnéch
byl vydan zékaz dal3iho prodeje na 627 kusl vyrobku
v celkové hodnoté 47 716 K¢ az do doby zjednani né-
pravy. Jednalo se pfedevsim o smutec¢ni vénce, deko-
race a svicky, které nebyly fadné oznaceny zadkonem
stanovenymi informacemi.

Alkohol a tabak - prodej mladistvym - kon-
troly byly zaméfeny na dodrzovani zdkona o ochra-
né zdravi pfed Skodlivymi ucinky navykovych latek.
Pfi 33 provedenych kontroldch bylo zaznamenéano
25 pripadl poruseni zédkona. Nej¢astéjsim nedostat-
kem byl prodej ¢i podéni alkoholu nezletilé osobég,
v téchto pfipadech mladistvym figurantiim COI. Ve
dvou kuriéznich pfipadech byl alkohol mladistvému
figurantovi prodan, prestoze potvrdil, ze mu neni
18 let. Pouzivani mladistvych figurant(i pfi kontro-
lach se osvédcilo jako silny ucinny kontrolni néstroj,
ktery pfrispiva ke kultivaci trhu. Zaroven dochazi
k vyslani preventivniho signdlu, ze je nutné dodrzo-
vat platné zdkony predevsim v tak citlivé oblasti,
jakou je ochrana zdravi pfed $kodlivymi ucinky na-
vykovych latek. Pozitivnijsou i ohlasy z fad vefejnosti,
Skol i nékterych podnikateld.

Stankovy prodej jahod a dalSich druhii
ovoce a zeleniny - jedna se o kontroly v souvislos-
ti s letni sezédnou prodeje u silnic a na vefejnych pro-
stranstvich mést a obci. Velké nedostatky byly zjistény
u prodejcd pfi vydavani dokladu o prodeji, v oblasti
poctivosti prodeje a pouzivani Ufedné neovérenych
meéfidel. V rdmci akce byl vydan na 11 kust vah zakaz
dalsiho pouzivani az do zjednani napravy.

Dny NATO a vzdusnych sil ACR na letisti
v MosSnoveé - tuto akci navitévuje velké mnozstvi
tuzemskych i zahrani¢nich navstévnik(, vystavovate-
It a predvadéjicich. Ze strany Ceské obchodni inspek-
ce se jednd o tradi¢ni, predevsim preventivni, kon-
trolni ¢innost se snahou o zachovani dobrého jména
Ceské republiky jako hostitele a pofadatele. Probihaji
predevsim kontroly stdnkového prodeje. Nékteré
jsou i na zadkladé podnétl spotrebitell. Kontrolovany
byvaji také ubytovaci sluzby. Dobra zprava je, Ze zjis-
téné nedostatky v roce 2017 byly méné zavazného
charakteru.

Velikonoc¢ni svatky - jednalo se o kontroly pro-
deje vyrobkl se zaméfenim na velikono¢ni sortiment
a poskytovani sluzeb pred svatky provadéné ve stan-
cich, na velikono¢nich jarmarcich, v provozovnach kvé-
tinarstvi a obchodnich fetézcich. Bylo zjisténo pomér-
né vysoké procento nedostatkd predevsim v oblasti
znaceni vyrobkd, nesprdvného uctovani a fadného oz-
naceni zbozi cenou.

Senovska burza v Ostravé - jednalo se o tii
etapy kontrol stdnkového prodeje ve spolupraci s Poli-
cii CR a celnimi Ufady zaméFené na dodrzovani zakona
o ochrané spotfebitele s preventivnim prvkem do-
drzovéni zékazu prodeje vyrobkud porudujicich néktera
prava dusevniho vlastnictvi. Prodejci chybovali prede-
v$im v nedodrzeni povinnosti fadné oznacit vyrobky
cenou a daldimi ze zdkona pozadovanymi informace-
mi. PFi kontrolach bylo zajisténo pracovniky celniho
uradu 779 kust padélkl v celkové hodnoté 179 660 K¢.

Second handy - pouzité zbozi Ize také reklamo-
vat, ale jeho prodej je tfeba vyznacit na fadné vyda-
ném dokladu o prodeji. Pravé v téchto zéleZitostech
prodejci velmi ¢asto chybovali a dopoustéli se poruse-
ni ptislusného zékona.

Taxisluzba - kontroly byly provedeny ve spolu-

praci a koordinaci s pfislusnym odborem Méstského
Ufadu Olomouc a Policii CR.
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Sex shopy - kontroly byly zaméfeny na dodrzovani Zastupci inspektoratu byli pravidelnymi hosty pora-

zakona o ochrané spotiebitele. Ve tfech provozovnach du Ceského rozhlasu v Ostravé Poradna, kdy poskyto-
vydén zdkaz prodeje 318 kusl vyrobkd v celkové hod- vali poslucha¢lim rady a infomace v oblasti ochrany
noté 493 313 K¢ do zjednéni ndpravy z divodu nespl- spotiebitele.

néni informacni povinnosti, kdy vyrobky nebyly fadné
znaceny dle zdkona.

> Pocet Kontroly Zjisténa
Kontrolni akce Se o i
kontrol se zjisténim  poruseniv %

Mezinarodni kvétinova vystava a zahradnicky veletrh

43 18 41,9
Flora Olomoug, 3 etapy
Hudebni festival Colours of Ostrava 21 12 571
Svéatek Pamatky zesnulych 73 36 49,3
Prodej alkoholu mladistvym za pouziti figurantd 33 25 75,8
Stankovy prodej jahod a dalSich druhtd ovoce a zeleniny 29 21 72,4
Dny Nato a vzdusnych sil ACR 11 5 45,5
Velikonoc¢ni svatky 70 29 41,4
Senovska burza v Ostravé 45 45 100,0
Second handy 46 34 73,9
Taxisluzba 14 3 21,4
Sex shopy 9 4 44 4
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6. MEZINARODNI SPOLUPRACE

Ceska obchodni inspekce se dlouhodobé aktivné
podili na mezindrodnich dozorovych akcich a projek-
tech, které jsou spolufinancované Evropskou komisi
a koordinované neziskovou profesni organizaci PRO-
SAFE. COl je také zastoupena v pracovnich expertnich
skupinach Evropské komise a v pracovnich skupinach
ADCO pro administrativni spolupraci dozorovych or-
ganu ¢lenskych stat EU. COI ve spolupraci s dal3imi
dozorovymi organy v Ceské republice zasila roéni plan
dozoru nad trhem za Ceskou republiku Evropské ko-
misi, a to dle ¢l. 18 nafizeni EP a Rady (ES) ¢. 765/2008,
kterym se stanovi pozadavky na akreditaci a dozor nad
trhem tykajici se uvadéni vyrobkd na trh.

COIl prostfednictvim dotaznikl Evropské komise
nebo ji povéfenych organizaci nebo dotaznikd pra-
covnich skupin ADCO sdili své zkusenosti z kontrol-
ni ¢innosti a navrhy na zlepseni dozorové cinnosti
ve vyrobkovych oblastech spadajicich pod nafizeni
a smérnice EU, které ma COIl ve své gesci. COI se
také ucastni studijnich navstév v zahranici, ptipadné
takovéto navstévy v Ceské republice ve spolupraci
s pFislusnymi organizacemi Ceské republiky i lektors-
ky zabezpecuje.

COl je narodnim administratorem systému ICSMS
a soucasné kontaktnim bodem za Ceskou republiku
pro tym ICSMS Evropské komise. V roli narodniho ad-
ministratora zabezpecuje aktivovani nebo deaktivo-
vani pfistupu do tohoto systému pro jiné dozorové
orgéany v Ceské republice a fedeni pfipadnych problé-
md s tymem ICSMS Evropské komise. V ramci COI je
také zabezpeceno aktivovani a deaktivovani pfistupu
pracovnik( COl do tohoto systému, vkladani informaci
o testovanych vyrobcich, pfijem a odesilani bezpec-

nostnich dolozek a batonl do a ze zemi Evropského
hospodaiského prostoru.

Soucasné je COI aktivnim ¢lenem evropského sys-
tému pro rychlou vyménu informaci o nebezpecnych
vyrobcich RAPEX, kde pres kontaktni bod tohoto sys-
tému na Ministerstvu primyslu a obchodu CR pfijima
a odesila notifikace o nebezpecnych vyrobcich do sys-
tému RAPEX.

V roce 2017 prevzala COIl za Ceskou republiku od
Ministerstva primyslu a obchodu CR ¢lenstvi v mezi-
narodni siti pro ochranu a prosazovani zajmu spotfebi-
teld ICPEN. Sit ICPEN je sloZena z organ( pro ochranu
spotrebitell z vice nez 60 zemi z celého svéta a slouzi
k 3iteni osvédeenych postupt v této oblasti na global-
ni urovni.

Zaroven je COI ¢lenem sité pro vyménu informaci
o vnitfnim trhu IMI, ktery umoznuje do této sité zapo-
jenym vnitrostatnim, regiondlnim a mistnim statnim
organtm snadno a rychle komunikovat se svymi part-
nery v zemich Evropského hospodaiského prostoru.

Viechny tyto ¢innosti COIl pfispivaji k vytvareni,
uplatiiovani a posilovani jednotného pfistupu ¢len-
skych statd EU k problematice dozoru nad vnitfnim
trhem EU. Tyto dozorové projekty a obdobné aktivity
také usnadnuji spolupraci mezi Ucastniky z rlznych
narodnich dozorovych orgdnl a Evropské komise
a koordinaci jednotlivych dozorovych cinnosti. Tim
se dosahuje rychlejsi vymény informaci a znalosti, coz
pfispiva k rychlejsim a i¢innéjsim reakcim na nalezené
nevyhovujici vyrobky a plnéni zavazkd vyplyvajicich
z evropské legislativy a vzajemnych dohod.

»»» 6.1 Mezinarodni dozorové projekty

Mezindrodni dozorové projekty vedené organi-
zaci PROSAFE zahrnuji v poslednich letech nékteré
pravidelné se opakujici kontroly ve vyrobkovych
oblastech zamérenych na hracky, prostiedky péce
o dité, elektrické spotiebice a ru¢ni naradi, které
jsou priibézné doplnhovany i o nové projekty. COI se
dle svych moznosti zuc¢astnuje vétdiny vyhlasenych
dozorovych projektl vcetné pfislusnych horizon-
talnich aktivit. Délka mezindrodnich dozorovych
projektll je stanovena na 26 mésicl, kdy v jednom
kalendainim roce dochazi souc¢asné k ukoncovani,
prabéznému vedeni a zahajovani novych projektd
PROSAFE.

V roce 2017 se povedlo Uspésné ukoncit mezina-
rodni dozorovy projekt PROSAFE JA2014, v jehoz
ramci se COl zapojila do dil¢ich vyrobkovych projektt
zamérenych na ru¢ni nafadi I. - Ghlové brusky; hrac¢-
ky HI. - akustické hracky; prostfedky péce o dité
IV. - bezpecnostni zabrany pro déti; LED a CFL zarov-
ky, a dale se zapojila do horizontalniho projektu na
posuzovani rizik se zaméfenim i na rizika u vyrobku
obsahujicich nebezpecné chemické latky, napf. fta-
laty u hracek.

Dale se COl v roce 2017 pribézné podilela na mezi-
narodnim dozorovém projektu PROSAFE JA2015, a to
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u dil¢ich vyrobkovych projektl zamérenych na ruéni
naradi ll. - kotoucové pily; hracky IV. - plastové hracky;
elektrické spotiebice I. - volné stojici mixéry, ru¢ni Sle-
hace a topinkovace; zatizeni détskych hfist, a také se
podilela na horizontalnim projektu na analyzu rizik
vsech vyrobk( zafazenych do dil¢ich vyrobkovych
projektd organizace PROSAFE.

V' zahdjeném mezindrodnim dozorovém projektu
PROSAFE JA2016 se COI pfihlasila do dil¢ich vyrobko-
vych projektl na hracky V. - elektrické hracky; prostred-
ky péce o dité VI. - détskd nositka a postylky; elektrické
spotiebice Il. - vyrobky pro péci o vlasy, a také do hori-
zontdlniho projektu na analyzu rizik u kontrolovanych
vyrobkd.

V ramci mezinadrodnich dozorovych projektt vyuzi-
vala COI v roce 2017 pro testovani vzorkd vyrobka
odebranych v Ceské republice akreditované zkusebni
laboratore, které byly vybrany ve vybérovém fizeni
organizaci PROSAFE. Informace o mezinarodnich do-
zorovych projektech a vyslednych technickych zpra-
vach z téchto projektd jsou dostupné na webovych
strankdach organizace PROSAFE www.prosafe.org.

Spolecné vyrobkové projekty
PROSAFE

Mezinarodni dozorové projekty spadajici
pod PROSAFE JA2014 ukoncované v roce
2017

Ruéni nafadi l. - Uhlové brusky

Clenové pracovni skupiny pro ruéni nafadi zaméfe-
né na kontrolu Uhlovych brusek si vyménili zku3e-
nosti a informace o vysledcich testovani téchto
vyrobk(l a o stazeni nevyhovujicich vyrobkd z trhu.
V ramci tohoto dozorového vyrobkového projektu
bylo na vnitfnim trhu zdcastnénych zemi odebrano
60 vyrobkd pro kutilské pouziti v cenové relaci do
1 000 K¢, které byly testovany v akreditované zkuseb-
ni laboratofi SIQ ve Slovinsku. Z analyzy rizik u téch-
to vyrobkd napf. vyplynulo, Ze nedostatek vztahujici
se k nedostate¢né ochrané uzivatele pred nevyza-
danym restartem uhlové brusky byl hodnocen vy-
sokym rizikem. Pét nevyhovujicich vyrobk(, u kterych
bylo stanoveno vazné riziko, bylo notifikovano do
systému RAPEX na zakladé ¢lanku 12 GPSD. Dalsich
22 vyrobkd predstavujicich vysoké riziko bylo také
notifikovano do systému RAPEX na zakladé ¢lanku
11 této smérnice. Do systému ICSMS bylo nahlaseno
59 vyrobki z celkové 60 odebranych vzork(.
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Hracky Ill. - Akustické hracky

Mezindrodniho dozorového vyrobkového projektu
zaméfeného na akustické hracky se zucastnilo 16 né-
rodnich dozorovych organt z Evropského narodohos-
podaiského prostoru véetné COIl a v jejim ramci se
testovala chrastitka, dale hracky pfikladané k uchu,
zvukové mackaci hracky, hracky s reproduktory nebo
sluchatky, hracky s kapslemi, hudebni bici nastroje,
vétrniky apod. Vzorky 371 odebranych hracek byly
testovany v akreditované zkusebni laboratofi LNE
ve Francii. Nevyhovujicich bylo nalezeno 10 % testo-
vanych hracek. Clenové pracovni skupiny projed-
nali vysledky dosazené v tomto dozorovém projek-
tu a informace, které budou zvefejnény v zavére¢né
technické zpravé, a to zdkladni informace k projek-
tu, vybér zkousenych hracek, postup a vysledky je-
jich zkouseni, hodnoceni rizika tykajici se zadvaznosti
mozného poranéni a pravdépodobnosti poskozeni
sluchu déti.

Prostiredky péce o dité IV. - Bezpecnostni
zabrany pro déti

Clenové pracovni skupiny pro prostfedky péce o dité
zamérené na kontrolu bezpecnostnich zabran pro déti
projednali postupy zucastnénych zemi pfi hodnoce-
ni rizika spojeného s témito vyrobky a notifikace ne-
vyhovujicich vyrobkd do systému RAPEX podle ¢lanku
11 GPSD pro vyrobky pfedstavujici vysoké riziko a ¢lanku
12 této smérnice pro vyrobky predstavujici vazné riziko.
Mezinarodniho dozorového vyrobkového projektu se
zUcastnilo 12 narodnich dozorovych orgént a v jeho
ramci se testovaly klasické bezpecnostni zdbrany
s dvirky, roztazitelné bezpecnostni zabrany bez dvirek,
cestovni a multifunkéni détské zabrany, u kterych se po-
suzovala rizika mechanicka, chemicka i teplotni, kdy ¢ast
testovanych vyrobkd nesplnila podminky funkénosti,
velikosti otvord, vy¢nivani ¢asti vyrobkd a podminky ra-
zové zkousky. Testovani odebranych vyrobk( probéhlo
v akreditované zkusebni laboratofi AlJU ve Spanélsku.
Z celkové testovanych 112 vzorkd vyrobkd jich bylo 20
notifikovano do systému RAPEX, u 52 byl vydan zdkaz
prodeje nebo jejich stazeni z trhu a 22 vyrobk( bylo
vyrobci upraveno pred jejich dalsim prodejem.

LED a CFL zarovky

Clenové pracovni skupiny zaméiené na kontrolu
LED a CFL Zarovek se seznamili se zkusebnimi meto-
dami pouzitymi pro testy téchto vyrobkd a s vysledky
testh provedenych v akreditované zkusebni labora-
tofi SGS Fimko ve Finsku. Ze 117 odebranych vzork{
bylo 27 % vyhodnoceno jako nevyhovujici a 65 %



nevyhovélo pozadavkim na znaceni. Ddle ¢lenové
pracovni skupiny diskutovali o vyvoji ve vyrobé své-
telnych zdrojl LED, kdy ubyva pocet vyrobkd, které
jsou opatfené kovovymi volné dostupnymi chladici,
na nichz se v pfipadé poruchy takovéhoto vyrobku
mUze objevit sitové napéti, které mlze zpUsobit uzi-
vateli Uraz.

Mezinarodni dozorové projekty spadajici
pod PROSAFE JA2015 probihajici v roce 2017

Rucni naradi Il. - Kotoucové pily

Clenové pracovni skupiny pro ruéni nafadi zamére-
né na kontrolu kotouc¢ovych pil vyhodnotili vybérové
fizeni na akreditovanou zkusebni laboratof pro tes-
tovani odebranych vyrobkd, ve kterém byla vybrana
akreditovana zkusebni laboratof SIQ ze Slovinska.
V této souvislosti byly déale stanoveny terminy pro
odeslani vzorkl vyrobki k testovani do této labora-
tore. Kazdy z 10 Ucastnicich se organ(i dozoru nad tr-
hem odebral 10 modell kotoucovych pil. Pozornost
pfi provadénych odbérech byla zaméfena hlavné
na levné vyrobky uré¢ené domacim kutildm. Ze sta
zkousenych vzorkl byly u 27 % vyrobkl zjistény
zavady, které se vztahuji ke konstrukénim vadam
a u 48 % vyrobkul nebyly zjistény zadné zavady. Jede-
nact testovanych vzork( nevyhovélo zkousce padem,
coz byla nejcastéjsi zavada. U tfech nevyhovujicich
vyrobk( bylo posouzenim rizika stanoveno vazné
riziko, a tyto vyrobky byly notifikovany do systému
RAPEX na zdkladé ¢lanku 12 GPSD.

Hracky IV. - Plastové hracky

Clenové pracovni skupiny pro hracky zaméfené
na kontrolu plastovych hracek projednali sou¢asny
postup praci na projektu, vysledky vybérového fizeni
na akreditovanou zkusebni laboratof. Byla vybrana
laboratof 1ISG z Itdlie, kterd jako jedina nabidla pro-
vedeni pozadovanych chemickych zkousek plasto-
vych hragek v plném rozsahu. U&astnici jednani déle
odsouhlasili druhy a pocty plastovych hracek pro
testovani, napf. panenky s lidskymi rysy, nafukovaci
plastové hracky, plastové knihy pro nejmensi apod.
Do mezinarodniho dozorového projektu je zapojeno
17 nérodnich dozorovych orgdnu a k testovani bylo
odebrano 255 modeld hracek. Zvlastni pozornost
byla vénovana levnym plastovym hra¢kdm. Cleno-
vé pracovni skupiny se déle zaméfili na zpracovani
analyz rizik, aktualizaci dat v rdmci naslednych opa-
tfeni u distributorl, dovozcl ¢i vyrobcd nevyhovu-
jicich vyrobk a ptipravu podkladl pro zavére¢nou
zpravu z této ¢asti projektu.

Elektrické spotrebice I. - Kuchynské elek-
trické spotrebice

Do tohoto mezindrodniho dozorového projektu za-
méfeného na kuchynské elektrické spotrebice, a to
konkrétné na volné stojici mixéry, ru¢ni Slehace
a topinkovace, se zapojilo celkem 9 néarodnich dozo-
rovych organa, véetné COI. Clenové pracovni skupiny
projednali podrobnosti zadavaci dokumentace pro
vybér akreditované zkusebni laboratofe véetné krité-
rii pro vyhodnoceni nabidek jednotlivych uchazeca.
Pro zadavaci dokumentaci byly projednéany jednotlivé
¢lanky harmonizovanych norem, podle kterych budou
jednotlivé druhy vyrobk( odebranych na vnitfnim trhu
zUcastnénych zemi testovany, déle byly stanoveny po¢-
ty odebranych vyrobkid pro testovani a terminy jejich
odebrani na trhu apod. Pro testovani mixerd a rucnich
Slehacll byla vybrana akreditovand zkusebni laboratofi
SIQ ve Slovinsku a pro testovani topinkovacud byla vy-
brana akreditovana zkusebni laboratofi SGS Fimko ve
Finsku. Celkové bylo odebrano 135 vzorkd vyrobk(,
a to po 15 vzorcich v kazdém zicastnéném statu.

Zarizeni détskych hFist

Do tohoto mezindrodniho dozorového projektu za-
méfeného na kontrolu nevyhovujicich zafizeni déts-
kych hrist, které predstavuji nebezpeci pro zdravi
a bezpecnost déti, se zapojilo 8 narodnich dozoro-
vych organii véetné COI. Clenové pracovni skupiny
se dohodli, ze kontroly budou probihat na interiéro-
vych i exteriérovych détskych hristich. Dle dohody
mél kazdy dozorovy organ zkontrolovat minimalné
30 hrist. Celkové bylo zkontrolovdno 1 016 zafizeni
détskych hfist, a to na 357 détskych hfistich. Z tohoto
poctu nevyhovélo 790 zafizeni détskych hfist z divo-
du jejich chybéjiciho nebo $patného znaceni. Nejvét-
3imi zjisténymi nedostatky ohrozujicimi zdravi ditéte
byly dopadové plochy a nedostate¢nd bézna udrzba.
Problémem bylo taktéZ mechanické poskozeni a hni-
loba dfevénych &asti kontrolovanych zafizeni. Cleno-
vé pracovni skupiny v fijnu 2017 predali podklady do
zavére¢né technické zpravy z tohoto projektu. Tato
mezinarodni dozorovd akce bude ukoncena v prvni
poloviné roku 2018.

Mezinarodni dozorové projekty spadajici-
pod PROSAFE JA2016 zahajované v roce
2017

Hracky V. - Elektrické hracky

Clenové pracovni skupiny pro hracky zamérené
na kontrolu elektrickych hracek byli béhem zahajo-
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vaciho zasedani sezndmeni s predpokladanym pr{-
béhem celé dozorové akce a dale byli informovani
o vyrobcich, které budou v jejim rdmci kontrolovany.
Elektrické hracky byly do tohoto projektu vybrény
z dGvodu zvy3eného poctu nahlasenych nebezpec-
nych vyrobk( v systému RAPEX a tento projekt je
konkrétné zaméren na kontrolu hracek s knoflikovy-
mi bateriemi, dale na hracky obsahujici laser, hracky
pfipominajici napt. piana, pocitace, notebooky, herni
konzole, které vydavaji zvuky, kdy je u téchto typl
hracek riziko vzniku nebezpecného otepleni v ¢asti
obsahujici baterie. Dale je projekt zaméfen na pa-
nenky uréené pro déti do 3 let, které jsou napdjeny
jakymkoliv typem baterie. V rdmci dozorové akce se
planuje odebrat a nechat posoudit celkem 250 vzor-
kG, coz je pfiblizné 16 vzorkd na kazdy z 15 zucast-
nénych orgdnd dozoru nad trhem véetné COlI, ktera
se tohoto dozorového projektu také zucastni.

Prostredky péce o dité VI. - Détska nositka
a postylky

Béhem zahajovaciho zaseddani pracovni skupiny
mezinarodniho dozorového projektu PROSAFE JA-
2016 zaméreného na prostiedky péce o dité, a to
détska nositka a postylky, byli G¢astnici sezndmeni
s pribéhem celého projektu a také byli informovani
o vyrobcich, které budou kontrolovany. Mezinarod-
niho dozorového projektu se zucastni 10 narod-
nich dozorovych organ(i véetné COIl. Détska nosit-
ka a postylky byly do projektu vybrény na zékladé
zvyseného poctu nahldsenych nebezpecnych vy-
robkd v systému RAPEX, a to z divodu padu déti,
jejich uduseni a problémd se zpomalovaci hofeni
a chemikaliemi. V rdmci dozorového projektu se
planuje odebrat a nechat posoudit celkem 100 typ
détskych nosicd a 40 typl détskych postylek a bude
od zucastnénych dozorovych orgdnl vyzadovéana
statistika provedeného poctu kontrol, a to v ¢lenéni
na pocet kontrol u vyrobcU, dovozc(, distributor(
a e-shopa.

Elektrické spotiebice Il. - Vyrobky pro péci
o viasy

Na zahajovacim zasedani k této mezinarodni do-
zorové kampani byli Ucastnici seznameni s jejim pred-
pokladanym prdbéhem a také byli informovani o vy-
robcich, které budou v rdmci ni kontrolovany. Tato
dozorovd kampan je zamérena jiz podruhé na kon-
trolu konkrétni skupiny elektrickych vyrobkd pro
domacnost, a to na vyrobky péce o vlasy jako jsou
vysousece vlasl, kulmy, hifebeny a Zehlicky na vlasy.
Mezi hlavni rizika spojend s pouzivanim téchto vyro-
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bkl patfi uraz elektrickym proudem, pozar a popéa-
leniny uzivatell. Jednd se o stale castéji pouzivané
vyrobky, zvlasté détmi ve véku od 8 do 14 let. Do
systému RAPEX bylo od roku 2012 vloZeno vice nez
19 notifikaci téchto vyrobkd. V rdmci dozorové akce
je planovéno odebrania posouzeni celkem 120 vzor-
kG, coz je pfiblizné 9 vzorkd na kazdy uGcastnici se or-
gan dozoru nad trhem véetné COl.

Mezinarodni dozorové akce spada-
jici pod pracovni skupiny ADCO

Varice nebo varné panely pro pouziti
v obytnych privésech, karavanech, mobil-
nich domech a rekreacnich plavidlech

(Mezinarodni kontrolni akce pracovni skupiny ADCO —
GAD pro spotiebice plynnych paliv)

Mezinarodni dozorova akce, kterd byla zamérena
na kontrolu administrativnich pozadavku( na spotie-
bice plynnych paliv vyuzivajicich zkapalnény pro-
pan butan (LPG), a to konkrétné na vafice a varné
desky se dvéma nebo vice hofaky pro pouziti v obyt-
nych privésech, karavanech, mobilnich domech
a rekreacnich plavidlech, byla v roce 2017 ukoncena
schvélenim zavérecné zpravy. Tyto vyrobky spadaji
do plsobnosti smérnice EP a Rady ¢. 2009/142/ES
o spotiebicich plynnych paliv (GAD), ktera je v Ces-
ké republice na zdkladé jeji predchozi verze trans-
formovana do NV ¢. 22/2003 Sb., kterym se stanovi
technické pozadavky na spotrebice plynovych pa-
liv. Celkové bylo kontrolovano 43 vyrobk(l, a to ve
véci souladu dokumentace téchto vyrobkd s pravni-
mi predpisy, napf. u navodl k obsluze, prohlaseni
o shodé apod. Déle bylo kontrolovdno oznaceni
CE. 53,5 % vyrobkd nevyhovélo v jednom ¢i vice
kontrolovanych ukazatelich a ozna¢eni CE nebylo
u 14 % kontrolovanych plynovych spotiebict v sou-
ladu s pravnimi predpisy. Zavéry z této kontroly do-
porucuji jeji opakovani v budoucnosti véetné zapo-
jeni i téch dozorovych orgdnd, které se této koncici
dozorové akce nezucastnily.

Spolec¢né horizontalni projekty
Risk Assessment

Pracovni skupina,Analyza rizik", do které je dlouho-
dobé zapojenai COI, horizontalné podporuje viechny
spole¢né mezindrodni dozorové projekty, pokracuje
v tvorbé modelovych (vzorovych) sablon s posouze-
nim rizik u nevyhovujicich vyrobk(. Vytvorené 3a-



blony pak zvefejiiuje na webovych strankach organi-
zace PROSAFE www.prosafe.org. Vyrobkové aktivity
mezinarodniho dozorového projektu JA2016 budou
zahrnovat analyzu rizik a trhu, které se tykaji sta-
vu trhu, hlavnich znacek na trhu, vyznamu rtznych
distribuc¢nich kanal{, trendl na trhu napf. pfesunu
profesionalnich vyrobkd do oblasti pro spotiebitele,
dopadu novych technologii a inovaci a predchozich
zkudenosti v této véci. Analyza rizik se bude tykat
hodnoceni rizika u odebranych vyrobkd, informaci
v systému RAPEX a v Evropské databazi o zranénich
(IDB), predchozich zkusenosti s testovanymi vyrobky,
pfislusnosti rizika k evropskym harmonizovanym
standardlim nebo pravnim predpisim apod.

Zavérecné vyrocni zasedani organizace
PROSAFE kJA2014

Ucastnici zavére¢ného zasedani PROSAFE 2014 byli
sezndmeni s pribéhem tohoto mezinarodniho dozo-
rového projektu, kterého se zt¢astnilo 35 narodnich
dozorovych orgdnd z 27 evropskych statl vcetné
Ceské republiky. U¢astnici zasedani byli dale vedou-
cimi jednotlivych projekt(i seznameni s vysledky, a to
pro jednotlivé vyrobkové projekty zaméfené na ru¢ni
naradil. - uhlové brusky; hracky lll. - akustické hracky;
prostiedky péce o dité IV. - bezpecnostni zabrany
pro déti; LED a CFL zarovky; zdbavni pyrotechniku
IIl; a dale byli sezndmeni s vysledky horizontéalnich
aktivit tohoto projektu. Béhem projektu byly zdoko-
naleny metodiky analyzy rizik a uskute¢nén elear-
ning pro ucastniky jednotlivych projekt. Na Grovni
horizontélnich aktivit a managementu probihala
spoluprace s celnimi Ufady a byla poskytnuta zpétna
vazba Ufadlm zabyvajicich se technickou normali-
zaci apod. Organizace PROSAFE také sleduje u svych
projektd i fazi jejich dokon¢eni, napt. provadéni no-
tifikaci do systému RAPEX. Tento projekt byl v roce
2017 ukoncen.

Valna hromada organizace PROSAFE a vy-
ro¢ni zasedani organizaceoce PROSAFE
kJA2015

Zastupci narodnich dozorovych orgdnd byli na
zasedani sezndmeni s budoucnosti organizace PRO-
SAFE a pfipravovanou volbou nového vykonného
vyboru této organizace. Organizace PROSAFE ddle
informovala pfitomné, ze zménila své stanovy, dle
kterych se rozsifil status organizace z oblasti bezpe¢-
nosti vyrobkd i na oblast sluzeb.Vedoucijednotlivych
projektd seznamili pfitomné s predbéznymi vysled-
ky jednotlivych vyrobkovych projektd zaméfenych
na ru¢ni naradi Il. - okruzni pily; hra¢ky IV. - chemi-

kdlie v plastovych hrackach; elektrické spotrebice
. - mixéry, ru¢ni $lehace a toastery; zafizeni détskych
hfist; prostiedky péce o dité V. - dudliky a drzaky na
dudliky, vcetné informaci o horizontalnich aktivi-
tach zahrnujicich e-learning, posuzovani rizik, nové
a nové vznikajici problémy apod. U&astnici zasedani
byli dale informovani o novinkach v oblasti hracek,
kde byly pfijaty nové limity pro obsah olova, fenolu
a bisfenolu A v hrackach.

Zahajovacizasedani, valna hromada a vyroc¢-
ni zasedani organizace PROSAFE k JA2016

Ucastnici zahajovaciho zasedani organizace PRO-
SAFE k JA2016 zvolili novy vykonny vybor této or-
ganizace, ktery ma pravni odpovédnost za organizaci
PROSAFE a je odpovédny za strategické a obchodni
planovani, finan¢ni kontrolu, smluvni zalezitosti,
zaméstnaneckou problematiku apod. Dale byli in-
formovani o soucasném vyvoji v oblasti jednotlivych
vyrobkovych projektl zamérenych na hracky V. - elek-
trické hracky; prostredky péce o dité VI. - détské no-
sice a postylky; elektrické spotfebice Il. - vyrobky péce
o vlasy; ru¢ni naradi lll. - priklepové vrtacky; osobni
ochranné prostfedky - vyrobky pro lezeni a horolez-
ce, vcetné prislusné metodologie k vedeni téchto
vyrobkovych projektd. Uéastnici zasedani také ob-
drzeli informaci o spusténi pilotniho projektu Evrop-
ské komise, ktery je zaméfen na bezpecnost online
nakupovdani, a dale byli informovani o pfipravovaném
projektu organizace PROSAFE pro zabezpeceni vi-
deokonferencniho spojeni pro Ucastniky mezinarod-
nich dozorovych kampani.
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»»»> 6.2 Skupiny pro administrativni spolupraci ADCO

Ceska obchodni inspekce v roce 2017 i nadale pokra-
Covala ve spolupraci s narodnimi dozorovymi orga-
ny z jinych ¢lenskych statd EU v pracovnich skupi-
nach ADCO pro administrativni spolupraci pod smér-
nicemi Nového pfistupu, resp. Nového legislativniho
ramce, které zahrnuji jednotlivé vyrobkové sektory.
Zasedani pracovnich skupin ADCO se kond pravidel-
né, a to jednou nebo nékolikrat ro¢né, a diskutuje se
na nich o otdzkach dozoru nad trhem spadajicich do
jejich pusobnosti. Jejich obsahovou naplni préace je
také vyména informaci o konkrétnich pfipadech ne-
vyhovujicich vyrobkd, vyklad legislativnich poZadav-
kGl a evropskych harmonizovanych norem, pfiprava
stanovisek pro Evropskou komisi, pfiprava a prova-
déni mezindrodnich pfeshrani¢nich dozorovych kam-
pani apod. Z 28 existujicich pracovnich skupin ADCO
je jich 17 zaméfeno na smérnice nebo nafizeni, které
jsou v gesci COI. Z tohoto poétu se zastupci COl v roce
2017 ucastnili zasedani 14 pracovnich skupin ADCO
a pracovali ve 3 pracovnich skupindch ADCO. Zaseda-
ni, kterych se v pribéhu roku 2017 nemohli ztcastnit,
pribézné monitorovali.

ADCO GAD - Spotiebice plynnych paliv
Nafizeni EP a Rady ¢. (EU) 2016/426

Zastupci narodnich dozorovych orgdnl projednali
v pracovni skupiné ADCO GAD zavérecnou zpravu
ke spole¢nému mezindrodnimu projektu kontroly
administrativnich pozadavku na spotrebice plynnych
paliv zaméfeného na vafrice a varné desky se dvéma
nebo vice hofdky pro pouziti v obytnych pfivésech,
karavanech, mobilnich domech a rekreac¢nich pla-
vidlech. Tohoto projektu se zucastnilo 7 ndrodnich
dozorovych organ véetné COI. Déle ucastnici za-
sedani prodiskutovali zahajeni nového spole¢ného
mezinarodniho projektu na rok 2018 zaméfeného
na kontrolu administrativnich pozadavk( u spo-
rakli pro domici pouziti, venkovnich stabilnich
ohfivaci a pfenosnych teplovzdusnych ohfivaca.
COlI se tohoto mezinarodniho dozorového projektu
také zucastni. Dozorovy organ Nizozemi informoval
o navrhu na zpUsob testovani pfenosnych vafric(,
které obsahuji jednordzovou naplf topného plynu
v kartusi, u které mlze nastat vybuch z ddvodu je-
jiho rychlého otepleni na 50° C v pfipadé, Ze je na
tomto vafici pouzita pro vareni Sirokad panev zakry-
vajici jak vafi¢, tak i plynovou kartus. Dozorovy or-
gén Slovinska upozornil na problém zvefejhiovani
harmonizovanych norem, kdy vyrobci pouzivaji
v soucasné dobé v urcitych pfipadech na posouze-
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ni shody ve spoluprdci s akreditovanymi zkusebnimi
laboratofemi evropské normy, které nejsou harmoni-
zovany. Déle probéhla diskuze k ¢lanku 37 nafizeni
EP a Rady ¢. (EU) 2016/426 o spotrebicich plynnych
paliv tykajiciho se postupu na vnitrostatni Grovni pro
nakladani se spotfebici nebo s vybavenimi predsta-
vujicimi riziko.

ADCO ATEX - Zarizeni urcena k pouziti
v prostiedi s nebezpecim vybuchu

Smérnice EP a Rady ¢. 2014/34/EU

Uéastnici zasedani pracovni skupiny ADCO ATEX
projednali nedofesené pfipady propojeni vyrobki
spadajicich pod smérnici EP a Rady ¢. 2014/34/EU
(Smérnice ATEX) se smérnici EP a Rady ¢. 2006/42/
ES (Strojni smérnice) a s pfesahem pUsobnosti do
smérnice EP a Rady 1999/92/ES o minimalnich poza-
davcich na zlepseni bezpecnosti a ochrany zdravi
zaméstnanc(ll vystavenych riziku vybusnych prostre-
di (Instala¢ni smérnice). Dozorovy organ Svycarska
upozornil na problém s databazi NANDO, ve které
neniuveden soucasny stav notifikovanych osob. Dale
Ucastnici zasedani projednali problematiku elek-
trického néradi, které produkuje jiskry nepravidel-
né&, napf. Sroubovak, kli¢, narazovy sroubovik, a pra-
videlné, napf. uhlové bruska, kotoucova pila apod.
Elektrické néradi, které produkuje jiskry pravidelné,
je zakdzano pouzivat v prostfedi s nebezpecim vy-
buchu. Elektrické naradi, které produkuje jiskry ne-
pravidelnég, je mozno pfi dodrzeni pfisnych a jedno-
znac¢nych bezpecnostnich opatfeni pouzivatvzénach
1 a 2. U¢astnici zasedani se také zabyvali problémem
predéldvek vysokozdviznych vozikd uréenych pri-
marné pro bézny provoz pro pouzivani v prostiedi
s nebezpecim vybuchu, dale zafazenim platebnich
terminalt do zény vydejnich automatd na ¢erpacich
stanicich a také odhadem rizika vzniceni, které by
mohlo byt zptisobeno chytrym mobilnim telefonem
z ddvodu poruchy polovodi¢ovych soucéastek nebo
baterie.

ADCO PED/SVPD - Tlakova zafizeni a jed-
noduché tlakové nadoby

Smérnice EP a Rady ¢ 2014/68/EU, Smérnice EP
a Rady ¢. 2014/29/EU

Zastupci ndrodnich dozorovych orgdnt v pracovni
skupiné ADCO PED/SVPD prodiskutovali zkusenosti



ze své dozorové ¢innosti v oblasti tlakovych zafizeni.
Dozorovy organ Belgie informoval o problematice
kombinovanych ohfivac¢li vody, kdy u nékterych typt
vyrobkd dochazi po relativné kratké dobé provozu
k Uniku vody a smichani vody ohfivané v soldrnim
systému s pitnou vodou, coz mize zpUsobit uzivate-
[dm zdravotni problémy. Dozorovy orgdn Loty3$ska
informoval o vysledcich ndrodni dozorové kampané
zamérené na tlakové elektrické i neelektrické hrnce,
v ramci které celkové kontrolovali 31 model tlako-
vych hrncd. Dozorovy orgdn Francie prezentoval
svou dozorovou ¢innost v oblasti tlakovych ventil(,
v ramci které nalezli nevyhovujici znaceni u nékolika
modell téchto vyrobkd, kdy nebylo zcela jasné, pro
jakou skupinu médii jsou navrzeny. Déle uved| zpU-
sob, podle kterého se ve Francii schvaluje svafec¢sky
postup a erudovanost svareca pro ¢innost na tlako-
vych zafizenich a také informuji notifikované osoby
a uznané tfeti strany pfi odebranych, stazenych
a pozastavenych certifikdtech. Dozorovy orgdn
Svédska informoval pfitomné, ze analyzou bezpe¢-
nostnich pozadavk( dospél k zavéru, ze norma EN
378-2:2008 neodpovida pozadavkiim na evropskou
harmonizovanou normu podle smérnic na tlakova
zafizeni.

ADCO TPED - Prepravitelna tlakova zarizeni
Smérnice EP a Rady ¢. 2010/35/EU

Uéastnici zasedani pracovni skupiny ADCO TPED
byli sezndmeni s notifika¢nimi procedurami podle
¢lanku 19 smérnice EP a Rady ¢. 2010/35/EU, pod-
le kterého ¢lenské staty informuji Evropskou komisi
o svych vnitrostatnich postupech pro posuzova-
ni, oznamovani a kontrolu ozndmenych subjektd
a o veskerych zménach tykajicich se téchto informa-
ci. Dozorovy orgdn Danska sezndmil pfitomné s vy-
sledky kontroly tlakovych nddob CS 10 o hmotnosti
10 kg a CS 6 o hmotnosti 6 kg, kdy podnétem pro
tuto kontrolu byly vybuchy tlakovych lahvi v provo-
zu a smrtelny Uraz. Na zakladé negativnich vysledk
kontroly bylo nafizeno stazeni téchto vyrobkd z trhu
a od spotrebitell, kdy byl tento vyrobek stazen jak
v Déansku, tak i jinych zemich EU, kam byl distribuo-
van. Dale ucastnici zasedani projednali problemati-
ku vkladani informaci o kontrolovanych vyrobcich
spadajicich pod smérnici EP a Rady ¢.2010/35/EU do
systému ICSMS a sezndmili se s konkrétnimi pfiklady
vyrobkd uvedenymi v této databdzi. Pracovni skupi-
na také projednala otdzky prepravy nebezpecnych
vyrobkd mezi zemémi EU a tfetimi zemémi, vztahy
mezi notifilkovanymi orgédny a organy dozoru nad
trhem.

ADCO MD - Bezpecnost strojnich zarizeni
Smérnice EP a Rady ¢. 2006/42/ES

Zastupci narodnich dozorovych orgdn(i v pracovni
skupiné ADCO MD projednali nedostatky u strojnich
vyrobkd, které byly kontrolovany v provozu a nespl-
novaly pozadavky na né kladené smérnici EP a Rady
& 2006/42/ES pfi jejich uvadéni na trh. Uastnici za-
sedani byli sezndmeni se zavére¢nou zpravou dozo-
rového projektu v Norsku zaméfeného na dodrzo-
vani administrativnich pozadavk( pro vybrané typy
pfenosnych zdvihacich zafizeni. Déle se sezndmili se
zavérecnou zpravou ze studie tykajici se vyhodnoce-
ni strojni smérnice, jejiz vysledky budou slouZit k pfi-
pravované novelizaci této smérnice, kdy se uvazuje
0 zméné statutu ze smérnice na nafizeni. Dozorovy
organ Svédska informoval o vysledcich dozorové kam-
pané zamérené na vétrné turbiny, v rdmci které byly
u nékterych vyrobk( zjistény nedostate¢né kotvici
body, nedostate¢ny ochranny kryt na pohyblivych ¢as-
tech hfidele pfevodovky apod. Dozorovy organ Velké
Britanie prezentoval pfitomnym soucinnost Evropské
komise a pracovni skupiny ADCO MD ve véci provére-
ni, zda harmonizovana norma EN 609-1:2017 Zemé-
délské a lesnické stroje - Bezpecnost Stipacl polen
- Cast 1: Klinové stipace, poskytuje plny piedpoklad
shody se zakladnimi pozadavky strojni smérnice.

ADCO WELMEC WG 5 - Vahy s neautoma-
tickou ¢innosti a méridla

Smérnice EP a Rady ¢ 2014/31/EU, Smérnice EP
a Rady ¢. 2014/32/EU

Ucastnici zasedani pracovni skupiny ADCO WELMEC
WG 5 projednali ndvrhy na mezindrodni dozorové
kampané, a to na rok 2017, zamérené na vahy s neau-
tomatickou cinnosti (NAWI) propojené s pokladnim
systémem (PQOS), a na rok 2018, zamérené na vahy
s neautomatickou ¢innosti pro zdravotnictvi. Dale byli
sezndmeni o pribéhu mezindrodni screeningové do-
zorové kampané zamérené na prodej vah s neauto-
matickou ¢innosti prostfednictvim elektronickych ob-
chod(l. Taktéz dozorovy orgdn Nizozemi prezentoval
vysledky testl tykajicich se ucink( elektromagnetické
interference na statické inteligentni elektroméry. Tyto
typy elektromérl by mély zakaznikm pomoci usetfit
spotiebu elektrické energie. Av3ak z dlvodu jejich vy-
baveni rdznymi typy senzor(l elektrického proudu mo-
hou tyto senzory vykazovat za extrémnich podminek
snizenou, ale i zvy3enou spotiebu elektrické energie.
Dozorovy orgéan z Turecka informoval o dozoru nad tr-
hem v oblasti metrologie vcetné statistickych vykazud
kontrol provedenych v roce 2016. U¢astnici zasedani
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také resili vzorové pfipady z oblasti nevyhovujicich
méficich zafizeni.

ADCO EMC - Elektromagneticka kompati-
bilita

Smérnice EP a Rady ¢. 2014/30/EU

Zastupci narodnich dozorovych organl v pracovni
skupiné ADCO EMC byli informovani o ndvrzich z3-
vérecnych zprav pro 8. mezinarodni dozorovou kam-
pan zaméfenou na testovani indukénich varnych desek
a pro 9. mezinarodni dozorovou kampar zamérenou
na testovani elektronickych cigaret a dale s ndvrhem
pfirucky pro 10. mezinarodni dozorovou kampan pro
rok 2018, kterd je zaméfena na zafizeni PLC (Power
Line Communication). Dozorovy organ Finska sezna-
mil pfitomné s vysledky mezinarodni dozorové kam-
pané JA2015 zaméfené na posuzovani shody LED
svétlometl pouzivanych spotiebiteli. Dozorovy orgén
Francie pfedlozil navrh tykajici se analyzy rizik pro zo-
hlednéni podminek zamysleného pouzivéni vyrobku
v konkrétnim prostredi, napf. tykajicich se omezeni vi-
braci, koroze nebo tepelnych podminek pro pouzivani
vyrobku. Narodni reprezentace byly déle informovany
o vysledcich dlouhodobé spoluprace Generalniho
feditelstvi pro vnitini trh, primysl, podnikani a malé
a sttedni podniky Evropské komise a Ufadu pro kontro-
lu kvality, inspekci a karanténu Cl’ny (AQSIQ). Déle byla
projednana problematika hudebnich pfania LED blika-
jicich bot pro déti, zda musi nést oznaceni CE a spadat
tak pod smérnici EMC.

ADCO LVD - Elektricka zarizeni pro urcité
meze napéti

Smérnice EP a Rady ¢. 2014/35/EU

Clenové pracovni skupiny ADCO LVD prodiskutovali
odpovédnost za elektrickd zafizeni vybavena radiovy-
mi moduly, kterd spadaji pod smérnici LVD, smérnici
EMC a smérnici EP a Rady ¢. 2014/53/EU (smérnice RED)
v pfipadech, kdy jsou tyto smérnice v gesci rlznych
néarodnich dozorovych orgdna. Ve véci uplatnéni vicero
smérnic byla také diskutovdna problematika jednoho
vyrobku, ktery viak ma nékolik zafizeni v jednom oba-
lu (napt. sada mobilniho telefonu a k nému dodavané
nabijecky apod.). U¢astnici jednani byli dale upozornéni
na problém s iontovymi boilery v Madarsku tykajici se
provéieni deklarovanych vlastnosti takovychto vyrob-
ki a odzkouseni jejich funkénosti v souladu s pfis-
lusnymi harmonizovanymi normami. Dozorovy organ
Kypru sezndmil ucastniky zasedani s aplikovanim nové
harmonizované normy EN 61439 pro elektrické rozva-
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déce a fidici pristroje nizkého napéti, ktera zavadi nové
definice pro pavodniho (originalniho) vyrobce a pro
kompletacni vyrobni spole¢nost. Dozorovy organ Fin-
ska informoval o aplikovani evropské legislativy na 3D
tiskarny, které podle jejich ur¢eni mohou spadat pod
smérnici LVD nebo pod strojni smérnici.

ADCO RED - Radiova zarizeni
Smérnice EP a Rady ¢. 2014/53/EU

Zastupci narodnich dozorovych organl v pracovni
skupiné ADCO RED byli seznameni se statistikou do-
zoru nad trhem v oblasti rddiovych zafizeni za rok
2016. Tato zafizeni byla kontrolovana v 25 zemich EU.
Celkové bylo zkontrolovano 13 488 radiovych zafizeni,
z ¢ehoz bylo 9 372 nevyhovuijicich. Déle prodiskutova-
li zaméreni mezinarodni dozorové kampané pro rok
2018, ktera bude rozdélena do dvou oblasti, a to na
administrativni Setfeni, které se ma tykat spoluprace
narodniho orgdnu dozoru nad trhem, ktery mé v gesci
smérnici RED, s jinym orgdnem statni spravy, ktery ma
v gesci pfidélovani frekvenci a fedeni ruseni radiovych
zafizeni; a dozorovou kampan zamérenou na radio-
va zafizeni typu RLAN tykajici se moznosti pfimého
nebo nepfimého zasahu uzivatele do funkce a para-
metrd DFS. Dozorovy organ Polska sezndmil pfitomné
s vysledky srovnavaci dozorové kampané, jejimz cilem
bylo posoudit, jak inspektofi narodnich dozorovych
organl pouzivaji ICSMS databazi, a také zjistit, zda
existuji rozdily v interpretaci a v hodnoceni jednotli-
vych polozek spadajicich pod smérnici RTTE. Uéastnici
zasedani byli dale sezndmeni se soucasnym stavem
prirucky pro radiova zafizeni, kterd ma inspektoriim
narodnich dozorovych organli pomoci pfi spole¢ném
uplatrovani smérnice RED.

ADCO NOISE - Emise hluku zafizeni pro
pouziti ve venkovnim prostoru

Smérnice EP a Rady ¢. 2000/14/ES

Clenové pracovni skupiny ADCO NOISE byli sezna-
meni s vyvojem revize smérnice EP a Rady ¢. 2000/14/
ES provéddéné na zdkladé vyhodnoceni sou¢asného
znéni této smérnice zaméfeného zejména na funke-
nost, efektivnost a nebranéni volnému pohybu zbozi.
Dale byli seznameni s pfiruckou pro pracovniky do-
zorovych orgénu tykajici se “Osvédcenych postupt”
v oblasti dozoru nad trhem spadajici do gesce nafize-
ni EP a Rady ¢. (ES) 765/2008. Dozorovy organ Italie
predstavil zkusenosti z dozoru nad trhem tykajici se
uplatriovani smérnice NOISE v Italii v¢etné databaze
MARA urcené pro dozor nad trhem v oblasti hluku,
ve které jsou dostupné informace o kontrolni ¢innosti,



vyrobcich zafizeni produkujicich hluk, véetné informaci
o téchto zafizenich a pfislusnych prohlaseni o shodé.

ADCO PPE - Osobni ochranné prostredky

Nafizeni EP a Rady ¢. (EU) 2016/425, Smérnice
89/686/EHS

Zastupci ndrodnich dozorovych orgdnt v pracovni
skupiné ADCO PPE byli sezndmeni s prezentaci na
téma Skodlivosti dimethylformamidu (DMF) v rukavi-
cich, ktery se pouziva pro povrchovou Upravu ke zlep-
eni jejich uzitnych vlastnosti. Dozorovy organ Belgie
seznamil pfitomné s vysledky testd détskych cyklis-
tickych pfileb, v jejichz rdmci se zjistilo, Ze nékteré
typy pfileb neposkytuji dostate¢nou ochranu, napf.
pfi ndrazu hlavy ze strany na obrubnik, kdy ty nejlepsi
vzorky predstavovaly 30% a ty nejhorsi 80% riziko.
Dozorovy organ Velké Britanie dale sezndmil pfitom-
né s vysledky kontroly administrativnich pozadavkd
na vyrobky pro ochranu o¢i proti laseru a intenzivni-
mu pulsnimu svétlu, v jejichZ rdmci bylo u nékterych
vyrobku zjisténo chybéjici nebo nedostate¢né znace-
ni dle pfislusnych pravnich predpisd. Dale dozorovy
orgdn Finska informoval pfitomné o Upravé chranicu
sluchu nakupovanych finskou spole¢nosti v Ciné a je-
jich nasledné upravé, a to zamontovanim elektroni-
ky do nich, kdy jsou zédkaznikdim prodavany vyrobky
neprezkousené podle piislusnych pravnich a technic-
kych predpistl. Dozorovy orgdn Némecka prezentoval
problémy s druhy bezpec¢nostni obuvi, kterd se obou-
vé na vychéazkovou obuv.

ADCO TEXTILE - Textilni vyrobky
Nafizeni EP a Rady ¢. (EU) 1007/2011

Clenové pracovni skupiny ADCO TEXTILE projednali
dodrzovani pozadavk( na znaceni textilnich mate-
rialt a vyrobkd v souladu s nafizenim EP a Rady (EU)
¢. 1007/2011, o nazvech textilnich vldken a souvise-
jicim oznacovéani materidlového slozeni textilnich
vyrobkl. Dale byli sezndmeni s pfiruckou ,Osvédcené
postupy v oblasti dozoru nad trhem” a s nafizenim EP
aRady (ES) ¢. 1907/2006 (REACH) ve vztahu k textilnim
vyrobkdm. Podle zpravy “Nebezpecné chemické latky
v textiliich” Svédské chemické agentury KEMI z roku
2016 bylo v téchto vyrobcich identifikovano vice nez
2 400 chemickych latek, ze kterych je pfiblizné 10 %
povazovano za riziko pro lidské zdravi a 5 % za rizi-
ko pro zivotni prostiedi. U¢astnici jednani byli také
seznameni o pfipravé vyzvy k projeveni zajmu textil-
nich laboratofi na tGcasti v mezilaboratorni iniciativé
s cilem pripravit ,Technické pokyny pro textilni labo-

ratore EU” a ddle fesili vybrané pfipady oznacovani
textilnich materidlG a vyrobkd a projednali problema-
tiku prosazovani ¢lanku 12 nafizeni EP a Rady (EU)
¢. 1007/2011, a to ve véci nespravného a zavadéjiciho
oznacovani kozesin na vnitfnim trhu Evropské unie.
Déale projednali navrh textu pfirucky pro aplikaci
nafizeni EP a Rady (EU) ¢. 1007/2011.

ADCO CPR - Stavebni vyrobky
Nafizeni EP a Rady ¢. (EU) 305/2011

Zastupci ndrodnich dozorovych orgadnt v pracovni
skupiné ADCO CPR projednali problematickd témata
v oblasti stavebnich vyrobk( a dale byli sezndmeni
s problematikou kabel(, které od poloviny roku 2017
spadaji z hlediska pozarni odolnosti pod nafizeni CPR.
Déle se seznamili s metodikou hodnoceni rizik pro
stavebni vyrobky a také s vyvojem aplikace SMART CE,
kterd ma online zpfistupnit Prohlaseni o vlastnostech
(PoV) vyrobku pro stavebniky, pracovniky organt do-
zoru nad trhem, spotiebitele apod. Dozorovy organ
Svédska informoval o mezinarodni dozorové kampa-
ni, kterd je zamérena na odhaleni faleSnych certifika-
th u silni¢nich zachytnych systémi. Dozorovy organ
Bulharska prezentoval spolupraci narodniho organu
dozoru nad trhem s celni spravou, kdy v roce 2016
proslo kontrolou na hranicich vice nez 10 000 druht
vyrobkd, z nichZ nebylo vpusténo na vnitini trh EU
skoro 1 500 druht vyrobk(. V rdmci pracovni skupiny
ADCO CPR byla také reSena problematika pracovnich
podskupin, a to napf. pro analyzu rizik, pro osvédce-
nou praxi, pro systém ICSMS, pro spolupréci s celni
spravou, pro dozor nad trhem na stavenisti apod.

ADCO TOYS - Bezpecnost hracek
Smérnice EP a Rady ¢. 2009/48/ES

Clenové pracovni skupiny ADCO TOYS byli informo-
vani o aktualizaci stavajicich nebo o navrhu novych
pfirucek pro aplikaci smérnice TOYS pro konkrétni
vyrobky, a to pro hudebni nastroje a hracky, détské
bazénky a mékké hracky. Déle byli informovani o pos-
tupu praci na probihajicich spole¢nych mezinarod-
nich projektech v oblasti akustickych a plastovych
hracek a moznosti vyuZziti jiz vypracovanych postupt
a formuldfd pro kontrolu mékkych vycpanych hrac¢ek
a také o novém technickém informa¢nim dokumentu
,CEN ISO/TR 8124-8:2016, Bezpe¢nost hracek - Cast 8:
Smérnice pro stanoveni véku’, ktery je jiz prejaty do
Ceského normaliza¢niho systému a ktery nahrazuje
star$i dokument v této oblasti.
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»»» 6.3 Pracovni skupiny Evropské komise

Ceskéa obchodni inspekce se v roce 2017 Gcastnila
zasedani vybranych pracovnich expertnich skupin pfi
Evropské komisi a dalSich mezinarodnich aktivit.

Expertni skupina IMP pro databazi ICSMS

COl se v roli nérodniho administratora pro Ceskou
republiku Ucastnila v roce 2017 zasedani expert-
ni skupiny Evropské komise pro databazi ICSMS
(IMP-ICSMS). U¢astnici zasedani byli sezndmeni se
soucasnym stavem konvergence systémua ICSMS
a RAPEX. Nové feseni (platforma) bude obsahovat
¢ast pro zadavani dat a jejich vyhledavani jako na-
stupce systému ICSMS, déle oblast pro oznamovani
vystrah na zékladé systému RAPEX, ¢ast pro zpraco-
vani ochrannych postupl (bezpec¢nostnich dolozek)
apod. V oblasti rozsifovani DRPI, tedy pfizplsobeni
obsahu jednotlivych stranek webového portalu sys-
tému ICSMS vyrobkovym smérnicim, se pokracuje
podle planovaného rozvoje, kdy napf. v lednu 2017
byly jiz spustény webové stranky pro stavebni vyrob-
ky. DRPI pro radiova zatizeni byla spusténa v kvétnu

2017. Déle se pfipravuji implementace DRPI pro smér-
nici LVD, smérnici EMC apod.

Pracovni skupina Consumer Safety Network

COl se zasedani sité pro bezpeénost spotrebitell
zUcastnila misto Ministerstva primyslu a obchodu
Ceské republiky, a to z diivodu planovaného obsahu
tohoto zasedani, které se tykalo dalsiho financovéni
spole¢nych dozorovych projektli, na které prispiva
EU. Ucastnici zasedani byli informovani, ze spole¢né
dozorové akce EU v oblasti prosazovani bezpecnos-
ti vyrobkl jsou uzce spjaty s ,novou dohodou pro
spotrebitele” a jsou soucasti hlavnich cild Evropské
komise. V soucasné dobé se vyhodnocuje pfimére-
nost finan¢nich programd, které se u spole¢nych do-
zorovych projektl uplatiuji. Evropska komise navrhla
usporadat pilotni mezinarodni dozorovou akci, které
by se ztcastnily USA a ¢lenské staty EU. Tato dozorova
akce je planovéna na predvanoc¢ni obdobi roku 2018
a bude zamérena na vanocni zbozi prodavané on-line
a COl se ji za¢astni.

»»» 6.4 Studijni navstévy a preshranicni spoluprace

Ceska obchodni inspekce i v roce 2017 spolupraco-
vala s Uradem pro technickou normalizaci, metrologii
a statni zkusebnictvi (UNMZ) na twinningovém projek-
tu pro srbskou delegaci pfednaskou se zamérenim na
technické pozadavky na vyrobky. COI také ve spo-
lupraci s Vysokou skolou chemicko-technologickou
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v Praze a v ndvaznosti na projekt FUELPAGE prednesla
pro srbskou delegaci prednasku na téma monitoring
kvality paliv. COl se dale prezentovala v ramci navstévy
loty$ské delegace na Ministerstvu prdmyslu a obcho-
du Ceské republiky, ktera byla zaméfena na systém
kontroly stavebnich vyrobkii v Ceské republice.



Zkratky pouzité v textu - vysvétlivky

EU Evropska unie

col Ceska obchodni inspekce

RAPEX Rychly vystrazny informacni systém Evropské unie o nebezpecnych spotiebitelskych vyrobcich
nepotravinaiského charakteru

ICSMS Informacni a komunikacni systém narodnich dozorovych organt v EU

PROSAFE Neziskova profesni organizace. Evropské forum pro bezpecnost vyrobkd.

JA Joint Action / Spole¢na akce

ADCO Skupina pro administrativni spolupraci narodnich dozorovych orgént, zamérena na jednotlivé
vyrobkové sektory

GAD Spotrebice plynnych paliv

MD Strojni zafizeni

ATEX Prostiedi s nebezpecim vybuchu

WELMEC-WG 5 Organizace pro evropskou spolupraci v legalni metrologii — pracovni skupina 5

LVD Elektricka zatizeni pro urcité meze napéti

PPE Osobni ochranné prostiedky

TEXTILE Textilni vyrobky

TOYS Bezpecnost hracek

EMC Elektromagnetickd kompatibilita

NOISE Emise hluku zafizeni pro pouziti ve venkovnim prostoru

RED Radiova zafizeni

CPR Stavebni vyrobky

PED/SVPD Tlakova zafizeni a jednoduché tlakové nadoby

IMP — MSG Vnitini trh s vyrobky — Skupina pro dozor nad trhem

TPED Prepravitelna tlakova zafizeni

LED/CFL Dioda emitujici svétlo/Kompaktni zafivka

DRP| Directive Related Product Information/Informace o vyrobku podle pfislusné vyrobkové
smérnice nebo nafizeni

ICPEN Mezinarodni sit pro prosazovani ochrany spotrebitell

IMI Systém pro vyménu informaci o vnitfnim trhu

CSN Sit pro bezpecnost spotrebitell

baton Zprzf\va v systému ICSMS s pozadavkem na dofeSeni Setfeného pripadu pfislusnym dozorovym
organem

AQSIQ Ufad pro kontrolu kvality, inspekci a karanténu Ciny

GPSD Smérnice o obecné bezpecnosti vyrobk

PLC Power Line Communication - Uzkopdsmovy a sirokopasmovy prenos zprav po elektrické siti

NANDO Databdze notifikovanych osob

FUELPAGE Projekt pro monitorovani kvality paliva

DFS Dynamic Frequency Selection/Dynamicka volba kmitoctu

RTTE Smérnice EP a Rady ¢. 1999/5/ES, o radiovych zafizenich a telekomunikacnich koncovych

zatizenich a vzajemném uznévani jejich shody (nyni nahrazena Smérnici EP a Rady ¢. 2014/53/EU)
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7. EVROPSKE SPOTREBITELSKE CENTRUM

Evropské spotiebitelské centrum (ESC) poskytuje
bezplatné ceskym spotiebitelim informace o jejich
pravech pfi nakupovani v jinych zemich Evropské unie,
Norsku a Islandu. Pomaha jim fesit spory s prodejci
zbozi a poskytovateli sluzeb z téchto zemi. ESC vsak
neni opravnéno k feseni sporli ¢eskych spotrebitel
s ¢eskymi obchodniky. Ceské pracovisté ESC vzniklo
v roce 2005 pfi Ministerstvu pramyslu a obchodu a od
1. ledna 2009 pusobi pfi Ceské obchodni inspekci, kte-
ra se spolecné s Evropskou komisi podili na financova-
ni jeho ¢innosti.

V roce 2017 bylo ¢eské ESC v rdmci své poradens-
ko-asisten¢ni ¢innosti spotrebiteli kontaktovano cel-
kem v 1 633 pfipadech, coz je oproti pfedchozimu roku
46% narust. Soucasné zaznamenalo o 30 % vice pfipa-
dd, v nichz jeho pracovnici spottebitelim pomahali
smirnou mimosoudni cestou fesit jejich spory s ob-
chodniky z jinych zemi EU, Norska ¢i Islandu. V roce
2016 to bylo 671 ptipad(, zatimco v roce 2017 slo
0 873 pfipadu.

Evropské spotiebitelské centrum, kromé piimé asis-
tence spotiebiteliim a informacné-poradenské cin-
nosti v oblasti spotfebitelskych prav na evropském
trhu, se vénovalo ve spolupraci se zahrani¢nimi part-
nery v uvedenych zemich (sit ESC) také radé aktivit
s cilem posilit informovanost spotiebitell o jejich pra-
vech na vnitinim trhu EU. Pracovnici ¢eského centra
se zucastnili veletrh( cestovniho ruchu a informacné
- zabavného festivalu pofadaného pfi prilezitosti Dne
Evropy Zastoupenim Evropské komise v CR. Ke zvy3eni
pravniho védomi spotrebitelll poslouzila také reedice
informacni brozury ,Zajezdy a ubytovaci sluzby - vase
prava” a reedice informacnich brozur o pravech ces-
tujicich v letecké dopravé a pravech spotiebitell pfi
nadkupu zboZi ¢i vyuzivani sluzeb v zahraniéi. Soucas-
ti agendy ESC byly mimo jiné prednasky pro univer-
zitni a stfedoskolské studenty, pravidelna spoluprace
s vefejné prospésnou spolec¢nosti dTest a dalsi akce,
véetné celoro¢nich medidlnich aktivit.

A
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8. ODDELENIi MIMOSOUDNIHO RESENI

SPOTREBITELSKYCH SPORU

Ceska obchodni inspekce je od 1. inora 2016 oprav-
néna usilovat o zprostfedkovani mimosoudniho urov-
nani sporu mezi spotfebitelem a podnikatelem, a to
na zékladé novely zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, konkrétné § 20 na nasledujici. Z toho
dlvodu bylo v roce 2016 vytvoreno samostatné od-
déleni mimosoudniho feseni spotrebitelskych spord
(oznacované zkracené jako ,oddéleni ADR"). Toto od-
déleni Ustfedniho inspektoratu ma celkem 18 tabulko-
vych mist. Zaméstnanci oddéleni jsou nicméné fyzicky
rozmisténi na vdech inspektoratech COl. U¢elem mi-
mosoudniho feseni spotrebitelskych spor( je nalezeni
vzajemné dohody spotiebitele a podnikatele o pred-
métu sporu za soucinnosti s COI.

Oddéleni ADR Ceské obchodni inspekce obdrzelo
od 1.1.2017 do 31.12. 2017 celkem 3 394 navrh( na
zahajeni fizeni o mimosoudnim feeni spotfebitel-

ského sporu. Pokud jde o oblast a pfedmét sporu,
vyrazné prevazovaly ndvrhy spojené s reklamacemi
spotiebniho zbozi. Dalsi vyraznou skupinou byly navr-
hy spojené s rekrea¢nimi a kulturnimi sluzbami a pro-
blémy u smluv o dilo. Evidentni byl také zdjem o mi-
mosoudni feSeni sporQ v oblasti financi, konkrétné pak
u sluzeb neZivotniho pojisténi.

Pokud jde o vysledky ftizeni, 740 navrhd bylo ze
straawny oddéleni ADR ze zdkonnych dlvodl odmit-
nuto, ve 310 pfipadech doslo ke zpétvzeti ndvrhu ze
strany spotfebitele. V 1 124 ptipadech doslo k doho-
dé stran, 976 spord bylo skon¢eno marnym uplynu-
tim Ihdty (tj. nedohodou), 244 navrhid z roku 2017 je
dosud v feseni. Dohodou je tak vyfesena vice nez po-
lovina sporq, konkrétné je tomu tak v 53,5 % pripad(,
kterymi se oddéleni ADR vécné zabyvalo.

Pocet a priibéh fesenych navrht ADR

Zahajené rizeni

N £ avyzva k doplnéni
- g o € 5.5 (probihajicifizeni)
vee , ~! © :a-.; 45 = _>. _g
Celkem prijatych e = [ = 7] 8o _

navrha * S 5 2 = 3 o2 S -3

. e, — ] 2] £ ° > [ - C

bez duplicitnich a = o 5 < S5 N =]

a ‘E ) o o = = o NS

[a] c - [v] (<)}

o S = S 3=

2 = 'E‘ - o= Y

=] <€ N g ia

z 58

= o
Leden 250 8 1 25 43 92 90 0 0
Unor 245 8 1 24 50 84 87 0 0
Brezen 303 6 1 35 55 100 113 0 0
Duben 248 13 0 18 53 82 95 0 0
Kvéten 249 11 0 30 47 90 82 0 0
Cerven 279 10 1 30 58 95 96 0 0
Cervenec 251 16 2 21 59 83 88 0 0
Srpen 270 18 4 19 60 105 82 4 4
Zari 283 0 6 24 72 105 73 9 9
Rl’jen 350 17 2 25 81 122 93 29 29
Listopad 378 13 1 22 90 114 77 75 53
Prosinec 288 5 3 37 72 52 0 127 0
Celkem 3394 125 22 310 740 1124 976 244 95
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Predmét sporu Pocet Oblast sporu Pocet

Vadné, zpUsobily skodu 1106 Spotfebni zbozi 2410
Neodpovidéa objednévce 325 Sluzby pro Sirokou vefejnost 258
Nedodani/ neposkytnuti 470 Finan¢ni sluzby 169
Nespravna faktura / icet 31 Postovni sluzby a el. komunikace 13
Nesplnéna zaruka / zdkonnd zéruka 897 Dopravni sluzby 121
\(i)asr'frz‘ait;\l'portjdz;}/e::uvisejici se smlou- 565 Rekreacni a kulturni sluzby 304
Celkem 3394 Spotfeba energie a vody 19
Zdravi 8
Vzdélavani 3
Ostatni 89
Celkem 3394
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9. PRAVNI ODDELENI

Zékladem ¢innosti pravniho oddéleni byla pfiprava
navrhl rozhodnuti Ustfedniho inspektordtu o odvo-
Iani proti rozhodnuti krajskych inspektoratli a zastu-
povani v fizeni pfed spravnimi soudy.

Pravni oddéleni dale zabezpecovalo promitnuti za-
kona ¢. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky
a fizeni o nich, do kontrolnich postup@ COl a zptsobu
vedeni spravnich fizeni (Skoleni, stanoviska, vzory).

Do ¢innosti tohoto oddéleni spadalo také poskyto-
vani pravnich rad a konzultaci zaméstnancim ostat-
nich Utvard ustfedniho inspektoratu i krajskych ins-
pektoratd, pfiprava stanovisek, sjednocujicich vyklad
préavnich predpist v ramci COI, i podil na pfipravé né-
kterych vnitfnich predpisu.

Zaméstnanci pravniho oddéleni se rovnéz zucast-
nili fady jednani se zastupci organ(i verejné spravy
a se zastupci odborné verejnosti, a to napt. pfi pfipra-
vach nové legislativy. Pravni oddéleni se podilelo i na
g¢innosti vnitfnich organt COI, a to zejména karné ko-
mise, komisi pro vefejné zakdazky, vybérovych komisi

na obsazeni sluzebnich mist, Skodni komise a komise
pro odskodriovani pracovnich Uraza.

Zaméstnanci oddéleni pribézné odpovidali na pi-
semné dotazy spotiebitell, podnikatel(, organu vere-
jné spravy i médii tykajici se vykladu predpisd v do-
zorové pravomoci COI. Podileli se také na vyfizovani
zadosti podle zékona o svobodném pfistupu k infor-
macim.

Pravni oddéleni pribézné sledovalo legislativni
zmény na narodni i evropské Urovni a potiebné infor-
mace predavalo ostatnim Gtvardm COIl. Pfipominko-
valo néavrhy pravnich piedpisi postoupenych COI
k vyjadfeni a sledovalo vyvoj rozhodovaci praxe sou-
dl, zejména ve spravnim soudnictvi.

Oddéleni zajistovalo také agendu preshrani¢ni spo-
luprace podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady
¢. 2006/2004 o spolupraci mezi vnitrostatnimi organy
pfislusnymi pro vyméhani dodrzovani zakond na och-
ranu zajmuU spotfebitele, a to veetné ucasti na spolec-
né kontrolni akci ¢lenskych statd SWEEP 2017.
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Pirehled cinnosti pravniho oddéleni

Pocet Fesenych pripadu

Rozhodnuti vydana orgdnem druhého stupné ve spravnim fizeni 248
Nova rozhodnuti na zakladé rozsudkid soudu 6
Rozhodovani o opozdéné podanych opravnych prostredcich, 57
prezkumné fizeni, obnova fizeni)

Rozhodnuti o odvolani proti rozhodnuti o Zadosti o splatky 1
Rozhodnuti o namitané podjatosti 5
Pripady prezkoumavané Ministerstvem prdmyslu a obchodu 5
Podané Zaloby (proti rozhodnuti orgdnu druhého stupné %
ve spravnim fizeni)

Rozsudky soudl zamitajici zalobu proti rozhodnuti orgénu 25
2. stupné ve spravnim fizeni

Rozsudky soudi rusici rozhodnuti orgdnu 2. stupné 9

ve spravnim fizeni

Kasacni stiznosti

17 (11 podal ucastnik fizeni,
6 podala COI)

Rozsudky NSS zamitajici kasacni stiznost

13 (11 podal tcastnik fizeni,

2 podala COI)

Rozsudky NSS rusici rozsudek soudu ve spravnim soudnictvi 2
Zé&dosti o vymahaci opatfeni pfijaté ze statd EU 6
na zadkladé nafizeni ¢. 2006/2004

Zé&dosti o vymahaci opatfeni zpracované COI .
na zakladé nafizeni ¢. 2006/2004

Zé&dosti o informace pfijaté ze statd EU na zakladé nafizeni ¢. 2006/2004 2
Z&dosti o informace zpracované COI na zakladé nafizeni ¢. 2006/2004 2
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10. VZTAHY S VEREJNOSTI

»»» 10.1 Tiskové oddéleni - medialni prezentace

V prdbéhu roku 2017 vydalo tiskové oddéleni 171 tis-
kovych zprév k vysledkiim obecnych kontrol, déle
kontrol zamérenych na bezpecnost vyrobkd a kon-
trolnich akci jednotlivych inspektoratd, ale také k dal-
$im oblastem ¢innosti Ceské obchodni inspekce. By-
ly poskytnuty informace o planovanych kontrolach
v pfedvanoc¢nim obdobi (kontrola prodeje vanoc¢niho
sortimentu - stromky, ryby, vano¢ni trhy apod.). COI
informovala vefejnost o vysledcich kontrol slevovych
akci a upozornila na rizika spojena s pfedvano¢nimi
nakupy (slevy, pUjcky, internetové obchodovani).

Tiskovy mluv¢i zabezpecoval pfimou komunikaci
s novinafi, zodpovidal pisemné a telefonické dotazy,
podklady k odpovédim zpracovavali pracovnici tis-
kového oddéleni spole¢né se zastupci odbornych
utvar(. Citace tiskového mluvciho se objevily v tisku
v 5 754 pfripadech, coz posunulo tiskového mluv¢iho
€Ol na 5. misto mezi nejvice citované tiskové mluvéi.

Média i vefejnost se nejvice zajimaly o vysledky
vseobecnych kontrol, kam patfi i informace o problé-
mech spotiebitell v souvislosti s Ucasti na predvadé-
cich prodejnich akcich, zde se tzv. ,Smejdi” presunuli
do prostredi internetu, zvysil se zdjem o vysledky kon-
trol internetovych obchoddi. Oblast kontrol slevovych
akci, sluzeb cestovniho ruchu, porusovani nékterych

Medialni grafy
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Ceska obchodni inspekce pravidelné zvefejiuje da-
ta o provedenych kontrolach, ulozenych pokutach,
zakazech, zjisténych padélcich, zakazanych vyrobcich

prav dusevniho vlastnictvi byla dalsi témata, ktera
byla v popfedi zajmu verejnosti. Jiz fadu let patii k tr-
vale sledovanym tématdm jakost pohonnych hmot.
Na konci roku se média tradi¢né zajimala o vysledky
vanocnich kontrol a kontrol pyrotechniky. Novym,
medidlné zajimavym a Siroce publikovanym téma-
tem v roce 2017 byly kontroly vztahujici se k omezeni
prodejni doby o svatcich. Publikovany byly vysled-
ky ¢innosti oddéleni ADR, zfizeného v Unoru 2016
v rdmci COlI jako institut pro mimosoudni fe$eni spo-
trebitelskych spord.

Reditelé jednotlivych inspektoratl pokracovali v ak-
tivni spoluprdci s regiondInimi novinafi. Poskytovali
informace k aktudlnim regionalnim kontroldm, v pfi-
padé zajmu regionalnich televizi a radii se ucastnili
pofadd vénovanych spotrebitelskym pravim a pro-
blémdm trhu.

V roce 2017 pokracoval zéjem redaktort interneto-
vych portéld, véetné odbornych, o informace z kon-
trolni ¢innosti COI. Monitorovano bylo celkem 3 397
mediélnich vystupl a citaci vztahujicich se k Ceské
obchodni inspekci (4 476 medialnich vystupl v roce
2016). Citace se objevily v 438 zdrojich a o COI psalo
762 autord.
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a zaméreni kontrol v podobé tzv. otevienych dat. Tato
data jsou publikovdna na webovych strankach jiz od
roku 2013.
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»»» 10.2 Komunikace s verejnosti

Preventivné vzdélavaci akce

Tiskové oddéleni pokracovalo v realizaci spole¢-
ného vzdélavaciho projektu Ministerstva primyslu
aobchodu a Ceské obchodniinspekce, jehoz hlavnim
cilem je zvysit povédomi mladych lidi o spotebitel-
skych pravech a vzdélavat je v otazkach spotrebitel-
skych dovednosti. Projekt je zaméfen na studenty
stfednich skol a jeho realizace je planovéna az do
roku 2020. Prvni ¢ast tohoto vzdélavaciho cyklu pro-
béhla v roce 2016, a to ve 13 krajich Ceské republi-
ky vcetné Prahy, kde se uskute¢nilo 16 pfedndasek,
jichZz se zucastnilo téméf 1 500 studentd ze stfed-
nich skol rdznych druhd, typl a obord. Pro $kolni rok
2017/2018 byla pfipravena dvé nova témata, a to
nadkup letenek a ubytovéani v zahranici prostrednic-
tvim internetu a jejich pfipadna rizika a problemati-
ka prodeje padélkl. Prednasky byly doplnény novy-
mi vyukovymi filmy, na jejichz pfipravé se odborné
podileli i pracovnici inspektorat a Evropského spo-
tiebitelského centra. Samotné prednasky pak zabez-
pecili zkuseni pracovnici Ceské obchodni inspekce.
Vroce 2017 tak bylo realizovédno 7 prednések, dalSich
9 je napldnovéno na druhé pololeti tohoto skolniho
roku.

741 Ceska obchodni inspekce

V zafi a Fijnu roku 2017 se Ceskéa obchodni inspek-
ce podilela spolu s dalsimi institucemi na zabezpeceni
projektu Ministerstva prace a socidlnich véci zamé-
feného na ochranu seniorl. Bylo realizovano celkem
8 akci v rliznych mistech Ceské republiky, do nichz
se zapojili pracovnici jednotlivych inspektoratd COI.
V ramci svych vystoupeni upozoriiovali na rizika spo-
jend s Ucasti na predvéadécich akci, varovali Ucastniky
pred novymi metodami prodejct, predevsim nabizeni
zbozi po telefonu ¢i predvedeni zbozi doma. Soucasti
kazdé akce byla také poradenska ¢innost.

Ceska obchodni inspekce se ve spolupraci s mésts-
kymi a obecnimi ufady podilela na zabezpeceni pred-
nadsek a besed zamérenych prevdzné na ochranu
pred nekalymi obchodnimi praktikami prodavaji-
cich na predvadécich akcich, pfi internetovém ob-
chodovani atd. Nékolik pfednasek bylo uréeno i pro
pracovniky jinych dozorovych organd, profesnich
sdruzeni a dal3i zastupce odborné vefejnosti. Na zakla-
dé dlouhodobych dohod zabezpecuji pracovnici jed-
notlivych inspektoratd i prednasky pro stredoskolské
a vysokoskolské studenty. Pfehled viech preventivné
vzdélavacich aktivit Ceské obchodni inspekce je uve-
den v tabulce.



Pirehled preventivné vzdélavacich aktivit

Pocet

prednasek

studenti vysokych kol

Ochrana spotrebitele

studenti stfednich skol

Ochrana spotfebitele - e-shopy

Inspektorat
Jihocesky odborna verejnost Ochrana spotftebitele, dozorové kompetence
aVysocina
odborna vefejnost Dozorové kompetence COI
seniofi Den Senior - Zdar n/S (projekt MPSV)
- nekalé obchodni praktiky; poradna
spotrebitelé/ podnikatel-
) ska vefejnost/pracovnici Ochrana spotfebitele; pravomoci COI
Inspektorat Zivnostenskych Gradt
Jihomoravsky — ”
a Zlinsky Den Senior( - Vyskov
seniofi (projekt MPSV) - nekalé
obchodni praktiky; poradna
seniofi Den Seniort - Novy Ji¢in (projekt MPSV) -
nekalé obchodni praktiky; poradna
Inspektorat Den seniord v Ostravé /pofadano v rdmci
Olomoucky seniofi gerontologickych dnd Statutdrnim méstem
a Moravskoslezsky OStrava/ - nekalé ObChOan' pl’aktlky
Cesk)’/ rozhlas Ostrava - porad ,Poradna”
verejnost - nekalé obchodni praktiky, internetové

obchodovani, reklamace, ADR

studenti strednich skol

Beseda pro studenty v oboru gastronomie
na téma ,provozovani restauracniho zarizeni
z pohledu COI”.

Il';‘sst':t;orat studenti stfednich skol Projektv,,Finanén!' qramotnos't” —IpFec:Iné§ky
. . v Mosté, Pardubicich, Hradci Kralové
a Liberecky
Den Seniort - Jablonec n/Nisou
seniofi (projekt MPSV) - nekalé obchodni praktiky;
poradna
Inspektorat verejnost Spotiebitelska prava
Stredocesky
a Hl. m. Praha seniofi Den Seniord - Kladno, Praha (projekt MPSV)

- nekalé obchodni praktiky; poradna

Inspektorat
Plzensky
a Karlovarsky

studenti stfednich skol

Projekt,Finan¢ni gramotnost” -prednasky
v Sokolové, Ceskych Budéjovicich, Plzni,
Brné

seniofi

Senior akademie, UMO 1,2,3,4 Plzen
- Bezpecnost seniord jako spotiebitell
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Pocet

prednasek

Klub diichodcl Marianské Lazné

! seniont - Bezpecnost seniort jako spotiebitell
- LF UK Plzen\ - Den Heleny Zavazalové
1 seniofi M oo (k3
- Bezpecnost seniort jako spotiebitell
1 seniofi Den Seniort - Tachov (projekt MPSV)
- nekalé obchodni praktiky; poradna
Inlsp?klt((frét 4 seniofi LF UK Plzen - Univerzita tfetiho véku
Pizensky - Bezpecost seniorl jako spotrebitell

a Karlovarsky

zdravotné handicapo-

Urad méstskéh obvodu Plzen 3 - Bezpe&nost

2 vani seniory jako spotrebitell
1 odborna vereinost Plzensky elektrocech - Problematika
) dozoru COl v oblasti elektrotechniky
Asociace hoteld a restauraci CR
1 odborna verejnost - Problematika dozoru COI
v gastronomickych provozech
Ochrana spotrebitele, organizované akce,
4 studenti strednich skol, ptsobnost COI, reklamace, poradensko
Inspektorat seniofi informacni ¢innost, e-shopy, bezpecnost
Kralovéhradecky vyrobk(, ADR
a Pardubicky . ) )
1 seniofi Den SeniorG - Chrudim (projekt MPSV)
- nekalé obchodni praktiky; poradna
1 zaméstnanci Ochranné dolozky v databézi ICSMS
AL Ly . Projekt FUELPAGE - prezentace monitoringu
a podpory 2 odbornd verejnost , . . .
pohonnych hmot delegaci Srbské republiky
kontroly
o Vyména informaci na téma preshrani¢ni
3 odborna verejnost

elektronicky obchod
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Zadosti podle zakona o svobodném pFistupu k informacim

Do agendy tiskového oddéleni spadalo vyfizovani
zadosti podanych podle zdkona o svobodném pfi-
stupu k informacim, jejich evidence v ramci celé COI,
zvefejiovani poskytnutych informaci na webovych
strankach a zpracovani Vyrocni zpravy o vyfizovani
zadosti. V roce 2017 COI celkem evidovala a vyfidila

120 pisemné dorucenych zadosti. Na inspektoraty se
obraceli Zadatelé pfedevsim s Zddostmi o sdéleni vy-
sledkd konkrétnich spravnich fizeni's podnikatelskymi
subjekty, o poskytnuti informaci z provedenych kon-
trol COl a dalsi.

Piehled zadosti podanych podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim

. 5 Rozhodnuti Odvolani - . )
s Pocet zadosti ) . . . Stiznosti podané
Inspektorat COI . o odmitnuti podana proti
o informace o . > podle §16a
zadosti rozhodnuti
Ustfedni inspektorat 45 8 2 0
Stfedocesky a HI. m. Praha 4 0 0 0
Jihocesky a Vysocina 7 1 0 0
Plzerisky a Karlovarsky 7 0 0 0
Ustecky a Liberecky 9 4 1 1%
Kralovéhradecky a Pardubicky 10 0 0 0
Jihomoravsky a Zlinsky 28 0 0 0
Olomoucky a Moravskoslezsky 10 0 0 0
Celkem 120 13 3 1

*stiznost podand podle § 16a odst. 1 pism. b) ZSPI byla vyfizena autoremedurou podle § 16a odst. 5 ZSPI
Pozndmbka: V roce 2017 nebyl vyddn Zddny opis rozsudku soudu, ani nebylo vedeno Zddné fizeni o sankcich.

Dotazy, podnéty a podani spotiebitelt

U agendy dotazl, podnétli a podani spotiebitell
zpracovaval pracovnik tiskového oddéleni odpovédi
na dotazy, pfipadné postupoval podnéty spotfebite-

IG pfislusnym inspektoratdm COIl k provedeni kon-
troly nebo pfislusnym dozorovym organtim, do jeji-
chz dozorové pravomoci popsany problém spadal.
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Stiznosti podané proti postupu spravniho organu

Piehled stiznosti podanych proti postupu spravniho organu resSenych ustrednim
inspektoratem

Inspektorat €Ol Dﬁxodné Césteéllé divodna Ned’tjxvodné
stiznost tiznost stiznost
Ustfedni 0 0 6
Stiedocesky a HI. m. Praha 0 0 8
Jihocesky a Vysocina 0 0 0
Plzensky a Karlovarsky 0 0 2
Ustecky a Liberecky 0 1 1
Kralovéhradecky a Pardubicky 0 0 1
Jihomoravsky a Zlinsky 0 2 1
Olomoucky a Moravskoslezsky 0 0 1
Celkem 0 3 20

Piehled stiznosti podanych proti postupu spravniho organu resenych rediteli
inspektorati

Inspektorat COI Dl‘j’\vlodné fésteérjvé divodna NedEwodné
stiznost stiznost stiznost
Ustiedni 0 3 20
Stfedocesky a HI. m. Praha 4 5 34
Jihocesky a Vysocina 0 0 9
Plzensky a Karlovarsky 1 0 4
Ustecky a Liberecky 2 2 8
Kralovéhradecky a Pardubicky 0 2 22
Jihomoravsky a Zlinsky 2 4 37
Olomoucky a Moravskoslezsky 2 1 13
Celkem 11 17 147

Podani prijata na protikorup¢ni linku

e-mail (fairplay@coi.cz) 9

schranka spokojenosti 0
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11. PERSONALNI PRACE

»»»> 11.1 Cerpani mzdovych prostiedki

Rozpocet vydajua 2017

Celkovy
Cerpani Upraveny rozpocet Cerpani Cerpani
k31.12.2017 rozpocet vcetné rezerv. rozpoctu v %
fondu (ESC)
Bézné vydaje
5012 Platy zaméstnancd a OOV 193402 120 196 965 635 194 084 722 98,5
Z toho: 5011 Platy zaméstnancu 8256 204 10390926 8603 634 82,0
5013 Platy zaméstnancd 181769 754 181769 754 180722912 99,4
- sluZzebni mista
5021 Ostatni osobni vydaje 2890712 2890712 2 843 986 98,4
5024 Odstupné 485 450 1914 240 1914 240 100,0

Limit mzdovych prostfedkl celkem byl Ceské ob-
chodni inspekci stanoven rozpisem zdvaznych ukaza-
teld (dopis ¢j. MPO 70281/16/21200 ze dne 4. 1. 2017)
ve vysi 190 594 120 K¢, z toho:

> na platy celkem ve vysi 187 217 958 K¢ pro sta-
noveny limit zaméstnancl 474 (prdmérny mésicni
plat 32 915 K¢) :

a) na platy pro stanoveny limit 23 zaméstnanct
v pracovnim pomeéru na pracovnich mistech dle
zadkona ¢&. 262/2006 Sb., zékonik prace, ve vysi
8256 204 K¢ (pramérny mésicni plat 29 914 K¢);

b) na platy pro stanoveny limit 451 zaméstnan-
cl ve sluzebnim poméru a pracovnim poméru
na sluzebnich mistech dle zdkona ¢. 234/2014
Sb., o statni sluzbé, ve vysi 178 961 754 K¢
(prmérny mési¢ni plat 33 068 K¢);

> na ostatni osobni vydaje (platby za provedené
prace) ve vysi 3 376 162 K¢&;

> naodstupné ve vysi 0 K¢.

Zménou rozpisu zavaznych ukazatell na rok 2017
rozpoctovym opatienim MPO ¢. 2 (dopis ¢j. MPO

73573/17/11100/21200 ze dne 20. 11. 2017 na
zékladé usneseni vlady ¢. 674 ze dne 25. 9. 2017
a v souladu s prilohou ¢. 2 uvedeného usneseni,
kdy k 1. listopadu 2017 nabylo Ucinnosti nafizeni
vlddy ¢. 342/2017 Sb., kterym se zménilo nafizenf
vlady ¢. 304/2014 Sb., o platovych pomérech stat-
nich zaméstnancd, a nafizeni vlady ¢. 340/2017 Sb.,,
kterym se zménilo nafizeni vlady ¢. 564/2006 Sb.,
o platovych pomérech zaméstnancd ve vefejnych
sluzbach a spravé, doslo ke zvyseni prostredk( na
platy pro rok 2017 celkem o 2 808 000 K¢, celkem
tedy na ¢astku 190 025 958 K¢. Tohoto zvy3eni bylo
pouzito na platy zaméstnancl na sluzebnich mis-
tech, navyseni platd zaméstnancl na pracovnich
mistech bylo pokryto z limitu r. 2017.

Mzdové prostiedky byly v r. 2017 déle navyseny
0 nespotiebované vydaje z r. 2016 v celkové vysi
3563 515 K¢, z towho na platy zaméstnancl na pra-
covnich mistech ve vysi 2 134 722 K¢, na odbytné pak
1428 793 K¢.

Limit prostfedkd na platy cinil po vSech Upravach
10 390 926 K¢ pro planovany pocet 23 zaméstnancu
v pracovnim poméru na pracovnich mistech (primér-
ny mési¢ni plat 37 648 Kc), pro planovany pocet
451 zaméstnancll ve sluzebnim a pracovnim poméru
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na sluzebnich mistech ¢inil limit na platy 181 769 754
K¢ (priimérny mési¢ni plat 32 160 K¢).

Celkové bylo tedy mozné cerpat na mzdové prostred-
ky 196 965 635 K¢:

> na platy zaméstnanc(i COI do vy3e 192 160 680 K¢,
z toho:

a) na platy zaméstnancl v pracovnim poméru
na pracovnim misté 10 390 926 K¢,

b) na platy zaméstnancu ve sluzebnim a pracov-
nim poméru na sluzebnim misté 181 769 754 K¢;

» ostatni osobni vydaje do vyse 2 890 712 K¢;
» odstupné do vyse 1914 243 K¢.

Cerpani limitu prostfedk( na platy za rok 2017 bylo
v celkové vysi 189 326 546 K¢ pii pramérném prepoc-
teném stavu zaméstnanctl (skutecné pracujicich) 423,
skute¢ny prdmérny vyplaceny plat na 1 zaméstnance
¢inil 37 298 Ke. Cerpani bylo nasleduijici:

» prostiedky na platy zaméstnancl ve sluzebnim
a pracovnim poméru na sluzebnich mistech ve vysi

180722 912 K& pfi pramérném prepocteném stavu
zaméstnancl 401. Skute¢ny prdmérny mésicni
vyplaceny plat na 1 zaméstnance ve sluzebnim
poméru Cinil 37 557 K¢&;

» prostiedky na platy zaméstnancl v pracovnim
pomeéru ve vysi 8 603 634 K¢ pfi primérném pre-
pocteném stavu zaméstnancd 22. Skute¢ny pru-
mérny mési¢ni vyplaceny plat na 1 zaméstnance
v pracovnim poméru cCinil 32 589 K¢.

Prostfedky na ostatni osobni vydaje byly ¢erpany ve
vysi 2 843 986 K¢, odstupné bylo v roce 2017 vypla-
ceno 4 zaméstnanclm ve vysi 1 914 240 K¢. Celkem
bylo v roce 2017 vyplaceno na ostatni osobni vydaje
4758 226 K.

Mimo vyse uvedené cerpané mzdové prostiedky
byly vyplaceny ndhrady platd 5 byvalym zaméstnan-
clm na zakladé 27 pravomocnych soudnich rozhod-
nuti. Rozpoctované prostiedky byly v pribéhu roku
2017 postupné navysovany v oblasti neinvesti¢nich
vydajl z divodu nabyti pravnich moci rozsudkl ve
véci pracovné-pravnich spord z neplatného rozva-
zani pracovnich pomérl v roce 2007. Celkem bylo
vyplaceno 8 197 232 K¢ jako nahrada platd.

»»»> 11.2 Vzdélavani zameéstnancu

Vzdélavani zaméstnancl probihalo dle sluzebniho
predpisu UR COI ¢. 7/2016 a dle vnitiniho predpisu
Opatfeni UR COI ¢. 12/2016, kterym se stanovi meto-
dika vzdélavéni COl.

Identifikaci vzdélavacich potfeb stanovuje predsta-
veny dle sluzebniho hodnoceni statniho zaméstnan-
ce, zhodnocenim pozadavkd kladenych na statniho
zaméstnance pfi vykonu sluzby a posouzenim dopad(
legislativnich zmén na vykon ¢innosti zaméstnance.

Vzdélavani probihalo interné a externé.

U poféadajicich agentur bylo objednano 279 kurzd, z to-
ho 26 kurzl bylo zruseno z rliznych dlvodi (nejcastéji
se jednalo o nedostate¢ny pocet pfihlasenych). Celkové
se vsech kurz{l zdcastnilo 1 304 zaméstnanct (néktefi
zameéstnanci absolvovali vice kurzl). Z tohoto poctu
bylo 193 zaméstnancU na internich akcich pofadanych
COl, 47 zaméstnancl se zUcastnilo jazykového vzdélava-
nia 1065 zaméstnancUl se zucastnilo externich akci.

Vstupni vzdélavani uvodni absolvovalo 36 zamést-
nancl do 3 mésict od nastupu do zaméstnani. Vstup-
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ni vzdélavani nasledné probéhlo ve formé e-learnin-
gu u 3 zaméstnancll v pracovnim poméru.

Pribézné probihala 3koleni bezpecnosti prace,

vvvvvv

V roce 2017 vykonalo 60 zaméstnancl ve sluzeb-
nim poméru Uspésné urednickou zkousku. Jeden
zaméstnanec byl nelspésny i pfi opravné ufednické
zkousce.

Evidence vzdéldvacich akci je vedena v personalnim
informacnim systému OKBase.

Jazykové vzdélavani

Na zakladé Sluzebniho predpisu UR COI &.11/2017/
SP, kterym se stanovi Uroven znalosti ciziho jazyka
a odborné pozadavky pro vybrand sluzebni mista
v Ceské obchodni inspekci, byla umoznéna jazykova
vyuka za ucelem prohlubovani a udrZovéni jazyko-
vych znalosti. Vyuka anglického jazyka probihala na
ustfednim inspektordtu a inspektoratech Stfedoces-



ky a hl. m. Prahy, Jihoc¢esky a Vysocina, Plzerisky a Kar-
lovarsky, Olomoucky a Moravskoslezsky. Celkem se
vyuky Ucastnilo 47 zaméstnanc(.

Vyuku cizich jazykd zajistuji externi specializované
agentury nebo jazykové skoly, které byly vybrany ve
vybérovych fizenich malého rozsahu.

Interni vzdélavaci akce

Interni vzdélavaci akce byly uskute¢riovany na jed-
notlivych inspektoratech a byly zabezpeceny vlastnimi
gkoliteli z fad zaméstnanct Ceské obchodni inspekce.
Celkem bylo realizovédno 20 akci, jichz se zucastnilo
193 statnich zaméstnancd.

Interni akce byly zamérené predevsim na:

> zakon ¢. 250/2016 Sb., o odpovédnosti za prestup-
ky a fizeni o nich

> novela zakona ¢. 64/1986 Sb., o COI

» novela zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotie-
bitele

» zakon ¢.65/2017 Sb., 0 ochrané zdravi pred skodli-
vymi Gcinky navykovych latek

» zakon ¢.477/2001 Sb., o obalech

> zakon¢.102/2001 Sb.,0 obecnébezpecnostivyrob-
ka

» zdkon €. 22/1997 Sh., o technickych poZzadavcich

> Skoleni inspektorl — Kontrola keramickych, skle-
nénych a jinych umyvadel, zdichodovych mis, Kon-
trola michacek na betonové smési nebo maltu

> Skoleni CP systém( Word, Excel, Ginis a Merkurius

> Skoleni k pouzivani prostredkl pro skryté nahra-
vani obrazu a zvuku

» Skoleni OK Base - dochazka
Vzdélavaci akce Ministerstva vnitra CR

Zaméstnanci se také ucastnili Skoleni poradanych
MV CR sekce pro statni sluzbu napt.:

» Sluzebni hodnoceni - Gc¢ast 53 zaméstnancd,

Externi vzdélavaci akce

Externi akce byly objedndny nejcastéji u Institutu pro
statni spravu, agentury Bova, Aliaves, Verlag, 1. Vox,
MUZO Praha, Anag, Seminaria, Integra, Aktudlni para-
grafy JUDr. Chladek, Otidea. Nejvice zaméstnancl se
zUcastnilo akci poradanych Institutem pro statni spravu
(133 zaméstnancu) a agenturou Bova (73 zaméstnancu).

Vybrani zaméstnanci se zUcastnili odbornych kur-
z( a seminafd poradanych vzdélavacimi agenturami
a institucemi, zamérenych zejména na novou legislati-
vu v nésledujicich oblastech:

> specidlni semindfe se zaméfenim na smlouvy ob-
chodné pravni, smlouvy a zdvazky v ob¢anském
zakoniku, spravnifizeni, (Novym ob¢anskym zako-
nikem krok za krokem IV - Smlouvy, Reklamacni
fizeni ve vazbé na zdkon o ochrané spotrebitele
a obé¢ansky zékonik, Rizeni o ptestupcich podle
nového zdkona o odpovédnosti za prestupky,
Rizeni o sankcich, Soudni pfezkum ve vécech
spravniho trestani — aktudlni judikatura spravnich
soudd, Spravni fizeni v praxi — nespravné postu-
py v fizeni, jejich disledky a ndprava, Spravni fad
se zaméfenim na spravni fizeni na prvnim a dru-
hém stupni apod.),

> pracovnépravni vztahy (Novela zdkoniku prace,
Novinky ve zdafiovani mezd, Personalistika dneska
v organizaci verejného sektoru, Pracovné [ékarské
sluzby od 1. 11. 2017 - zména pravni Upravy,
Sluzebni zékon ve vztahu k zakoniku prace v praxi,
Spravni fad ve vécech statni sluzby, Vedeni pfiji-
macich pohovor(, hodnoceni a vybér uchazect,
Vlybérova fizeni podle zdkona o statni sluzbé apod.),

> lidské zdroje (Agresivni klient, Asertivita v praxi,
Cestina kazdodenni Uredni a obchodni praxe, Efek-
tivni komunikacni dovednosti, Dorucovani pisem
nosti ve vefejné, soukromé sfére, Jak na cesky
pravopis, Komunikac¢ni dovednosti pro uredniky,
Komunikacni dovednosti - asertivni a krizova ko-
munikace, Naucte se presvédcivé argumentovat,
Prevence syndromu vyhofeniv podminkach vefej-
né spravy, Rétorika v praxi aneb jak na velké nez-
dvoraky, Trénujte svou pamét, Uménijednats lidmi,
Zvladani stresu a zatézovych situaci apod.),

> Ucetnictvi ve statni spravé (Financni kontrola ve
verejné spravé, Obéh ucetnich dokladl a interni
audit a kontrola v subjektech vefejné spravy, Roz-
poctova pravidla v roce 2017, Novy zdkon o fizeni
a kontrole vefejnych financi apod.),

» v oblasti IT technologii probéhla skoleni adminis-
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tratord Administrace Windows Server 2012, In-
stalace a Uvod do konfigurace Windows Server
2012, kurzy MUZO administrace EIS JASU, skoleni
Gordic, Spisova sluzba a digitélni archivy, Corel
Photo - PAINT,

» zvySovani odborné kvalifikace - odborné skoleni
byla zaméfena na aplikaci jednotlivych nafizeni
vlady dle zdkona ¢. 22/1997 Sb., o technickych
pozadavcich na vyrobky, na zakon ¢. 90/2016 Sb.,
o posuzovanishody stanovenych vyrobku pfijejich
dodavani na trh, nové nafizeni EU 2016/424 tyka-
jici se spotrebict plynnych paliv a dalsi dozorova-
né zadkony v oblasti ochrany spotfebitele. Vzdéla-
vaci akce byly zaméreny na nasledujici komodity
(databaze ochrannych znamek, détska hfisté, po-
zarni feSeni — instalacni Sachty, vertikalni komu-
nikace, kominy, skoleni pro metrology firem, sko-
leni revize elektro - rozvadéce).

Predstavenise zucastnili odbornych kurzd i seminard
v oblasti lidskych zdroj(i, napfiklad kurzi Dovednosti
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v oblasti krizové komunikace, Vedeni tymu, Efektivni
komunika¢ni dovednosti. Prohlubovéni dovednosti
v oblasti krizové komunikace, Jak zkvalitnit pracovni
vykon, Karnd odpovédnost a karné fizeni, Kontrola
a spravni fizeni navazujici na kontrolu, Manazer jako
kou¢ tymu ve vefejné spravé, Prdvo na informace ve
verejné spravé v praxi, Nekalé obchodni praktiky upla-
trnované podnikateli vici spotfebitelim, Vedeni a mo-
tivace zaméstnancu, Vefejné zakazky malého rozsahu,
Zékon o kontrole, Zakon o fizeni a kontrole vefejnych
financi, Zadkon o odpovédnosti za prestupky.

Naklady na vzdélavani

V roce 2017 bylo na $koleni a vzdélavani zaméstnan-
cl vynalozeno celkem 1 654 777 K¢, z toho na zvy3o-
vani odborné kvalifikace a ostatni kurzy a seminare
s odbornym zaméfenim 1 330 616 K¢ a na jazykovou
vyuku 257 611 K¢.



12. HOSPODARENI S FINANCNIiMI PROSTREDKY

»»» 12.1 Udaje o pFijmech

Pfijmy pro rok 2017 byly stanoveny na ¢&astku
53 000 tis. K¢. V pribéhu roku 2017 byly navyseny
0 6 000 tis. K¢ a to rozpoltovym opatienim ¢&. 3
k 18. prosinci 2017, na konec¢nych 59 000 tis. K¢. Tato
¢astka byla prekrocena o 15 800 tis. K¢ To znamena,
ze celkové pfijmy cinily 74 838 tis. K¢ a tudiz byly
pfijmy splnény na 126,84 % kone¢ného rozpoctu.
V porovndni s rokem 2016 (84 442 tis. K¢) byly pfijmy
ve sledovaném roce o cca 10 000 tis. K¢ nizsi. Tento
pokles byl zptisoben zménami ve vybirani pokut
v souvislosti s nabytim Ucinnosti zdkona ¢. 250/2016
Sb., o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich.

Nejvyznamnéjsi polozku v pfijmové ¢asti rozpoc-
tu tvofily pfijaté sankéni platby za pokuty ulozené
jak formou pfikaz(i vydanych na misté, tak i pfika-
z0 a rozhodnuti vydanych ve spravnim fizeni (vede-
nych na inspektoratech). Vyse prijatych pokut ¢inila
65 328 tis. K¢ Ve srovndni s rokem 2016 (65 346 tis.
K¢) doslo k poklesu o 18 tis. K¢.

Dal3i vyznamnou polozku pfijmové ¢asti rozpoc-
tu predstavovaly pfijmy za ndhrady ndklad( Fizeni
ve smyslu ust. & 79 odst. 8 spravniho fadu, ve vysi
6 731 tis. K¢, coz predstavuje ve srovnani s rokem
2016 (12 628 tis. K¢) pokles o 5 897 tis. K¢.

Prijaté ndhrady za prefakturované ndklady rozboru
vzork( vyrobkd, které neodpovidaly pozadované ja-
kosti, bezpecnosti, pfipadné klamaly spotrebitele, byly
za rok 2017 plnény ve vysi 1 052 tis. K¢ Nahrady za
zni¢end falza a skladovani falz byly ve vysi 55 tis. K¢.
Prefakturace za ndkup vzorkd cinila 0 tis. K¢.

»»»> 12.2 Udaje o vydajich

Schvéleny rozpocet vydajd pro rok 2017 byl stano-
ven ve vysi 387 690 tis. K& Z toho vécné vydaje Cinily
109 999 tis. K¢ a investi¢ni vydaje Cinily 18 550 tis. K¢.
Upraveny rozpocet byl ve vysi 391 482 tis. K¢, pficemz
Cerpano bylo 369 278 tis. K¢, tj. 94,33 % upraveného
rozpoctu. Kone¢ny rozpocet byl ve vysi 436 035 tis. K¢.
To znamend zapojeni nespotiebovanych vydaji ve
vysi 44 552 tis. KC.

V roce 2017 ¢inila skute¢nost vydajd 369 278 tis.
Ke. Doslo tedy k narGstu vydajd o 41 958 tis. K¢
oproti prfedchozimu roku (r. 2016 - skutecnost ¢inila
327 320 tis. K¢).

Prijmy z prondjmu majetku cinily 297 tis. K¢. Danové
pfijmy cinily 19 tis. K¢.

Pfijmy z prodeje investi¢niho majetku cinily 179 tis.
K¢. A ostatni nedanové pfijmy Cinily 8 342 tis. K¢.

Z rezervniho fondu nebyly v roce 2017 do pfijmi
prevadény zadné financni prostredky.

Podrobnéjsi idaje o pfijmech jsou uvedeny v tabul-
kové ¢asti kapitoly o hospodareni. (viz Ptiloha ¢islo
1 a¢islo 3).

Zvlastni prijmy

COl provadi kontrolni ¢innost, uklada a vybira sank-
ce ve spravnim fizeni. Pohledavky vzniklé na zakladé
sankci udélenych COl vymahaji celni Gfady. V roce
2017 bylo na zvlastni pfijmovy ucet statniho rozpoc¢-
tu z pokut uloZzenych ve spravnim fizeni odvedeno
65 431 129 K¢.

Z toho pfikazy vybrané na misté byly ve vysi 8 606
200 K¢ a za spravni poplatky bylo vybrano 10 800 K¢.

Celkem za sledovany rok v pohledavkach je evido-
vano 96 490 903 K¢, z toho byly celnim ufadlm pre-
dany k vymahani pohledavky za 9 130 628 K¢.

Dal3i udaje jsou uvedeny v tabulce,,Pf{jmy - zvIastni
prijmovy ucet” (viz Pfiloha ¢islo 3).

V roce 2017 COI na Gcet rezervniho fondu organi-
zace obdrzela 442 tis. K¢. V roce 2017 nebyly zadné
finan¢ni prostiedky z rezervniho fondu ¢erpany.

Mzdové prostiedky byly cerpany celkem ve vysi
207 076 tis. K¢, tj. byly ¢erpany na 105,23 % upra-
veného rozpoctu. Z toho upraveny rozpocet na
platy zaméstnancl v pracovnim poméru byl stano-
ven ve vysi 8 256 tis. K¢ (v¢etné navyseni tarifd roz-
poctovym opatfenim ¢. 2), a po zapojeni NNV ¢inil
konecny rozpocet 10 390 tis. K¢ Skutecné Cerpani
na platy téchto zaméstnancd cinilo 8 603 tis. K¢.
Upraveny rozpocet na platy statnich zaméstnanci
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byl stanoven ve vysi 181 769 tis. K¢ (véetné navy-
Seni tarifl rozpoctovym opatifenim ¢. 2), skutec-
né cerpani na platy statnich zaméstnancl ¢cinilo
180 722 tis. K&.

Pro ostatni platby za provedenou praci byl uprave-
ny rozpocet ve vysi 2 890 tis. K¢, vykdzané cerpani
bylo ve vysi 2 843 tis. K¢ (jednalo se pouze o ostatni
osobni vydaje).

Odstupné v roce 2017 vyplaceno nebylo.

Na odbytném bylo vyplaceno 1 914 tis. K¢. Tato po-
lozka nebyla plvodné ve schvaleném rozpoctu roz-
poctovana, a proto byla posilena z narokl nespotre-
bovanych vydaj (NNV) a pfesunem z ostatnich osob-
nich nakladd (OON).

Konecny rozpocet vécnych vydajl byl stanoven ve
vysi 119 198 tis. K¢. Skutecné cerpdni cinilo 88 299
tis. K&. Cerpani vécnych vydaja tak ¢inilo 74,08 % ke
kone¢nému rozpoctu.

Za nahrady z pracovné pravnich soudnich spord,
véetné pfislusenstvi z minulych let, bylo v roce 2017
z polozek 5051, 5141, 5192, 5031 a 5032 (viz tabulky)
vyplaceno 14 691 tis. K¢ Vzhledem k tomu, Ze na té-
chto polozkach nebyl rozpoctovan dostatek financ-
nich prostredkd, vyuzila €Ol k financovani nahrad
ze soudnich sport NNV z roku 2016. Odhad celkové
vyse nahrad ze soudnich spor(, kterou bude v nas-
ledujicim obdobi jesté tfeba vyplatit, pfedstavuje
¢astku 28 000 tis. K¢. Protoze se soudni spory vedou
jiz od roku 2007 a dosud nebyly v3echny naroky za-
lobcl uspokojeny, zvysuje se pribézné celkova ¢és-
tka ndhrad o uroky. BohuZel se do navyseni potieby
financnich prostfedkd promitla i zména rozhodovaci
praxe soudl u poslednich soudnich spor(, kdy jsou
zalobclim pfiznavany nahrady zohlednujici i pfipad-
né nevyplacené odmény. Ve svém dusledku toto ne-
jen zvysuje vlastni vysi nadhrady platu, ale ma to do-
pad i do zvyseni Urokl z prodleni z dlivodu narlstu
vypoctové zdkladny. V rozpoctu roku 2018 nejsou
na prislusnych rozpoctovych polozkich potrebné fi-
nanéni prostfedky, proto COl opétovné vyuzije zapo-
jeni NNV z roku 2017 tak, aby nebylo tfeba pozadovat
refundace téchto ndhrad od MPO a bylo zajisténo do-
drzeni Ihat pro vyplatu nahrad.

Na nédkup majetku celkem a materidlu celkem bylo
Cerpano 92,17 % upraveného rozpoctu. Konecny
rozpocet byl ve vysi 17 204 tis. K¢, skutecné cerpdani
ve vysi 15 858 tis. K¢ Oproti roku 2016 (7 498 tis. K<)
doslo na tomto seskupeni polozek k narlistu ¢erpani
0 8 360 tis. K¢.
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Z toho na ndkup ochrannych pomucek (dle inter-
niho ptedpisu COI) bylo ¢erpano 309 tis. K& Jednalo
se napf. o montérky, pracovni obuv a rukavice, a nové
o ndkup ochranné zimni obuvi pro inspektory realizo-
vany v navaznosti na uzavienou kolektivni dohodu.

Na knihy, u¢ebni pomucky a tiskoviny bylo vydano
celkem 143 tis. K¢.

Drobny dlouhodoby majetek byl pofizen v hodno-
té 13 144 tis. K& Jednalo se o majetek v hodnoté od
300 K¢ do 20 000 K¢ za kus (majetek sledovany dle
vnitfniho predpisu COIl). Nakoupen byl zejména
nabytek z centrdlni vefejné zakéazky realizované MPO,
daldi dovybaveni inspektoratl a jednotlivych praco-
vist. Bylo pofizeno hardwarové vybaveni v ramci pra-
videlné obnovy (stolni PC monitory, tiskarny, note-
booky, aj.). Dale pak stolni telefony a mobilni telefony.

Nékup materidlu jinde nezafazeného byl uskutec-
nén ve vysi 2 260 tis. K¢ V roce 2016 bylo cerpani
1 534 tis. K¢, coz predstavuje nardst o 726 tis. K¢, Jed-
na se zejména o vydaje na nakup kancelafskych potreb
a materiadlu (870 tis. K¢), materidlu pro sluzebni auta
(50 tis. K¢), vzorkovnic (154 tis. K¢). Déle pak uklidovych
prostfedkd, nadobi, drobného materidlu pro udrzbu
objekt(, toner(l (733 tis. K¢) a IT materidlu (195 tis. K¢).

Uroky a ostatni finanéni vydaje ¢inily v roce 2017
celkem 4 569 tis. K¢. Jednalo se zejména o uroky k na-
hraddm plattd ze soudnich spor(. Kurzové ztréty Cinily
66 tis. KC.

Nékup vody, paliv a energie - zde byl upraveny roz-
pocet stanoven ve vysi 4 238 tis. K¢ Skutecné cerpa-
ni ¢inilo 2 769 tis. K. Oproti roku 2016 (2 136 tis. K¢)
doslo k navyseni o 633 tis. K. Za vodu bylo vycerpano
270 tis. K¢, za teplo 1 248 tis. K¢, za plyn 419 tis. K¢ a za
elektrickou energii 831 tis. K¢. Jak jsme avizovali v Z&-
vérecném uctu roku 2016, doslo skute¢né v roce 2017
k nérlGstu zejména u spotieby elektrické energie. DU-
vodem bylo odstrariovani nasledkd havdrie vody (vy-
souseni objektu elektrickymi vysouseci) v brnénském
sidle Inspektoratu pro Jihomoravsky a Zlinsky kraj, ke
které doslo v zavéru roku 2016. Narlst v polozkach byl
zpUsoben také zménou sidla Inspektoratu pro Kralo-
véhradecky a Pardubicky kraj, ktery se prestéhoval do
novych, vétsich prostor.

Pohonné hmoty a maziva byly v roce 2017 Cerpany
ve vysi 1 576 tis. K& Oproti roku 2016, kdy tyto nakla-
dy Cinily 1 490 tis. K¢, to pfedstavuje nardst o 86 tis.
K¢. Narust je zplsoben jak pohybem cen pohonnych
hmot, tak i vétsim poctem spotifebovanych predtoci
v souvislosti s odebiranymi vzorky PHM v ramci kon-
trolni ¢innosti.



Nakup sluzeb - upraveny rozpocet byl cerpan na
80,71 %. Celkovd vyse upraveného rozpoctu byla
59 367 tis. K¢, konec¢ny rozpocet byl ve vysi 59 367 tis.
K¢ a Cerpdni bylo ve vysi 47 913 tis. K¢.

Sluzby post ¢inily 587 tis. K¢. Sluzby telekomuni-
kaci a radiokomunikaci ¢inily 2 099 tis. K¢. Z téchto
sluzeb ¢inily vydaje na pevné linky 187 tis. K¢, na in-
ternet 69 tis. K¢ na mobily 909 tis. K¢ a na datové
sluzby 932 tis. K¢.

Sluzby penéznich ustav(l byly ¢erpédny v celkové vysi
1 080 tis. K¢. Na rozdil od predchozich obdobi nebylo
pojistné z flotilového pojisténi pro rok 2017 hrazeno
v prosinci 2016, ale z divodu nabyti G¢innosti pojistné
smlouvy ke dni 1. 1. 2017, bylo pojistné za rok 2017
hrazeno az v lednu 2017. V prosinci 2017 pak bylo
hrazeno pojistné pro rok 2018.

Na ndjemné bylo vynaloZzeno celkem 1 199 tis. K¢
(pocinaje rokem 2017 doslo k navyseni této polozky
v souvislosti se stéhovanim Inspektoratu pro Kralo-
véhradecky a Pardubicky kraj do novych pronajatych
prostor).

Na konzulta¢ni, poradenské a pravni sluzby bylo ve
sledovaném roce vydano 284 tis. K¢. Jednalo se zejmé-
na o konzultace v rdmci auditu Ucetni zavérky a déle
pak konzultace k ekonomickému systému EIS JASU,
které byly nezbytné z divodu zajisténi icetnich agend
ve sloZité persondlni situaci v oddéleni tctarny.

Na 3koleni a vzdélavani zaméstnancl bylo v roce
2017 vynalozeno celkem 1 654 tis. K¢. Jednalo se ze-
jména o zvySovani odborné kvalifikace inspektorl
a proskoleni ostatnich odbornych zaméstnanct
v souvislosti s legislativnimi zménami, o jazykové
vzdélavani za ucelem zlepseni jazykové vybavenosti
pracovnikd, kterd je zakladni podminkou pro Uspésny
dozor nad jednotnym trhem EU véetné spoluprace
s ostatnimi dozorovymi orgdny ¢lenskych zemi EU.

Na sluzby zpracovani dat a sluzby souvisejici s in-
formacnimi a komunika¢nimi technologiemi bylo vy-
nalozeno celkem 6 758 tis. K& V této ¢astce jsou ob-
sazeny sluzby souvisejici se SW (pausaini poplatky za
podporu provozovanych SW — ODYSEA, EIS JASU, Mer-
curius, GINIS, ASPI), servisni podpora telefonni Ustied-
ny. Dale jsou to sluzby za programovaci prace, aktua-
lizace a programové Upravy, konzultace k programm
a sluzby souvisejici s HW (napt. podpora multifunkc-
nich tiskaren).

Na nékup sluzeb jinde nezafazenych bylo ¢erpano
v roce 2017 celkem 34 206 tis. K¢ Z toho na stravo-
vani zaméstnancl bylo ¢erpano 2 276 tis. K¢, na uklid

718 tis. K¢, na ostrahu 791 tis. K¢, na sluzby vyrobni
a nevyrobni povahy 1 031 tis. K¢ na zniceni falz 11 tis.
K¢, na data z médii 500 tis. K¢ (tato rozpoctova polozka
narostla v souvislosti s novymi rozpo¢tovymi pravidly,
kdy jsou v ni obsaZzeny rovnéz platby za elektronické
normy, které vyuziva zejména Odbor metodiky a pod-
pory kontroly), na zdravotni péci 174 tis. K¢, na revize
v objektech 211 tis. K¢ na odvoz odpadu 618 tis. K¢
(Cerpdni na této polozce se oproti roku 2016 zvysilo,
protoze nové v sobé zahrnuje také pausaini platby za
sluzbu v novych prostorach Inspektoratu pro Krélo-
véhradecky a Pardubicky kraj). Dale byly v rdmci sluzeb
jinde nezafazenych hrazeny vydaje za dokumentace
a programy ve vysi 459 tis. K¢ (napf. byla zpracovana
Strategie COI, dokumentace stavajiciho stavu budovy
Inspektoratu pro Ustecky a Liberecky kraj). Na platby
za rozbory vzorkd PHM bylo vynalozeno 24 623 tis. K¢,
na platby ostatnich rozbor( 2 303 tis. K¢, na poplatky
za TV a rozhlas 8 tis. K¢, na servis vytaht 172 tis. K¢, na
technické prohlidky osobnich aut 33 tis. K¢, na ostatni
poplatky k CCS kartam (5169 23) 10 tis. K¢.

Pro ostatni ndkupy byl kone¢ny rozpocet ve vysi
17 647 tis. K¢, Cerpani ¢inilo 13 289 tis. K¢.

Celkem na opravy a udrzbu objektl bylo vynalo-
Zeno 6 462 tis. K¢ Nejvétsi polozku ¢inily néklady na
opravy budovy v Praze, kde sidli Ustfedni inspektorat,
a to 4 861 tis. K¢ (vyména ventilG stoupacek, zakryti
pater-nosteru, vyména podlahovych krytin, vyména
dvefi v podzemnich gardzich, oprava plotu, oprava
socidlniho zafizeni v 5, 6 a 7. patfe budovy, oprava
destového svodu, aj.). Velkou polozku ¢inily naklady
na opravy v budové inspektoratu v Brné (dtsledek ha-
vérie vody v zavéru roku 2016 a $patny stav budovy
vyzaduji rozsahlé opravy), a to ve vysi 344 tis. K¢. Dalsi
vyznamnou ¢astku Cinily opravy v budové inspektora-
tu v Ostravé (vyména podlahovych krytin a oprava svi-
tidel, drobné opravy v kanceldrich, oprava elektroin-
stalace aj.), a to ve vysi 579 tis. K& Rovnéz na opravy
sidla inspektoratu v Plzni bylo vynaloZeno 250 tis. K¢
(sanace omitek, oprava rozvadécy, aj.). V objektu ins-
pektoratu v Usti nad Labem bylo do oprav vloZzeno
77 tis. K& (vyména podlahovych krytin, aj.), v Ceskych
Budéjovicich bylo vynaloZeno 327 tis. K¢ (zejména za
vymény podlahovych krytin, opravy zaluzii, malifské
a natéracské prace aj.).

Celkové vydaje na udrzbu objektl vynalozené z pro-
voznich prostfedk( se snizily, protoze valnd ¢ast vyda-
ju do budov ma charakter investic a byla nebo v pfi3-
tich obdobich bude realizovdna v rdmci investi¢nich
vydajl.

Opravy stroju a zafizeni, vcetné IT, byly ve vysi
177 tis. K¢ a jednalo se zejména o drobné opravy IT
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techniky, kalibrace méficich pfistrojd, vymény baterii aj.

Na opravy a udrzbu sluzebnich aut bylo cerpano
642 tis. K.

Na programové vybaveni bylo ¢erpéno cca 1 013 tis.
K¢, a to zejména na ndkup a rozsifeni licenci ke stavaji-
cim SW a tvorbu databéze OK base.

Za naklady vnéjsiho fizeni, tedy ,utratenky” nutné
pro vykon ¢innosti inspektor(i v terénu, bylo vynaloze-
no 168 tis. KC.

Upraveny i konecny rozpocet vydaju na cestovné
tuzemské i zahrani¢ni byl stanoven ve vysi 6 854 tis.
K¢ (bez utratenek), celkové cerpani v roce 2017 bylo
ve vysi 4 430 tis. K¢ (bez utratenek). Z toho cinilo
tuzemské cestovné 3 457 tis. K¢ a zahrani¢ni cestovné
véetné pojisténi 973 tis. KC.

Vydaje na pohosténi byly cerpany na 96,24 % upra-
veného rozpoctu a celkové v roce 2017 bylo cerpa-
no 371 tis. K& Dary v roce 2017 byly ¢erpany ve vysi
13 tis. K&.

»»» 12.3 Udaje o majetku

Celkovy majetek Ceské obchodni inspekce vedeny
v Ucetni evidenci k 31. 12. 2017 ¢&inil ve finan¢nim vy-
jadreni v pofizovacich cendch 471 664 tis. K& Nejvétsi
polozku predstavuji stavby, a to 325 056 tis. K¢, dale sa-
mostatné movité véci a soubory movitych véci v hod-
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Ucastnické poplatky na konference nebyly ¢erpany.

Vydaje souvisejici s neinvesti¢nimi nakupy do-
sahly v roce 2017 vyse 563 tis. K¢ a byly ¢erpény na
53,75 % upraveného rozpoctu. Jednd se zejména
o platby za vzorky, které vyhovély kontrole a rovnéz
platby za ,od¢epy” PHM.

Zaplacené sankce zadné nebyly.

Nahrady za soudni fizeni a svédecné Cinily 448 tis.
K¢. Z této castky byly hrazeny nahrady soudnich fizeni
k pokutam, ndhrady z prohranych pracovné pravnich
soudnich sporl a odskodnéni pracovnich uraz(.

Platby dani, poplatkd byly cerpany ve vysi 66 tis. K¢.
Jednalo se zejména o nakup dalni¢nich znamek. Uhra-
dy sankci jinym rozpoctlim nebyly.

Nahrady mezd v dobé nemoci byly v roce 2017
vyplaceny ve vysi 925 tis. K¢.

Dalsi udaje jsou uvedeny v tabulce ,Rozpocet vydajli
pro rok 2017“ (viz Ptiloha ¢islo 2)

noté 46 290 tis. K¢ (napf. dopravni prostredky, multi-
funkéni tiskarny, servery, telefonni stfedny apod.).

Dal3i udaje jsou uvedeny v tabulce ,Majetek COI
k 31.12.2017" (viz Pfiloha ¢islo 4).



»»>»> 12.4 Tabulky ke zpraveé o hospodareni

Prijmy k 31.12.2017 Pfiloha ¢. 1
Rozpocet
upraveny
222 1361 danové pfijmy 0,0 19200,0
1361 celkem 0,0 19 200,0 0,0
222 2111 1 Prijmyza poskytnuti 780 000,0 4872,0
informaci
2111 celkem 780 000,0 4 872,0 0,6
222 2132 o  Primyzprondjmu ostatnich 550 000,0 297 090,5
nemovitosti a ¢asti
2132 celkem 550 000,0 297 090,5 54,0
222 2141 0  piijmy z uroki 20 000,0 0,0
222 2141  celkem piijmy z Urokl 20 000,0 0,0 0,0
prijmy z vlastni ¢innosti
21 celkem aodvody prebytki 1350 000,0 321162,5 24,0
organizaci s pfimym vztahem
222 2212 o  Phijatésankeniplatby 49 650 000,0 64 056 514,0 1290
- pokuty ve spravnim fizeni
222 2212 1 pfijaté sankcni Qlatpy o 0,0 0,0 0,0
- pokuty ve spravnim fizeni
222 2212 g  >ankeniplatby - pokuty 0,0 12767434 0,00
ve spr. Rizeni neurcené
P el SRR PG el 49 650 000,0 65 328 657,4 131,6
jinych subjekt
222 2310 o  Priimyzprodeje neinvestic- 0,0 13000,0 0,0
niho majetku
pfijmy z prodeje
2310 celkem kratkodobého 0,0 13 000,0 0,0
a dlouhodobého majetku
222 2322 0 pfijaté pojistné nahrady 0,0 00,0 0,0
2322  celkem pfijaté pojistné nédhrady 0,0 00,0 0,0
22 2324 o  Piijaté nekapitdlové prispévky 8000 000,0 122 046,2 15

a nadhrady - predchozi roky
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pfijaté nekapitalové

Rozpocet

upraveny

% plnéni

222 2324 1 pfispévky a ndhrady 0,0 1052 265,0 0,0
- refundace rozbor
pfijaté nekapitélové
222 2324 o  Prispévkyanahrady 0,0 6731 000,0 0,0
- ndhrady nakladd fizeni - §
79 odst. 8 zak. ¢. 500/2004 Sb.
pfijaté nekapitalové
222 2324 3 pfispévky a ndhrady - znice- 0,0 277 006,5 0,0
né zbozi, skladované zbozi
222 2324 4  Priaténekapitdlové 0,0 55955,3 0,0
pfispévky a ndhrady - Skody
pfijaté nekapitélové
222 2324 5 pfispévky a ndhrady 0,0 0,0 0,0
- prefakturace nakupu vzorku
2324 celkem Paté nekapitdlove 8000 000,0 82382725 103,0
pfispévky a ndhrady
222 2328 0 neidentifikované prijmy 0,0 7904,7 0,0
222 2328 j  neidentifikované 0,0 78400,0 0,0
pfijmy — ucet 3754
2328 celkem neidentifikované pfijmy 0,0 86 304,7 0,0
22 2329 o  Jn-ostatninedariové 0,0 4198,0 0,0
prijmy — jistoty
j.n. ostatni nedariové
222 2329 1 pfijmy - Uroky z prodleni, 0,0 0,0 0,0
soudni vylohy
222 2329 4  Jn-ostatninedanove 0,0 354,0 0,0
pfijmy - neuvedené jinde
e el oo CEEE Ry 0,0 4552,0 0,0
jinde nezarazené
pfijmy z prodeje
23 celkem nekapitalového majetku 8000 000,0 8329129,2 104,1
a ostatni nedanové prijmy
pfijmy z prodeje ostatniho
222 3113 1 hmotného dlouhodobého 0,0 179 500,0 0,0
majetku
pfijmy z prodeje ostatniho
3113 celkem dlouhodobého hmotného 0,0 179 500,0 0,0
majetku
31  celkem kapitalové pfijmy 0,0 179 500,0 0,0
222 4132 o  Prevodyzostatnich 0,0 667 340,0 0,0

vlastnich fondd - (cz-60l5)
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Rozpocet

> % plInéni
upraveny
222 4135 o  Prevodyzfondu ~ 0,0 0,0 0,0
organizacnich slozek statu
4135 celkem grsesvody z rezervnich fondt 0,0 0,0 0,0
41 neinvesticni pfijaté transfery 0,0 667 340,0 0,0
Celkem 59000 000,00 74838789,12 126,80

Rozpocet vydajti pro rok 2017

Priloha ¢. 2

. Cerpani  Cerpani
o . o Celkové 5
Schvaleny Rozpocet Konecny ¢eroani kuprave- ke konec-
k 31.12.2017 rozpocet po zménach rozpocet oz poétu nému nému
v K¢ v K¢ v K¢ \I:K(: rozpoctu rozpoctu
v % v %
Bézné vydaje
5012 Platy zaméstnancii
a ostatni platby za 190594 120,0 193402 120,0 196 965 635,0 1940847720 100,4 98,5
pr.praci
ztoho 5011 Platy zaméstnancli 8256 204,0 8256 204,0 8256 204,0 6555401,0 79,4 794
5011 Platy IK 2504601 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
5011 Platy IK 41 00000 0,0 0,0 21347220 2048233,0 0,0 95,9
5013 Platysttnich 1789617540 1817697540 1817697540  180722912,0 99,4 99,4
zamestnancu
5013 platy IK 2504601 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2021 3;?;’: osobni 33761620 28907120 28907120 28439860 98,4 98,4
5021 Ostatni os. Vydaje
1K 41 00000 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
5021 Ostatni os. Vydaje
1K 2504601 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
5024 Odstupné 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
5024 Odstupné IK 4100000 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
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k31.12.2017

Schvaleny
rozpocet
v K¢

Rozpocet
po zménach
v K¢

Konecny
rozpocet
v K¢

Celkové
cerpani

rozpoctu
v K¢

Cerpani
k uprave-

nému
rozpoctu

v %

Cerpani
ke konec¢-
nému
rozpoctu

v %

5025 0dbytné IK 1100000 0,0 485 450,0 485 450,0 4854470  100,0 100,0
5025 0dbytné IK 4100000 0,0 0,0 14287930 1428793,0 0,0 100,0

f:lz“nf"”“‘“ 3376162,0 28907120 28907120 2843986, 98,4 98,4
5051 Nahrady mezd 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
5051 Nahrady mezd

A, 0,0 00 224049712 8234767,0 0,0 36,8
503 Povinné pojistné placené. g1 805 0010 657567210  70186721,0 674032850 1025 96,0

zaméstnavatelem
zwohoS031Pojistné 4 i 5310 483505310 483505310 483503890  100,0 100,0

na socialni zabezpedeni
5031 Pojistné na soc. zab.

e 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
5031 Pojistné na soc. zab.

oot 0,0 0,0 3100000,0 1058 438,0 0,0 34,1
2032 i‘;‘]‘;:f] " zdravotni 171534700 174061900 174061900 174061390 1000 100,0
5032 Pojistné na zdrav. Poj.

i 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
5032 Pojistné na zdrav. Poj.

ot 0,0 0,00 1330000,0 588319,0 0,0 442
50 celkem 255396121,0 259158841,0 289557327,2 2697228240  104,2 93,2
513 - Nakup materialu 79420000 172046500 172046500 158582996 92,2 92,1
2toho 5132 Ochranné 70 000,0 421049,0 421049,0 3095217 735 73,5

pomdicky
2136 5’:'5?(’ ucebni pomiicky 653 000,0 264 575,0 264 575,0 143 166,0 54,1 54,1
5136 Knihy,ucebni pomiicky

o 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
o137 ﬂr°b"y,d'°”.h°d°by 50000000 138595660 138595660 13 144720,1 948 94,8

motny majetek
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Cerpani
ke konec-

Cerpani
k uprave-
nému

Celkové
cerpani
rozpoctu

Schvaleny Rozpocet Konecny
rozpocet po zménach rozpocet
v K¢ v K¢ v K¢

k 31.12.2017 nému

rozpoctu
v % v %

rozpoctu
v Ké P

5139 Nakup materialu . 22190000 26594600 26594600 22608919 85,0 85,0
5139 ?sgggggt]eriélu jn. 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
514-Uraky a osfn.vjdaje 91000,0 854000 89204000 46354513 54279 52,0
-5142 real kurz.ztréty
ztoho 5141 - Groky vlastni 56 000,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Floho FHI Sy et 0,0 00 88350000 45692310 00 51,7
5142 real kurz.ztréty 35000,0 85400,0 85400,0 66 220,3 77,5 77,5
s 0,0 0,0 0,0 00 00 00
e Z'ae';”e‘r’g"lgdy pali 67824000 66377400 66377400 43453617 65,5 65,5
2toho 5151 Voda 297 000,0 623 990,0 623 990,0 2707375 44,0 44,0
5152 Péra 16760000 18063600 18063600 12480044 69,1 69,1
5153 Piyn 629 000,0 524450,0 524.450,0 419197,7 79,9 79,9
5154 Elektrické energie 8964000 12830000 1283000,0 831417,6 64,8 64,8
J1o6Fahoméhmay 32840000 23999400 23999400 15760045 657 65,7
5157 Tepla voda 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
516 - Nakup sluzeb 748265990 593673330 593673330 479136903 80,7 80,7
ztoho 5161 Sluzby post 532 000,0 782 249,0 782 249,0 587 106,2 75,1 751
stozsbyteclomuniied 29050000 27247000 27247000 20990846 77,0 77,0
e 2':::%:;'3‘1?'2504601 0,0 00 0.0 0.0 0.0 0.0
163 Sluzby penéznich istavi 8230000 12100000 12100000 10802950 89,3 89,3

apojistné
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k31.12.2017

5166 Konzultacni, poradenské

Schvaleny
rozpocet
v K¢

Rozpocet
po zménach
v K¢

Konecny
rozpocet
v K¢

Celkové
cerpani
rozpoctu

v K¢

Cerpani
k uprave-
nému

rozpoctu
v %

Cerpani
ke konec¢-
nému
rozpoctu
v %

. 1000 000,0 817 998,0 817 998,0 328185,2 40,1 40,1
166 Kanaul borda pr 0,0 00 0,0 0,0 0,0 0,0
5167 Sluzby, Skoleni 8000000 27107500 27107500 16547778 61,1 61,
avzdélavani
5167 sl:(u;t;)gjgglfm avzdélav. 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
5168 Sluzby zpracovani dat 00 74821000 74821000 67589743 90,3 90,3
5168 ?Il(ui% E;())glocovém' dat 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
2169 't“ia;'lzf‘p”ra?l'i')"'(StraV°Vé"" 682255990 423295360 423295360 342060173 80,38 80,38
5169 Nékup sl. J.n. IK 2504601 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
o s 0,0 00 0,0 0,0 0,0 0,0
517 - Ostatninikupy 159630000 176475030 176475030 132893453 753 753
ztoho 5171 Opravy 6000 000,0 90337609 90337609 73021889 8038 8038
a udrzovani
T 8w 0,0 00 0,0 0,0 0,0 0,0
5172 Programové vybaveni 3750000,0 1033 405,1 1033 405,1 1013700,5 98,1 98,1
o173 f‘;‘r:’rv)“e (tuzemské 58000000 71044750 71044750 46020976 64,38 64,38
5173 Cestovné 1K 2504601 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
5173 Cestovné IK 41 00000 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
5175 Pohosténi 369 000,0 385 862,0 385 862,0 3713585 96,2 96,2
5175 Pohosténi K 4100000 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
5176 Utastn poplaty 24000,0 90 000,0 90 000,0 0,0 0,0 0,0

na konference
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Cerpani  Cerpani
- Celkové erpani erpanv|
Konecny cerpani kuprave- ke kone¢-

rozpocet > nému nému
rozpoctu

Schvaleny Rozpocet
rozpocet po zménach
v K¢ v K¢ v K¢

k31.12.2017

rozpoctu rozpoctu
v % v %

v Ké

5176 Ucastn.poplatky na

konference IK 2504601 00 00 00 0,0 0,0 0,0
5179 Ostatni nakupy j.n. 20000,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
518 - Poskytnuté zélohy 100 000,0 1192390,0 1192 390,0 205 988,0 17,3 17,3
ztoho 5181 Poskytnuté zalohy 00 535 000.0 535 000.0 00 00 00
zdloh. organiz. ! ! ! ! ! !
5182 Poskytnuté zélohy 0,0 317.000,0 317.000,0 0,0 0,0 0,0
vlastni pokladné

5189 Poskytnute zalohy 100000,0 340390,0 340390,0 205 988,0 60,5 60,5
na VISA kartu

519-Vydaje souviseji 1030 000,0 1468383,0 1859 446,0 1025 459,5 69,8 55,2

s neinv. ndkupy
ztoho 5191 Zaplacené sankce 0,0 135,0 135,0 129,0 95,7 95,6
5192 Poskytn.neinv.prisp. 0,0 407 000,0 407 000,0 208423,0 51,2 512

andhrady
5192 Poskytn.neinv.prisp.

- nitrady K 41 0000 0,0 0,0 391 063,0 240 409,2 0,0 61,5
5194Vécné dary 30000,0 13138,0 13138,0 13138,0 100,0 100,0
5195 Odvod za ZTP 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
o1 Yl’gia"jen””“& snein. 1000 000,0 1048110,0 1048110,0 563 360,3 538 538
534 Neinvesticni prevody 37443590 3800519,0 3965519,0 3800519,0 100,0 95,8

vlastnim fondim
2toho 5342 Neinvesticn 3744359,0 3800519,0 38005190 38005190  100,0 100,0

prevody FKSP
5342 Neinvestic. Prev. FKSP

K 250160 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
5342 Neinvestic. Prev. FKSP

K 4100000 0,0 0,0 165 000,0 0,0 0,0 0,0
5344 Neinv. prevody vl.

rezervnim fondiim 00 00 00 0,0 0,0 0,0
5345 Neinvesticni prevody vl.

om0t e, 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
5345 Neinvesticni prevody vl.

gt i 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
5346 Prevody do rezervniho 00 00 00 00 00 00

fondu
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k31.12.2017

536 - Platby dani, popl., thrad

Schvaleny
rozpocet
v K¢

Rozpocet
po zménach
v K¢

Konecny
rozpocet
v K¢

Celkové
cerpani
rozpoctu

v K¢

Cerpani
k uprave-

nému

rozpoctu
v %

Cerpani
ke konec¢-
nému
rozpoctu
v %

icntsoum 22870000 52004804 52004804 66 366,0 13 13
2toho 5361 Nkup kolkd 0,0 00 0,0 0,0 0,0 0,0
5362 Platby dani a poplatk 87 000,0 70000,0 70000,0 66 366,0 94,8 94,8
5363 Uhrady sankcijinm 22000000 51304804 51304804 0,0 0,0 0,0
rozpoctum
542 Nahrady placené 978 000,0 1000 000,0 1000 000,0 925 087,0 92,5 92,5
obyvatelstvu
2toho 5424 Néhrady mezd 9780000 10000000  1000000,0 925 087,0 92,5 92,5
v dobé nemoci
5909 - ost.naklady lISSP 0,0 169 052,6 169 052,6 34008,2 0,0 0,0
Béné vjdaje celkem 5% 3691404790 3729322920 4127218412 361822 400,0 97,0 87,7
2 toho véené vidaje 1099999990 1099729320 1191989950  88299057,0 803 74,1
Kapitalové vydaje
o 51‘2’2'\}(1;1388388;"“ 0,0 79200, 79200,0 726000 91,7 91,7
o s 0,0 146 000,0 146 000,0 145 200,0 99,5 99,5
o o 0,0 130000,0 1300000 1292280 99,4 99,4
o oo 0,0 00 10620000 10610090  0,00% 99,9
o sonngs akee 0,0 0,0 390 000,0 3891360 0,0 99,8
o o 0,0 00 639311 0,0 0,0 0,0
o o 0,0 00 503 000,0 502 150,0 0,0 99,8
o oy akee 0,0 0,0 3339600 3339600 0,0 100,0
o o 0,0 521000,0 5210000 0,0 0,0 0,0
o o 0,0 210000,0 210000,0 0,0 0,0 0,0
6TTTSWIK 1100000 akce 0,0 484.000,0 484.000,0 0,0 0,0 0,0

122V19300036
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S Cerpani  Cerpani

Schvaleny Rozpocet Konecny o k uprave- ke konec-
cerpani

k 31.12.2017 rozpocet po zménach rozpocet nému nému

rozpoctu

v K¢ v K¢ v K¢ rozpoctu rozpoctu

v % v %

v Ké

61191K 11 00000 ostatni nakup

DNM 122V193002R01 300000,0 00 0,0 0,0 0,0 0,0
sl 00 00 54370 00 00 00
o1 'ghm;";’vﬂ;;‘g;’;g;k“p 0,0 130 000,0 130 000,0 130 000,0 0,0 100,0
ot Lﬁ::bgoggg\[f;‘;’;’ggzgﬂg 3000 000,0 995 000,0 995 000,0 0,0 0,0 0,0
o ';(rxog‘;ﬂozoz\s,ﬁ;;oozoo3 35000000 35000000 35000000 00 0,0 00
oo 00 00 1201000 000 00 00
ot '1K 21:,?83882%”1‘?"" 00 00 72000,0 71875,0 0,0 99,8
o '1K 2‘;;?3;’332‘;“;?“ 0,0 0,0 450000 44372,0 0,0 98,6
o '1K 2‘;:,?32832%“1";‘” 0,0 0,0 97000,0 96 364,0 0,0 99,3
o '1K 2‘;1,?82832%“2";“ 00 00 2125000 212476,0 0,0 99,9
st ;;‘V?‘;;’Sg;:,“;‘;“y 0,0 0,0 342 000,0 341 220,0 0,0 99,8
o o 0,0 0,0 1380000 138000,0 0,0 100,0
o :}23\1,10%0(%)22';2"” 0,0 0,0 56 000,0 48954,0 0,0 87,4
et 0,0 0,0 26 000,0 26 000,0 0,0 100,0
o :'§3\1,1°;'3°$22‘2‘3°"y 00 00 134.000,0 133100,0 0,0 99,3
o '1K 2‘;,?83882%“2‘1;‘” 0,0 00 263800,0 263780,0 0,0 99,9
oo 00 00 3765000 00 00 00
o ']K 212:,?32882%“{?“ 00 1640 000,0 1640 000,0 0,0 0,0 0,0
o '1K 2121,382832%“3";” 0,0 365 000,0 365 000,0 0,0 0,0 0,0
6122 1K 1100000 Stroje, pfistr. 3000000,0 640 000,0 640 000,0 00 00 00

azafizeni 122V193002R01
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ST Cerpani  Cerpani

Schvaleny Rozpocet Konecny kuprave- ke kone¢-

J o 0 cerpani ! )
k 31.12.2017 rozpocet po zménach rozpocet rozpott nému nému
Z u
v K¢ v K¢ v K¢ P rozpoctu rozpoctu

v % v %

v K¢

6122 1K 1100000 Stroje, pfistr.

o b 00 23600000 23600000 0,0 0,0 0,0
6123 l;:slrggfy()?zg\(ﬁgzglzoo1 42500000 42500000 42500000 26578340 62,5 62,5
e 45000000 840 300,0 840 300,0 0,00 0,0 0,0
Rl iy 0,0 1395000 1395000 1392710 99,8 99,8
Bl sl 0,0 00 412000,0 4117326 0,0 99,9
Bl iy 00 21200000 21200000 0,0 0,0 0,0
e 0,0 00 55 000,0 53119,00 0,0 9,6
6129 K 4100000 122193002028 0,0 00 551000 55 055,0 0,0 99,9
6909 Q.statnl' kapvitélov’é vydaje 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0

]lnde nezarazene
6130 Pozemky 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
6361 Prevod do rezervniho fondu 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Investicni vydaje celkem 18550000,0 18550000,0 23313328,1 7456435,6 40,2 32,0
Celkové vydaje rozpoétu 3876904790 3914822020 4360351693 3692788356 94,3 84,7
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Piijmy 2017 - zvlastni prijmovy ucet (v K¢) Piiloha ¢. 3

MD Dal Zustatek
Prikazy a rozhodnuti spravniho fizeni 66 089 057
Prikazy vybrané na misté 8606 200 8 606 200
Spravni poplatky 10 800 10 800
Naklady fizeni pfevedené na tcet 19- 144 000 -144.000
Pokuty predané celnim uradim 9130628 -9130628
Celkem 65431129

Majetek COl k 31.12.2017 Pfiloha ¢. 4

Software nad 60 tis. K¢ 30034,3
Software do 60 tis. K¢ 79731
Pozemky 7041,2
Umeélecka dila a predméty 130,5
Stavby - 6 budov a 3 garaze 325056,5
Samostatné movité véci a soubory 46 290,6
Drobny dlouhodoby hmotny majetek do 40 tis. 40470,3
Ostatni drobny dlouhodoby majetek na podrozvahovych uctech 13453,8
Nedokonceny dlouhodoby majetek 1048,5
Dlouhodoby hmotny majetek uréeny k prodeji 165,6
Celkem 471 664,4
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KONTAKTY

Ustiedni inspektorat - Ceska obchodni inspekce
Stépénska 15

120 00 Praha 2

Ceska republika

a +420 296 366 360

Fax: +420 296 366 236

< e-podatelna - www.coi.cz

Inspektorat COI - Stredocesky a HI. m. Praha
Stépanska 15

12000 Praha2

= +420 296 366 207

Inspektorat COI - Jihoéesky a Vysoéina
Ménesova 3a

37001 Ceské Budéjovice

= +420387 722 338

Inspektorat COI - Plzensky a Karlovarsky
Houskova 33

326 00 Plzen

a +420 377 323596

Inspektorat COI - Ustecky a Liberecky
Prokopa Divise 6

400 01 Usti nad Labem

a +420 475 209 493

Inspektorat COI - Kralovéhradecky a Pardubicky
Jizni 2

500 03 Hradec Kralové

a +420 495 057 170

Inspektorat COI - Jihomoravsky a Zlinsky
Kpt. Jarose 5

602 00 Brno

2 +420 545 125939

Inspektorat COI - Olomoucky a Moravskoslezsky
Provozni 1

72200 Ostrava

a +420 554818 211

Poradenska linka

a +420 222 703 404

Vsechny inspektoraty jsou dostupné prostiednictvim
P4 e-podatelny na webovych strankach www.coi.cz
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