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Ceska obchodni inspekce

Inspektorat Jihomoravsky a Zlinsky
tfida Kpt. Jarose 1924/5, 602 00 Brno

Vase zn. Sp. zn. ¢j. Vyfizuje/kl. Brno
1826/30/18 ¢ol 154233/18/3000 Megr. Forr$/998 27.11.2018

Poskytnuti informaci podle zakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni
pozdéjsich predpisa

Ceské obchodni inspekci bylo dne 21. 11. 2018 doruéeno Vase podani evidované pod ¢j. €Ol
151500/18/3000, které bylo vyhodnoceno jako zadost dle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pristupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predpist. V Zadosti poZadujete informace o vysledku
Setfeni Vasi stiznosti ze dne 10. 9. 2018, evidované pod ¢&j. COI 116663/18/3000, vii&i dodavateli energii
innogy Energie s.r.o., IC 499 03 209 a obchodni spole¢nosti Ceské aukce s.r.o., IC 048 98 648.

Informuji Vas, 7e Ceskd obchodni inspekce provedla kontrolu podnikatelské ¢innosti obchodni
spolecnosti Ceské aukce s.r.o. a v souc¢asnosti s ni vede spravni fizeni pro podezfeni na poru$eni zakazu
uzivani nekalych obchodnich praktik dle ust. § 4 odst. 4 zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele.

Nad dodavatelem energii innogy Energie s.r.o. viak Ceska obchodni inspekce nemda dozorovou
pravomoc. Smlouvy o dodavkach energii jsou regulovany zakonem ¢. 458/2000 Sb., energeticky zakon
a spolecnost innogy Energie s.r.o. je drzitelem licence pro obchod s energiemi udélované Energetickym
regulacnim Ufadem, se sidlem na adrese Masarykovo nameésti 5, 586 01 Jihlava.

Energeticky regulacni Urad je odvétvovym regulacnim a dozorovym organem na Useku regulovaném
energetickym zdkonem a vykonava i dozor nad dodrZovanim zakazu uZiti nekalych praktik drZiteli
licenci pro obchod senergiemi. Energeticky regulacni ufad je na tomto Useku také organem
mimosoudniho feseni spotrebitelskych spord. Doporucuji Vam obratit se také na tento spravni organ.

S pozdravem

Mgr. Karel Havlicek
feditel inspektordtu
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