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ČOI  45076/19/3100 ČOI  55869/19/3100 Mgr. Vitoul 24. 4. 2019

Poskytnutí informace dle zákona č. 106/1999 Sb.

Dne 23. 4. 2019 obdrželo zdejší pracoviště Vaši žádost o poskytnutí informace dle zákona č. 
106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů (dále jen 
„zákon č. 106/1999 Sb.“).

V souladu s ustanovením § 14 odst. 5 písm. d) zákona č. 106/1999 Sb. poskytujeme Vámi 
požadované informace, kdy v § 16 odst. 1 zákona č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, v platném 

znění, se stanoví, že „Na žádost spotřebitele je prodávající povinen vydat doklad o zakoupení 
výrobku nebo o poskytnutí služby s uvedením data prodeje výrobku nebo poskytnutí služby, o 
jaký výrobek nebo o jakou službu se jedná a za jakou cenu byl výrobek prodán nebo služba 
poskytnuta, spolu s identifikačními údaji prodávajícího obsahujícími jméno a příjmení nebo 
název nebo obchodní firmu, případně název prodávajícího, jeho identifikační číslo osoby, pokud 
zvláštní právní předpis nestanoví jinak.“

Provedenou kontrolou bylo zjištěno, že prodávající na žádost spotřebitele vystavil doklad o 
poskytnuté službě, který neobsahoval jméno a příjmení prodávajícího.  

Za výše uvedené jednání byla uložena pokuta rozhodnutím na místě formou příkazu pod čj. 
31/0406/19 ve výši 1.000,- Kč, které nabylo právní moci dne 11. 4. 2019 a stalo se ihned 
vykonatelným. 

Ing. Boris Stabryn
ředitel inspektorátu




