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V roce 2019 pokracovala prdce Ceské obchodni inspekce ve
strukture a s odpovédnostmi nastavenymiv predchdzejicim ob-
dobi. Jednalo se predevsim o novelu zdkona o Ceské obchodni
inspekci z konce roku 2017, kterd méla v poslednich dvou letech
zdsadni dopad na organizaéni uspordddni Ceské obchodni in-
spekce a zptsob vykonu dozoru. Rok 2019 byl tedy rokem ové-
fovdni funkcnosti a efektivity, a to predevsim v oblasti kontroly
vyrobk( uvddeénych na trh, kdy s potésenim mohu konstatovat,
Ze z celkového poctu provedenych kontrol stdle pokracoval mir-
ny ndrdst kontrol technickych, a to v rdmci vsech inspektordtt
Ceské obchodni inspekce. Tyto kontroly jsou zaméfeny na vy-
robky, jejich bezpecnost, dodrzovdni predepsanych ustanove-
ni, uvddéni povinnych informaci a mnoho dalsich zdkonnych
povinnosti. Rada téchto kontrol byla realizovdna na bdzi me-
zindrodnich projekt( ve spoluprdci s dozorovymi orgdny stdtu
Evropské unie a vyZadovala tak nejen odborné, ale i jazykové
dovednosti pracovnikii Ceské obchodni inspekce. Prehled viech
ndrodnich i mezindrodnich kontrolnich akci je shrnut v kapitole
Dozor nad vyrobky.

V souvislosti s tim jsem také rdd, Ze jsme v roce 2019 v rdmci
dozoru nad bezpecnosti vyrobku zacali vyuzivat nové spektro-
metry, které slouzi k rychlejSimu a operativnéjsimu odhaleni
limitniho obsahu chemickych Idtek ve vyrobcich a umoznuji
tak ndsledné rychlé odebrdni vzorku a jejich ovéreni v labora-
tofich. Tim dochdzi k lepsi ochrané nejen samotnych uzZivateld,
ale i jinych oprdvnénych zdjmd, napriklad ekologie. V roce 2020
budou tyto nové pristroje moci vyuzivat v radmci kontrolni ¢in-
nosti vsechny inspektordty nejen pri specifickych kontroldch,
ale i v rdmci kontrol béznych.

V oblasti tzv. vseobecné kontroly pribyly Ceské obchodni in-
spekci nékteré nové dozorové pravomoci, k nimz napriklad
patfi vybrand ustanoveni zdkona tykajici se platebniho styku
¢i dodrzovdni narizeni EU k tzv. geoblockingu, které nasim spo-
trebiteliim v rdmci Evropské unie zajistuje pri on-line ndkupech
stejné podminky.

I v roce 2019 si aktudini situace na trhu v Ceské republice vy-
zddala radu kontrol zamérenych na preprodejce energii, kdy se
v této oblasti stdle objevovalo pouZivdni nekalych a v nékterych
pfipadech i agresivnich obchodnich praktik. Ceskd obchodni
inspekce spolupracovala s Energetickym regulacnim uradem,
s Ministerstvem priamyslu a obchodu a dalsimi institucemi na
zpracovdni ,Deklarace dodavatelt elektiiny a plynu na ochra-
nu spotrebitele’; jejimz smyslem je nastaveni podminek pro cis-
téjsi podnikatelské prostredi v této oblasti.

Pozornost pracovnikti Ceské obchodni inspekce byla v roce
2019 ve zvysené mite zamérena také na mnoho dalsich oblas-
ti, kde muze dojit k ohrozeni bezpecnosti spotrebitelti nebo je
ohroZeno jejich zdravi, at je to oblast kontrol prodeje alkoho-
lickych ndpoji mladistvym, prodeje pyrotechniky, padélku ci
kontrol diskriminacniho chovdni viici spotrebitelim aj.

Jsem rdd, Ze pokracovala i velmi uZite¢nd a uspésnd spoluprd-
ce se spolec¢nosti Seznam.cz a Eset, kterd prispivd k ochrané
spotrebitelt pti ndkupech na rizikovych e-shopech, a to pro-
pojenim informace mezi rizikovymi e-shopy zverejnénymi na
webovych strdnkdch Ceské obchodni inspekce a okamzitym
varovdnim, které se objevi spotrebiteli v prohlizeci, pokud na
rizikové internetové strdnky vstoupi.

Neni ucelem, abych zde vypocital vsechny oblasti, kde svymi
aktivitami Ceskd obchodni inspekce v roce 2019 spotrebite-
le chrdnila, informovala nebo vzdéldvala. Kde vsude a jakym
zpusobem prispivala ke kultivaci vnitiniho i zahrani¢niho trhu,
pripadné kde pomdhala i podnikateltim v orientaci ve sloZité le-
gislativé tykajici uvddéni vyrobki na trh a ochrany spotrebitele.
K ziskdni informaci nejen z vyse pripomenutych oblasti prdce
Ceské obchodni inspekce Vdm tak v ptipadé zdjmu slouzi tato
publikace.

Rdd bych také podékoval viem zaméstnancim Ceské obchodni

inspekce za celoro¢ni prdci a partnerim z dalsich instituci za
stdlou a uZite¢nou spoluprdci.

7 %M7 g

Ing. Mojmir Bezecny
ustredni reditel Ceské obchodni inspekce
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1. ZAKLADNI INFORMACE

»>»> 1.1 Poslani a cile

Vizi Ceské obchodni inspekce je byt otevienym orgénem dozo-
ru nad trhem, podporujfcim rozvoj jednotného trhu EU a ochranu
prév spotfebiteld i oprdvnénych z3jmi hospodarskych subjektd
pUsobicich na tomto trhu.

Poslanim Ceské obchodni inspekce je zajistit ochranu prav
spotfebiteld a oprdvnénych zajmd spolecnosti pfi uvadéni vy-
robkl a poskytovani sluzeb na jednotném trhu EU. Podilet se
na vytvareni rovnych podminek pro hospodafské subjekty, které
vyrobky 3 sluzby na jednotny trh uvadgji. Vést dialog se vse-

mi zainteresovanymi subjekty trhu a pfispét tak k jeho rozvoji
a zkulturnénf.

V ramci zvolené strategie Ceska obchodni inspekce identifiko-
vala 4 oblasti, které zasadnim zplsobem ovliviiujf jeji cinnost.
Jednd se o oblast:

» ochrany prav spotfebitell a hospodarskych subjektl trhu
> poradenstvi, asistence a pomaci spotfebitelim
» spoluprace (princip partnerstvi)

e s dalsimi dozorovymi organy a organy statni spravy

e s hospodarskymi subjekty trhu a jejich sdruzenimi

* s organizacemi zalozenymi za Gcelem prav spotfebiteld

> prestize Ufadu jakozto vyhleddvaného zaméstnavatele a jeho
zaméstnancu

Pro jednotlivé strategické oblasti COI definovala cile, kterymi
chce dosdhnout své vize a témi jsou:

> zajisténi vyvaieného a nestranného dozoru nad uvadénim
vyrobkd a poskytovanim sluzeb na jednotném trhu EU

» aktivni pdsobeni v oblasti legislativy upravujici uvadéni
vyrobkd na trh, poskytovani sluzeb a vykon dozoru

> zajisténi poskytovani poradenstvi a pomoci spotfebitelim,
usnadnéni dialogu mezi spotfebitelem a podnikatelem
3 zajisténi mimosoudniho feseni spotfebitelskych sporl

» posileni spolupréce orgdn( dozoru na nérodni Urovni i na
Grovni EU

> zajisténi spoluprdce s hospodaiskymi subjekty trhu
> zajisténi zvySovani Urovné vzdélanosti spotfebiteld

> zajisténi adekvatni vyse financnich prostredkd potfebnych
k vykonu kontrolnf ¢innosti

> zajisténi modernizace informacnich a komunikacnich tech-
nologif

» zlep3eni vnéjsi a vnitni komunikace a propagace

v

zajisténi efektivniho fizenf lidskych zdroju.

Pro napliovani svého poslani a vizi vypracovala Ceska
obchodni inspekce dokument , Strategie Ceské obchodni inspek-
ce 2017-2021".

»>»> 1.2 Rozsah cinnosti a dozorova pasobnost

Ceska obchodni inspekee je organem statni sprévy podizenym Mini-
sterstvu priimyslu a obchodu. Byla zfizena jako nastupnickd organizace
Statni obchodni inspekce zakonem ¢. 64,/1986 Sb. Cleni se na Ustredni
inspektordt a jemu podrizené inspektoraty.

Ceska obchodni inspekce kontroluje fyzické a prévnické osoby,
které nabizeji, prodavaji, dodavaji nebo uvadeji na trh vyrobky,
nabizeji nebo poskytuji sluzby nebo vyvijeji jinou cinnost podle
zakona o Ceské obchodni inspekci nebo podle zvldstniho pravniho
predpisu, pokud to zakon o Ceské obchodni inspekci nebo zvldst-
ni pravni predpis stanovi. Ceska obchodni inspekce spolupracuje
s prislusnymi organy clenskych statd Evropské unie a statd tvo-
ficich Evropsky hospodaisky prostor pfi aplikaci pfimo pouzitel-
ného Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 2006,/2004
0 spolupraci mezi vnitrostatnimi orgdny pfislusnymi pro vymahani
dodrzovani zakonl na ochranu zajmi spotfebitele.
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Ceskd obchodni inspekce zjistuje u kontrolovanych osob ne-
dostatky a stanovi-li tak zakon o Ceské obchodni inspekci nebo
2vI3stni pravni predpis, uklddd opatfeni k jejich odstranéni. Pro-
vadi rozbory nebo zajistuje jejich provedeni pro Gcely zjisténi,
7da vyrobky odpovidaji pozadavkim pravnich predpist, nebo
7da jsou vlastnosti vyrobkd ve shodé s deklaraci uvedenou ze-
jména v prohlaseni nebo v obchodnim sdéleni. Na zakladé prav-
nich pfedpist uklada i sankécni opatfeni a opatfeni spocivajici
v omezenf{ volného pohybu zbo7i na jednotném trhu. Zobeciuje
poznatky z vykonu kontrolni cinnosti a zvefejiuje vysledky kon-
trol s cilem predchdzet porusovani pravnich predpisi.

Ceska obchodni inspekce spolupracuje s orgény statni spra-
vy 3 podili se na tvorbé a pripominkovani pravnich predpisi na
ochranu prdv spotiebitell, technickych predpisi a pravidel pro
uvadéni vyrobkd na trh. Spolu s dalsimi organy dozoru participuje



na pfipraveé a realizaci kontrolnich akdi, jejich vyhodnoceni a zve-
fejnéni vysledkd. Na zakladé zakonného zmocnéni vydéva Ceskd
obchodni inspekce zdvazna stanoviska k propusténi vyrobki do
volného obéhu v pripadech, kdy existuje podezfeni, 7e vyrobek
neni bezpecny nebo neni oznacen v souladu s pravnimi prepisy.

V ramci mezinarodni spoluprace se Ceskd obchodni inspek-
ce aktivné zapojuje do celé fady horizontdlnich aktivit 3 spolu
s dozorovymi orgdny dalsich clenskych statd Evropské unie se
aktivné podili na pripravé a realizaci mezindrodnich kontrolnich
akci. Spolupracuje v rdmci struktur Evropské unie zabyvajicich se
problematikou ochrany prév spotfebiteli a uvadéni vyrobkl na
trh 3 do provozu.

Soucasti cinnosti Ceské obchodni inspekce je i spoluprace
s organizacemi na ochranu prav spotfebitel( 3 se zastupci pro-
fesnich i podnikatelskych sdruzeni. Ceska obchodni inspekce se
v ramci své plsobnosti vénuje i vzdéldvani spotfebitell a zvy-
sovani jejich znalosti a informovanosti.

Ceskd obchodni inspekce je subjektem mimosoudniho feseni
spotfebitelskych spor(i ve smyslu Smérnice Evropského parla-
mentu a Rady 2013/11/EU ze dne 21. kvétna 2013 o alterna-
tivnim feseni spotfebitelskych sporli a o zméné nafizeni (ES)
¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES.

Pfi Ceské obchodni inspekci psobi i Evropské spotfebitelské
centrum, které poskytuje bezplatné ceskym spotfebitelim infor-
mace o jejich prdvech pfi nakupovani v jinych zemich Evropské
unie, Norsku a Islandu. Jeho pracovnici se podileli predevsim
na feseni problematickych pfipadd vzniklych pfi uplatiovani
spotfebitelskych prav u prodejci a poskytovateli sluzeb z vyse
uvedenych zemi, a na preventivnim pdsobeni v této oblasti.

Hlavni naplni kontrolni cinnosti Ceské obchodni inspekce je
vykon dozoru nad dodrzovénim pravnich pfedpisi v oblasti
ochrany prav spotfebitel( a volného pohybu zbozi na vnitfnim
trhu Evropské unie. Rozsah jeji ¢innosti a dozorové pisobnosti
ramcové vymezuji zejména tyto pravni predpisy:
> zak. ¢. 64/1986 Sb., o Ceské obchodni inspekci
> z3k. €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele

> z3k. €. 311/2006 Sb., o pohonnych hmotdch a Cerpacich
stanicich pohonnych hmot

> z3k. €. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky

> 73k. €. 90/2016 Sb., o posuzovani shody stanovenych vy-
robkd pfi jejich doddvani na trh

> z3k. €. 102/2001 Sb., o obecné bezpecnosti vyrobka
> z3k. €. 477/2001 Sb., o obalech

> 73k. ¢. 201/2012 Sb., 0 ochrané ovzdusi

zdk. ¢. 185/2001 Sb., 0 odpadech

zdk. €. 353/2003 Sb., o spotiebnich danich

zdk. €. 253/2008 Sb., o nékterych opatienich proti legali-
zaci vynosuU 7 trestné Cinnosti

zdk. ¢. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pred $kodlivymi
Gcinky navykovych latek

73k. ¢. 247/2006 Sb., 0 omezeni provozu zastavdren a neé-
kterych jinych provozoven v no¢ni dobé

zdk. €. 206/2015 Sb., o pyrotechnice

73k. ¢. 307/2013 Sb., o povinném znaceni lihu

7dk. €. 226/2013 Sb., o uvddéni dfeva a drevaiskych
vyrobki na trh

zdk. ¢. 223/2016 Sb., o prodejni dobé v maloobchodé
3 velkoobchodé

7dk. €. 259/2014 Sb., o prekurzorech vybusnin a 0 zméné
zdkona €. 634/2004 Sb., o spravnich poplatcich, ve znéni
pozdgjsich predpis

7dk. ¢. 370/2017 Sb., o platebnim styku

73k. ¢. 189/1999 Sb., o nouzovych zdsobéch ropy, o feseni
stavl ropné nouze

zdk. ¢ 56/2001 Sb., o podminkdch provozu vozidel na
pozemnich komunikacich

zdk. €. 255/2012 Sb., o kontrole (kontrolni fad)

zdk. €. 500/2004 Sb., spravni fad
7dk. €. 250,/2016 Sb., o odpovédnosti za prestupky a fizeni
0 nich

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016,/425
0 osobnich ochrannych prostfedcich a o zruSeni smérnice
Rady 89/686/EHS

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/426
o spotiebicich plynnych paliv a o zruseni smérnice
2009/142/ES

Nafizeni  Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢.1007/2011  ndzvech textilnich vldken a souviseji-
cim oznacovani materidlového slozeni textilnich vyrobka
3 0 zruseni smérnice Rady 73/44/EHS a smérnice Evrop-
ského parlamentu a Rady 96/73/ES a 2008/121/ES

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 305/2011,
kterym se stanovi harmonizované podminky pro uvadéni
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stavebnich vyrobki na trh a kterym se zruSuje smérnice
Rady 89,/106,/EHS

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 2006,/2004
0 spoluprdci mezi vnitrostatnimi organy pfislusnymi pro vy-
méhani dodrzovani zakond na ochranu z&jml spotfebitele

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 98/2013
0 uvadeéni prekurzor vybusnin na trh 3 o jejich pouzivani

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 995/2010,
kterym se stanovi povinnosti hospodéfskych subjektd uva-
déjicich na trh dfevo a drevarské vyrobky

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 524/2013
o feseni spotfebitelskych spor(i on-line a o zméné nafizeni
(ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o fe-
Seni spotiebitelskych spori on-line)

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2015/751
o mezibankovnich poplatcich za karetni platebni transakce

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 260/2012,
kterym se stanovi technické a obchodni poZadavky pro
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thrady a inkasa v eurech a kterym se méni nafizenf (ES)
¢. 924/2009

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2018/302
0 feSeni neopravnéného zemépisného blokovani a dalsich
forem diskriminace zaloZenych na statni pfislusnosti, misté
bydlisté ¢i misté usazeni zékaznik v ramci vnitiniho trhu
3 0 zméné nafizeni (ES) €. 2006/2004 a (EU) 2017/2394
a smérnice 2009/22/ES

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 764/2008,
kterym se stanovi postupy tykajici se uplathovani nékte-
rych vnitrostatnich technickych pravidel u vyrobki uvede-
nych v souladu s pravnimi predpisy na trh v jiném clen-
ském staté a kterym se zrusuje rozhodnuti ¢. 3052/95/ES

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) €. 765/2008,
kterym se stanovi pozadavky na akreditaci a dozor nad tr-
hem tykajici se uvadéni vyrobki na trh a kterym se zrusuje
nafizeni (EHS) ¢. 339/93

Rozhodnuti Evropského parlamentu a Rady ¢. 768/2008/ES
o spolecném rdmci pro uvadéni vyrobkl na trh a o zruseni
rozhodnuti Rady 93/465/EHS.



2. CESKA OBCHODNI INSPEKCE V ROCE 2019

Ceska obchodni inspekce provedla v roce 2019 celkem
26 854 kontrol, z nichZ v 11 997 tj. 44,67 % zjistila nedostatky.
V rémci provedenych kontrol bylo pfi 24 808 kontroldch ovéfo-
vano dodrzovani zékona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele
3 nedostatky byly zjistény pfi 9 980 kontrolach tj. 40,23 %. Do-
drzovani zakona €. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na
vyrobky bylo ovéfovano pfi 5 077 kontrolach, pii kterych byly
zjistény nedostatky v 1 441 piipadech tj. 28,38 %. Dodrzovani
zdkona ¢. 90/2016 Sb., o posuzovani shody stanovenych vy-
robkd pfi jejich doddvani na trh bylo ovéfovano pii 1 464 kon-
troldch a nedostatky byly zjistény v 439 piipadech tj. 29,99 %.
Pri 1 875 kontroldch pak bylo ovéfovédno dodriovani zakona
¢. 102/2001 Sb., o obecné bezpecnosti vyrobki. Nedostatky byly
zjistény v 76 piipadech tj. 4,05 %. V roce 2019 nabylo prévni moci
celkem 11 716 pokut v celkové hodnoté 113 721 200 Ke.

V roce 2019 Ceska obchodni inspekce realizovala vykon dozo-
ru jiz pIné v souladu s pozadavky vyplyvajicimi z novely zakona
o Ceské obchodni inspekci, kterd nabyla Gcinnosti koncem roku
2017 a kterd méla zasadni dopad na organizacni usporadani Ces-
ké obchodni inspekce a zplisob vykonu dozoru. Dllezitym Uko-
lem ve vztahu k témto zméndm, bylo zachovat stejnou Uroven
3 efektivitu vykonu dozoru v oblasti, ktera byla zménami nejvice
7asazena. Jednd se o oblast kontroly vyrobka, které jsou uvade-
ny na trh podle evropskych harmonizacnich prévnich predpisd.
To se i v roce 2019 podafilo a doslo k mirnému nardstu podilu
technicky zaméfenych kontrol na celkovém poctu realizovanych
kontrol. V roce 2018 bylo realizovano celkem 29 345 kontrol.
Pocet kontrol, pfi kterych bylo ovéfovano dodriovani zdkona
¢.90/2016 Sb., o posuzovani shody stanovenych vyrobkd pfi
jejich dodavani na trh nebo zdkona ¢. 22/1997 Sb., o technic-
kych pozadavcich na vyrobky byl 5 342, tj. 18,2 % vsech kontrol.
V roce 2019 to bylo 5 503 kontrol, co7 ve vztahu k celkovému
poctu realizovanych kontrol (26 854) predstavuje 20,5 %, tedy
mezirocni narast o 2,3 %.

Kontrolni ¢innost Ceské obchodni inspekce byla v roce 2019
realizovdna podle schvéleného Programu dozoru nad trhem.
V rdmci tohoto programu byly provedeny kontrolni akce zamé-
fené na plnéni pozadavkd harmonizacnich pravnich predpisi
Evropské unie pfi uvddéni vyrobkd na trh EU. Ddle byly plnény
pozadavky dalsich pravnich pfedpis upravujicich pozadavky na
vyrobky, zejména z hlediska jejich bezpe¢nosti. Program dozoru
nad trhem také obsahoval kontrolni akce zaméfené na ochranu
prav a pravem chrdnénych z3jmi spotfebiteld. Tyto kontroly cili-
ly jednak na aktudlni ,problémy” trhu a jednak na monitorovani
oblasti trhu a forem obchodovani, kde dochdzi k rychlému vy-
voji anebo zasadnim zméndm. Stranou pozornosti nezdstala ani
problematika fiskalnich a environmetalnich zajmd spole¢nosti
3 statu. PIan projektd obsahoval i kontrolni akce s evropskym
respektive mezindrodnim prvkem, zaméfené predevsim na vy-
kon dozoru nad uvédénim vyrobkl na trh. Pldnované kontrolni
akce a aktivity pak byly v prabéhu roku dopliovany o dalsi kon-
troly a aktivity, které vy7adovala aktudlnf situace na trhu, po-
piipadé zména legislativy. Na drovni jednotlivych regiondlnich

inspektoratd byly realizovany regiondlni kontrolni akce, které se
zaméfovaly na lokalni problematiky. Obdobé jako v prechozich
letech, i v roce 2019 byla ¢ast dozorové kapacity Ceské obchod-
ni inspekce odcerpana na feseni podnéti spotfebitell a dalsich
subjektd trhu. Z hlediska novych kompetenci Ceské obchodni
inspekce vyplyvajicich z evropské anebo ndrodni pravni Upravy
nedoslo v roce 2019 k zdsadnim zmeénam.

Neodmyslitelnou soucasti cinnosti Ceské obchodni inspekce je
i poskytovani informaci a rad spotiebitelim, kdy zajistovala sta-
lou poradenskou sluzbu, realizovala predndsky a semindfe pro
2vl&sté zranitelné skupiny spotfebitel a také spolupracovala se
spotfebitelskymi sdruzenimi. Samostatnou kapitolu pak pred-
stavuje mimosoudni feseni spotiebitelskych spord, které Ceskd
obchodni inspekce od roku 2017 vykonava.

V roce 2019 bylo Ceské obchodni inspekci doruceno celkem
24 049 podani, na zakladé kterych bylo provedeno celkem
3 272 kontrol, coZ je cca 12,2 % z celkového poctu kontrol. 7 to-
hoto poctu pak bylo zjisténo poruseni obecné zavaznych prav-
nich predpist (bez ohledu na predmét podéni) pfi 1 849 kontro-
lach, co7 predstavuje 56,5 % z poctu vech kontrol provedenych
na zakladé podani.

Dalsi aktivitou Ceské obchodni inspekce spojenou s posky-
tovadnim informaci, stanovisek a dalsi osvétovou cinnosti byla
i v roce 2019 spoluprace s profesnimi a zajmovymi sdruzenimi
hospodaskych subjekti trhu.
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Piehled kontrol a zjisténych poruseni dle vybranych zdkona

Pocet kontrol Kontroly se

celkem zjiSténim
634/1992 Sh. 0 ochrané spotfebitele 24 808 9 980 40,2
65/2017 Sh. |oétoeckhrané zdravi pred skodlivymi Gcinky ndvykovych 7063 538 76
477/2001 Sb. 0 obalech 6 665 181 2,7
22/1997 Sb. o technickych pozadavcich na vyrobky (mimo RAPEX) 5077 1 441 28,4
307/2013 Sh. 0 povinném znaceni lihu 4619 0 0,0
353/2003 Sh. 0 spotfebnich danich 3651 13 0,4
RAPEX vyhleddvani vyrobkd notifikovanych v RAPEX 1911 1 0,1
102/2001 Sb. 0 obecné bezpecnosti vyrobki (mimo RAPEX) 1875 76 4,0
311/2006 Sb. o pohonnych hmotdch 1532 35 23
90/2016 Sh. go%zsvlgz[?ivggitiﬁody stanovenych vyrobki pfi jejich 1464 139 29,9
185/2001 Sb. 0 odpadech 1358 6 0,4
255/2012 Sb. 0 kontrole 627 269 42,9
223/2016 Sh. o prodejni dobé v maloobchodé a velkoobchodé 328 4 1,2
201/2012 Sb. 0 ochrané ovzdusi 275 11 4,0
259/2014 Sh. o prekurzorech vybusnin 204 27 13,2
253/2008 Sh. ;Jtr:il;tﬁgygif:"?gfttifenich proti legalizaci vynosl 199 66 33,2
206,/2015 Sb. 0 pyrotechnice 142 47 33,1

Inspektordty - prehled kontrol a zjisténych poruseni

Ljisténa poruseni

Inspektorat €Ol Pocet kontrol Kontroly se zjiSténim v %

Stredocesky a HI. m. Praha 4165 1662 39,9
Jihocesky a Vysocina 3751 1576 42,0
Plzefisky a Karlovarsky 3870 1862 48,1
Ustecky a Liberecky 3565 1657 46,5
Kralovéhradecky a Pardubicky 3 468 1269 36,6
Jihomoravsky a Zlinsky 3622 1745 48,2
Olomoucky a Moravskoslezsky 4 413 2226 50,4
Celkem 26 854 11997 44,7
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Piehled kontrol ve vybranych oblastech

Kontrolovana oblast® AL Ko.!'v"? IY o Zji§ té','é
celkem zjisténim poruseni v %
Prodejni ceny 1271 6 000 47,2
Méfidla v obchodnim styku mimo VS 7122 2950 41,4
Informacni povinnosti - obecné 5375 2 647 49,3
Slevy 4390 1891 43,1
Znaceni obuvi a textilu 3913 2028 51,8
Vefejné stravovani 2 061 832 40,4
Aerosolové rozprasovace 1805 928 51,4
Vanocni a velikonocni sortiment 678 210 30,9
Letni turistickd sezona 460 159 34,6
Zimni turistickd sezéna 334 91 273
Kontrola trznic a stankového prodeje obecné 284 172 60,6
Sluzby 256 182 71,1
Pouté, jarmarky a dalsi spolecenské akce 252 118 46,9
Vyrobky zaménitelné s potravinou 17 65 38,0
Dusickové zboizi 166 71 42,8
Cestovni kancelafe a agentury 36 21 58,3
Pohrebni sluzby 35 28 80,0

# jednotlivé kontroly a jejich vysledky se mohou projevit v nékolika kontrolnich akcich

sankce uloiené celkem

Ulozené sankce celkem

Inspektorat €0l

Pocet Vyse v K¢
Stredocesky a HI. m. Praha 1630 16 645 000
Jihocesky a Vysocina 171 10 058 200
Plzensky a Karlovarsky 1801 23 427 000
Ustecky a Liberecky 1527 11315 000
Kralovéhradecky a Pardubicky 1176 16 331 700
Jihomoravsky a Zlinsky 1603 26 987 000
Olomoucky a Moravskoslezsky 2268 8 957 300
Celkem 11716 113721 200
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Spoluprace s ostatnimi organy
dle poctu kontrol

Podaéni spotiebiteld podle
nejvyznamnéjsiho piedmétu

Statni organ Pocet kontrol @l Piedmét podani Pocet
Zivnostenské Urady 997 Internetovy obchod 5 641
Policie (R 322 Problematika reklamaci 4053
Celni sprava 90 Sluzby (mimo vefejné stravovani, taxisluzby 3193
. L o 3 cestovni kanceldre)
Organy ochrany vefejného zdravi/hygienici 71 - : : — -
Nekalé obchodni praktiky, agresivni, podvodné 2772
Hasicsky zachranny sbor 61 praktiky
Cesky telekomunikacni Grad 32 Obecné dotazy a ostatni 1453
Méstska policie 24 Poctivost prodeje - G¢tovani, hmotnost, mira 1331
Obecni fad / méstsky trad 22 Fakturace 1162
Statni Urad inspekce prace 10 Vefejné stravovani 1026
Ceska inspekce Zivotniho prostredi 9 Dodavka plynu a elektfiny 966
Cesky bansky wrad 5 Potraviny 511
Statni zemédeélska a potravinarska inspekce 3 Informacni povinnosti 432
Ministerstvo kultury 3 Nesezndmeni s cenou 354
Cesky metrologicky institut 1 Vadné vyrobky, které zpUsobily Skodu 233
Financni feditelstvi / Gfad 1 Cestovni kanceldre 225
Bezpecnost vyrobki 196
V roce 2019 Ceska obchodni inspekce spolupracovala s dalsi- Porusovani promyslového 3 dusevniho viastnict 147
mi orgdny statni sprdvy jak v oblasti vykonu dozoru, tak i v ob-  Diskriminace, dvoji ceny 96
lasti vymény informaci a zkuSenosti. Zakladem spoluprace byla . T
N A N e Neopravnéné podnikani 72
platnd legislativni Uprava a dohody uzaviené mezi Ceskou ob-
chodni inspekci a dalsimi organy dozoru. V fadé piipadi byla  Zakon ¢. 379/2005 Sb. - ochrana déti
spoluprace mezi témito subjekty iniciovana aktualnimi pozadav- @ mladistvych (hracky v podobé alkoholu nebo 72
ky na realizaci spolecnych kontrol, vyplyvajicimi z vyvoje trhu,  tabakovych vyrobki)
popfipadé priority jednotlivych organd dozoru. 7 hlediska poctu Jakost pohonnjch hmot 30
realizovanych kontrol Ize stejné jako v roce 2018 oznacit za :
nejfrekventovanéjsi spolupraci se Zivnostenskymi Gfady, Policif  Spotiebitelsky Gver 27
(R a Celni spravou CR. Zastupci Ceské obchodni inspekce sou- -
ch G T or ) oo S VS Taxisluzby 19
¢asné v ramci spoluprdce s dalsimi orgdny statni spravy aktivné
pasobili v poradnich organech a pracovnich skupinach slozenych  Znaceni tabakovych vyrobki 12
ze 73stupcl jednotlivych dozorovych organd, popfipadé zdstup- x e
c0 jednotlivych rezortd. Pracovnici Ceské obchodni inspekce byli Vymahani dluhd ’
stalymi cleny fady komisi zabyvajicich se problematiku uvadéni  Obaly (zdkon ¢. 477/2001 Sb.) 9
vyrobki na trh, jako je Komise pro technické prekazky obchoduy, B
) " . A ~. " Predvadéci akce 8
Komise pro posuzovani shody, Meziresortni komise pro potirani
nelegélniho jednani proti prévim k dusevnimu vlastnictvi, atp.  VSechna podani celkem (i zde nespecifikovand) 24 049
Nedilnou soucasti této spoluprace bylo zastoupeni Ceské ob- L
chodni inspekce v Radé kvality CR a odborné sekci infrastruktury L toho: Ozndmen, Zadost, dotaz Lo Pl
kvality a také zastoupeni v fidicim vyboru programu Ceskd kvali-  podnéty a stiznosti 7924
ta, jehoz hlavnim Ukolem je podpora prodeje kvalitnich vyrobkd ko3
a poskytovani kvalitnich sluzeb. Nespecifikovano 217
1 toho: Oprdvnéné a ¢astecné opravnéné
o , 1424
(divodné)
Podnéty s jinym zjisténim - mimo obsah podnétu 425
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Spoluprace v rezortu MPO

0rgan dozoru Pocet kontrol Kontroly se zjisténim  Zjisténa poruseni v %
Zivnostenské Grady 997 401 40,2
Cesky telekomunikacni Grad 32 24 75,0
Cesky metrologicky institut 1 0 0,0
Celkem 1030 425 1,3

Iivnostenské afady - spoleéné kontroly

Kontroly se zjisténym porusenim pravnich

Inspektorat (Ol Pocet kontrol s 71U s 0
Stfedocesky a HI. m. Praha 345 121
Jihocesky a Vysocina 60 30
Plzefisky a Karlovarsky 90 4
Ustecky a Liberecky 165 74
Kralovéhradecky a Pardubicky 35 10
Jihomoravsky a Zlinsky 255 92
Olomoucky a Moravskoslezsky 47 33
Celkem 997 401

Piehled kontrolni ¢innosti €Ol a ZU v letech 2009-2019

Sledované obdobi 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Pocet spolecnych

kontrol 3192 3075 2913 2751 2482 1402 1524 1351 1160 1068 997

Celni sprava - spolecné kontroly

Pocet kontrol

Stredocesky a HI. m. Praha 17
Jihocesky a Vysocina 21
Plzefisky a Karlovarsky 13
Ustecky a Liberecky 6
Kralovéhradecky a Pardubicky 3
Jihomoravsky a Zlinsky 6
Olomoucky a Moravskoslezsky 24
Celkem 90
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3. DOZOR NAD VYROBKY

Ceskd obchodni inspekce se v ramci vykonu dozoru zabyvala
ochranou vnitiniho trhu Ceské republiky ve vazbé na aktudlni
trendy vyvoje spotfebitelské politiky Evropské unie a ochranou
spotfebitele pfi aplikaci platné pravni legislativy upravujici volny
pohyb zboif a technické pozadavky na vyrobky. Dozor u hospo-
darskych subjektl probihal v souladu s opatfenimi pfijimany-
mi za Gcelem nezbytného sladéni systému a procesu sttniho
trzniho dozoru s kontrolnimi systémy a procesy uplatiovanymi
v Evropské unii podle komunitérniho prava. V roce 2019 Ceskd
obchodni inspekce kontrolovala v rdmci bezpecnosti vyrobk
uvadénych na trh jejich soulad s pozadavky zvlastnich pravnich
predpist, v nékterych pfipadech provéfovala prostrednictvim
externich odbornych subjektd i vlastnosti vyrobku deklarované
vyrobcem. Pfi kontrolni ¢innosti se zaméfila zejména na elimi-
naci rizik, kterd jsou s uzivanim vyrobkd spojena. Pfi dozorové
cinnosti Ceskd obchodni inspekce vyuzivala spoluprace s dalsimi
vécné prislusnymi organy dozoru a specializovanymi odbornymi
pracovisti, vcetné mezinarodnich. Pfi ovéfovani technickych po-
7adavki u dozorovanych vyrobka spolupracovala Ceska obchod-
ni inspekce s notifikovanymi, autorizovanymi a akreditovanymi
osobami, které ji v rdmci své plsobnosti zajistovaly rozbory
odebranych vzork( vyrobk( a poskytovaly odborné informace.

V pfipadé dozoru nad uvédénim vyrobki na jednotny trh
a jejich nasledné distribuce aplikovala Ceskd obchodni inspekce
zejména pfislusnd ustanoveni zakona ¢. 102/2001 Sb., o obec-
né bezpecnosti vyrobki, zakona ¢. 22/1997 Sb., o technickych
pozadavcich na vyrobky a zdkona ¢. 90/2016 Sb., o posuzovani
shody stanovenych vyrobkd pfi jejich doddvani na trh. Kontroly
realizované podle zakona €. 102/2001 Sb. se tykaly nestanove-
nych vyrobkd, u nichZ byla hodnocena obecnd bezpecnost. Jed-
nd se zejména o vyrobky, u kterych nejsou stanoveny pozadav-
ky zvlastnimi pravnimi predpisy. Kontroly dle zakond ¢ 22/1997
Sb. a ¢. 90/2016 Sb. se tykaly stanovenych vyrobka. Konkrétni
pozadavky na stanovené vyrobky jsou uvedeny v pfislusnych
nafizenich vlady, popfipadé v pfimo pouZitelnych pravnich pred-
pisech Evropské unie.

Vétsina kontrolnich akci, zafazenych do programu dozoru pro
rok 2019, byla realizovéna vsemi inspektoraty Ceské obchodni
inspekce. Beéhem téchto kontrolnich akci kontrolovali inspektofi
pInéni pozadavkd pro uvedeni vyrobkl na trh, a to vcetné kon-
troly technické dokumentace, privodni dokumentace vyrobku
3 jejich znaceni. U vytipovanych vyrobkd ovéfovali testovanim
u akreditovanych subjektl vlastnosti deklarované vyrobcem.
Identifikovali dil¢i ¢lanky distribucniho fetézce a ndsledné kon-
kretizovali osoby odpovédné za uvedenf vyrobk( na trh. V pfipa-
deé zjisténi nedostatkd u odpovédnych osob prokazovali porusent
platnych pravnich predpisd.

Prostrednictvim odboru metodiky a podpory kontroly Ustied-
niho inspektordtu COI bylo dosetfeni u dovozct, zplnomoc-
nénych zastupci a vyrobcl usazenych v ostatnich clenskych
statech Evropské unie predadno odpovédnym orgdnim dozoru
pfislusného clenského statu.
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0Oddéleni techniky odboru metodiky a podpory kontroly z3jis-
tovalo metodické vedeni a proskoleni inspektord Ceské obchod-
ni inspekce ke vsem celostatnim kontrolnim akcim, které byly
zaméfeny na kontrolu vyrobkd.

Viechny kontrolni projekty, které byly zahdjeny v roce 2019,
byly nebo budou zakonceny hodnotici zavérecnou zpravou.
0 vysledcich kontrol byla nebo bude prostfednictvim tiskovych
zprév informovana sirokd vefejnost. V pipadech zjisténi formal-
nich nedostatki inspektori Ceské obchodni inspekce ukladali
opatfeni k jejich odstranéni. V pripadech kdy bylo zjisténo, ze
vyrobek predstavuje riziko, ulozili ochranné opatfeni, jimz byl
zdkaz uvadeéni na trh, uvadéni do provozu nebo distribuce tako-
véhoto vyrobku. Nasledné byly tyto vyrobky nahlaseny narodni-
mu kontaktnimu mistu pro Rapex.

Pro kontrolu vyrobkl spadajicich pod dozorovou pravomoc
Ceské obchodni inspekce, kterd se tykd ovérovani predepsané-
ho popfipadé limitniho obsahu chemickych Itek ve vyrobcich,
byly zakoupeny dva ru¢ni ED-XRF spektrometry VANTA. Jednd se
o rentgenovy fluorescencni (XRF) analyzétor, ktery je navrien
pro identifikaci a analyzu prvkového chemického slozeni méfe-
ného vzorku, a to kvalitativni i kvantitativni dle po7adavku na
vzorek. Omezené latky a maximalni hodnoty hmotnostni kon-
centrace tolerované v homogennich materidlech jsou stanoveny
pravnim predpisem. V roce 2019 bylo provedeno nékolik ori-
entacnich méfeni spektrometrem VANTA. Vysledky orientacnich
méfeni, které signalizovaly nedodrZeni predepsanych limitd,
byly vyuZity jako podklad k okamzitému odbéru vzorku. Nésled-
né byly ovéfeny naméfené hodnoty v akreditované laboratofi,
které prokdzaly poruseni pozadavk( na vyrobky stanovenych
pravnim predpisem.

V roce 2020 budou tyto spektrometry poskytnuty na jednot-
livé inspektordty k vyuziti pfi kontroldch jak v rémci kontrolnich
akei, tak pro bézné kontroly. Jejich vyuiiti bude néasledné vy-
hodnoceno. Zavéry vyhodnoceni prispéji k pfipadnému nékupu
dalsich spektrometri nebo obdobnych méficich zafizeni tak,
aby byly zajistény rychlejsi a operativnéjsi vysledky kontrol se
zaméfenim na dodr7ovani pozadavkl na vyrobky. Nedodrzeni
téchto pozadavk( muze ohrozit bud pfimo uZivatele, nebo jiny
opravnény zdjem, napt. ekologii, atd.

Kromé planovanych kontrol byly 3etfeny podnéty a stiznosti
spotebitelské i podnikatelské vefejnosti na konkrétni vyrobky
7 harmonizované i neharmonizované sféry. Mezi opakované pro-
véfované stanovené vyrobky patii hracky (tj. vyrobky urcené
velmi zranitelné skupiné uZivateld), kterym je trvale vénovéna
Zvysend pozornost.



Vysledky spolecnych ndrodnich kontrolnich akci zafazenych do planu dozoru
nad trhem v roce 2019

Kontroly se  Zjisténa poruseni

Kontrolni akce Pocet kontrol Zjiéténim v %
Hracky urcené pro déti do 14 let véku 1419 916 64,6
LED svételné zdroje”) 23 10 43,5
Vyrobky pro impregnaci dfeva, ochranné natéry a povlaky dfeva, kovi

3 2diva”) 42 10 23,8
Mixéry pro smoothie 20 10 50,0
Susicky potravin 16 2 12,5
Tlakov3, tepelnd cidla™) 9 3 33,3
Komponenty vytah 28 6 21,4
LED svitidla s nevyménitelnym zdrojem (nebude-li mezinérodni) 27 11 40,7
Aktivni vnitfni DVB-T/T2 antény 41 28 68,3
0Ochranné rukavice proti mechanickym rizikim 64 26 40,6
Hydroizolacni pasy a fdlie - Plastové a pryzové parozabrany **) 28 7 25,0
Kalova ponornd cerpadla 40 12 30,0
Prostfedky lidové zabavy - lanové centra 26 7 26,9
Plynové kartuse 18 10 55,6
Expanzni nddoby 1 1 9,1
Asfaltové Sindele s minerdIni a/nebo syntetickou vyztuznou vlozkou ™) 16 7 43,8
Dobijeci stanice 27 14 51,9
Détskd hiisté - herni prvky 39 11 28,2
Vestavné varné desky 25 14 56,0
Lepidla pro keramické obkladové prvky *) 21 8 38,1
Kontejnery na recyklované sklo a pojizdné kontejnery na odpadky

(pojizdné popelnice) 32 20 62,5
Kontrola cerpacich stanic 25 4 16,0
Motory pro rekreacni plavidla - kontrola vykonu -

bez registrace vs. s registraci 8 ! 125
Lodni vystroj, kterd je nebo ma byt umisténa na palubé lodi **) 8 2 25,0
Spojovaci prostfedky pro konstrukcni vyrobky ze dfeva 10 2 20,0
Ochranné odévy pro uZivatele rucnich fetézovych pil ™) 19 5 26,3
Uvadéni stipaného palivového dreva na trh 85 27 31,8

#) kontrolni akce zahdjené v roce 2018 a dokoncené v roce 2019
#*) tato kontrolni akce je ve fdzi rozpracovdni s moznym dosetienim u dalsich hospoddrskych subjekti
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»>»>» 3.1 Narodni kontrolni akce

Hracky urcené pro déti do 14 let véku - kontrolu bezpecnosti
hracek povazuje Ceska obchodni inspekce za jednu z priorit kont-
rolni ¢innosti. V roce 2019 bylo v rdmci kontrolni akce provedeno
celkem 1 419 kontrol. PoruSeni pravnich predpisi upravujicich
pozadavky na hracky bylo zjisténo pfi 916 kontroldch. Poruseni
pozadavkl zékona €. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na
vyrobky, respektive nafizeni vlady ¢. 86/2011 Sb., o technickych
pozadavcich na hracky bylo zjisténo pfi 716 kontroldch. Vétsina
zjisténych nedostatki se tykala nedodrzeni administrativnich po-

Kontroly hracek dle jednotlivych inspektorati

sahuje limity povolené v platnych predpisech ¢i hracky urcené
pro nejmensi déti ve véku do tif let, které obsahuji ¢i se z nich
pfi provadénych mechanickych zkouskdch uvolfiuji malé ¢asti,
které mohou déti vdechnout ¢i spolknout. Na zékladé zjisténych
nedostatkd bylo v pribéhu roku celkem 16 modeld hracek na-
hldseno do evropského vystrazného systému pro nebezpecné
nepotravinafské vyrobky RAPEX z dlvodu vdiného rizika ohro-
Zeni zdravi déti, pripadné Zivotniho prostiedi. Jednalo se jak
0 nebezpectné hracky zjisténé pii vlastni kontrolni ¢innosti, tak

Inspektorat €Ol Pocet kontrol Kontroly se zjisténim  ZjiSténa poruseni v %
Stredocesky a HI. m. Praha 180 122 67,8
Jihocesky a Vysocina 283 142 50,2
Plzefisky a Karlovarsky 466 355 76,2
Ustecky a Liberecky 124 84 67,7
Kralovéhradecky a Pardubicky 71 26 36,6
Jihomoravsky a Zlinsky 159 110 69,2
Olomoucky a Moravskoslezsky 136 77 56,6
Celkem 1419 916 64,6

Zadavkd kladenych na hracky pfi jejich prodeji. Jednalo se pre-
vazné o nedostatecnou identifikaci osob odpovédnych za uvedeni
hracek na trh, nedostatky v oznacovani kontrolovanych hracek
(i zjisténi, Ze na vyrobcich nabizenych k prodeji nejsou uvedeny
informace pro spotfebitele, pripadné tyto informace nejsou uve-
deny v teském jazyce. V rémci vyse uvedenych kontrol bylo zkon-
trolovano 5 323 modeld hracek a u 2 234 modell byly zjistény
nedostatky. V procentnim vyjadieni se nékterd z vyse uvedenych
zdvad, pripadné jejich kumulace, vyskytly u cca 42 % kontrolo-
vanych hracek. Kontrola hracek na trhu Ceské republiky probihala
i na zakladé mezindrodni spoluprace dozorovych organd, kde se
Ceskd obchodni inspekce zapojila do tii mezindrodnich kontrol-

v ndsledujici kapitole.

Pro ovéfeni, zda hracky odpovidaji svymi mechanickymi, fyzi-
kdInimi ¢i chemickymi vlastnostmi platnym prévnim predpisim,
bylo v trZni siti odebrano celkem 59 riznych modell téchto
vyrobkd. Hracky byly odebirdny na zdkladé zjisténi inspektord,
pozadavkid mezindrodnich kontrolnich akci ¢i podnétd od spotfe-
bitell. 7 tohoto poctu bezpecnostnim pozadavkim pislusného
nafizeni vIady nevyhovélo v jednom i vice ukazatelich celkem
19 model hracek. Dalsich 11 vyrobki je ve fazi posuzovani.
| v roce 2019 byly nalezeny hracky, které obsahuji v pouzitém
materidlu chemické prvky, ¢i slouceniny v mnoZstvi, které pre-
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0 nebezpecné hracky zachycené v rdmci mezinarodni kontrolnf
akce zaméfené na kontrolu bezpecnosti elektrickych hracek.

LED svételné zdroje - kontrolni akce byla zaméfena na dodr-
Zovani pozadavkl zakona ¢. 22/1997 Sb., o technickych poza-
davcich na vyrobky, zakona ¢. 90/2016 Sb., o posuzovani shody
stanovenych vyrobk( pfi jejich doddvani na trh, nafizeni vlady
¢. 117/2016 Sb., o posuzovani shody vyrobk( z hlediska elek-
tromagnetické kompatibility pfi jejich doddvani na trh, nafizeni
vlddy ¢ 118/2016 Sb., o posuzovani shody elektrickych zafi-
zeni uréenych pro pouzivani v urcitych mezich napéti pfi jejich
doddvéni na trh a nafizeni vlady ¢. 481/2012 Sb.,, o omezeni
pouZivani nékterych nebezpecnych Iatek v elektrickych a elektro-
nickych zafizenich. Jednalo se o kontrolni akci zapocatou v roce
2018, jejiz soucasti byly i zkousky vyrobkd. Kontrolu provadély
3 vybrané inspektordty, a to konkrétné inspektorét Jihocesky a Vy-
socina, Plzefisky a Karlovarsky, Ustecky a Liberecky. Predmétem
kontroly byly LED svételné zdroje s integrovanym predfadnikem.
Jednd se o vyrobky urcené k pouiiti ve svitidlech jako nahrada
klasickych Zarovek ¢i kompaktnich zafivek se zavitem. Kontroly
byly zaméfeny na provéfeni bezpecnosti téchto vyrobki a déle
na spinéni administrativnich pozadavki pfi jejich uvadéni na trh.
V rdmci kontrolni akce bylo provedeno 23 kontrol. Kontrolovano
bylo 29 typl vyrobk(. 9 typl bylo odebrano a ndsledné testo-
vano. 1 typ testovaného vyrobku byl shleddn nevyhovujicim po



technické strdnce. U vyrobku nevyhovujiciho po technické strance
bylo na zdkladé zpracovanych posouzeni rizik stanoveno stfedni
riziko 3 na vyrobek bylo uplatnéno omezujici opatfeni - zdkaz
dalsi distribuce. 7 celkového poctu 29 typl kontrolovanych vyrob-
ki 1 odebrany typ vykdzal nedostatky technického i formalniho
charakteru, u dalsich 13 typl (vcetné 3 odebranych typd) byly
zjistény nedostatky formélniho charakteru a to ve znaceni a ne-
poskytnuti informaci v ceském jazyce.

Vyrobky pro impregnaci dieva, ochranné natéry a povlaky
dieva, kovi a zdiva - v priibéhu kontrolni akce zahdjené v roce
2018 zaméfujici se na stavebni vyrobky pro impregnaci dfeva,
ochranné nétéry a povlaky deva, kovi a zdiva, se ovéfovalo do-
drzovani pozadavki zdkona ¢. 22/1997 Sb., o technickych poza-
davcich na vyrobky, nafizeni vlady €. 163/2002 Sb., kterym se
stanovi technické pozadavky na vybrané stavebni vyrobky, zdkona
¢. 201/2012 Sb., o ochrané ovzdusi a vyhlasky ¢. 415/2012 Sb.,
0 pfipustné Urovni znecistovani a jejim zjistovani a o provedeni
nékterych dalsich ustanoveni zékona o ochrané ovzdusi. V rém-
Ci této celostatni kontrolni akce bylo regiondlnimi inspektordty
provedeno celkem 42 kontrol u hospodaiskych subjektl zaby-
vajicich se distribuci a vyrobou vyrobkd pro impregnaci dfeva,
ochrannych natérd a povlakl dfeva, kovi a zdiva pro konstrukéni
vyrobky ze dreva. Bylo zkontrolovéno 30 distributorG a 12 vy-
robcli téchto vyrobka. Bylo zkontrolovano celkem 44 vyrobkd,
7 tehoi u 8 vyrobkl byla shleddna administrativni neshoda. 7 do-
vod administrativnich nedostatkd bylo hospodéfskym subjektim
ulozeno opatfeni k ndpravé zjisténych nedostatkli podle zékona
¢. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky. V rdmci
kontrolni akce bylo odebréno 7 vzork vyrobki k ovéfeni plnéni
pozadavkl zdkona ¢. 201/2012 Sb., o ochrané ovzdusi. V 1 pfi-
padé testovany vyrobek prekrocil hodnoty tékavych organickych
|3tek podle zakona ¢. 201/2012 Sb., 0 ochrané ovzdusi. Na tento
vyrobek byl vyrobci vydan zékaz prodeje.

Mixéry pro smoothie - kontrolni akce byla zaméfena na dodr-
Zovani pozadavkl zdkona ¢. 22/1997 Sb., o technickych poza-
davcich na vyrobky, zékona ¢. 90/2016 Sb., o posuzovani shody
stanovenych vyrobki pfi jejich doddvani na trh, nafizeni vlddy
¢. 117/2016 Sb., o posuzovani shody vyrobki z hlediska elek-
tromagnetické kompatibility pfi jejich dodavani na trh, nafizeni
vlddy ¢. 118/2016 Sb., 0 posuzovani shody elektrickych zafizeni
urcenych pro pouzivani v urcitych mezich napéti pfi jejich do-
davani na trh a nafizeni viady ¢. 481/2012 Sb., o omezeni po-
uzivani nékterych nebezpecnych Iatek v elektrickych a elektro-
nickych zafizenich. Predmétem kontroly byly elektrické domaci
spotfebice - mixéry pro pfipravu smoothie. Kontroly byly zamé-
feny na provéreni bezpecnosti téchto vyrobkd, a déle na spinéni
administrativnich pozadavki pfi jejich uvadéni na trh. Kontrolu
provadeély vybrané 4 regiondlni inspektoraty, konkrétné inspek-
tordt Jihocesky a Vysocina, Jihomoravsky a Zlinsky, Plzefisky
3 Karlovarsky, Stfedocesky a HI. m. Praha. V rdmci kontrolni akce
bylo provedeno 20 kontrol. Kontrolovano bylo celkem 21 typi
vyrobkd. Odebrdny a ndsledné testovany byly 4 typy vyrobkd.
Po technické strance vyhovély viechny testované typy vyrobka.
Nedostatky formalniho charakteru, a to ve znaceni a neposkyt-
nuti informaci v ¢eském jazyce, vykdzalo 8 typl (vcetné 2 ode-
branych) z celkového poctu 21 typl kontrolovanych vyrobka.

Susicky potravin - kontrolni akce byla zaméfena na dodrzova-
ni pozadavkl zdkona ¢. 22/1997 Sb., o technickych pozadav-
cich na vyrobky, zdkona ¢. 90/2016 Sb., o posuzovani shody
stanovenych vyrobkd pfi jejich doddvani na trh, nafizeni vlddy
¢. 117/2016 Sb., o posuzovani shody vyrobkd z hlediska elek-
tromagnetické kompatibility pfi jejich dodavani na trh, nafizeni
vlddy ¢. 118/2016 Sb., o posuzovani shody elektrickych zafi-
zeni urcenych pro pouzivani v urcitych mezich napéti pfi jejich
dodavani na trh a nafizeni vlady ¢. 481/2012 Sb., o omezeni
pouzivani nékterych nebezpecnych latek v elektrickych a elek-
tronickych zafizenich. Pfedmétem kontroly byly elektrické do-
maci spotfebice - susicky potravin. Kontroly byly zaméfeny na
provéfeni bezpecnosti téchto vyrobkl a ddle na splnéni ad-
ministrativnich pozadavkd pfi uvadéni téchto vyrobkd na trh.
Kontrolu provadeély vybrané 3 regionaIni inspektordty, konkrétné
inspektordt Moravskoslezsky a Olomoucky, Ustecky a Liberec-
ky, Kralovéhradecky a Pardubicky. V ramci kontrolni akce bylo
provedeno 16 kontrol. Kontrolovano bylo 16 typl vyrobkd. 0de-
brény a nasledné testovany byly 3 typy uvedenych vyrobkd. Po
technické strance byl shledan nevyhovujicim 1 typ testovaného
vyrobku, u kterého bylo na zakladé zpracovanych posouzeni rizik
stanoveno stfedni riziko a na vyrobek bylo uplatnéno omezujici
opatfeni - zdkaz dalsi distribuce. 7 celkového poctu 16 typi kon-
trolovanych vyrobkd 1 odebrany typ vykazal nedostatky technic-
kého charakteru a u 2 typd byly zjistény nedostatky formélniho
charakteru a to ve znaceni a neposkytnuti informaci v ¢eském
jazyce.

Méfridla teploty/tlaku uréend k poutiti v prostiedi s nebez-
pecim vybuchu - kontrolni akce byla zaméfena na dodrzovani
pozadavki zdkona ¢. 90/2016 Sb., o posuzovani shody stano-
venych vyrobkd pfi jejich dodavani na trh v ndvaznosti na po-
Zadavky nafizeni vlddy ¢. 116/2016 Sb., o posuzovani shody
zafizeni a ochrannych systém( urcenych k pouziti v prostredi
s nebezpecim vybuchu pfi jejich doddvani na trh, nafizeni vI3-
dy ¢. 117/2016 Sb., o posuzovani shody vyrobkd z hlediska
elektromagnetické kompatibility pfi jejich doddvani na trh a do-
drzovani pozadavkl zdkona ¢. 22/1997 Sb., o technickych po-
Zadavcich na vyrobky v ndvaznosti na pozadavky nafizeni viady
¢. 481/2012 Sb., o omezeni pouzivani nékterych nebezpecnych
latek v elektrickych a elektronickych zafizenich. Predmétem
kontroly bylo provéfeni bezpecnosti uvedenych vyrobkd a spl-
néni administrativnich pozadavk pfi jejich uvadéni na trh. Jed-
nd se o specifickou skupinu vyrobkd urcenych pro pouZiti napf.
v provozech chemického, strojirenského nebo potravinarského
primyslu, kde se mohou vyskytovat mista s vybusnou atmo-
sférou plynnou nebo prachovou. V rdmci kontrolni akce bylo
provedeno 9 kontrol, pfi nichZ bylo odebrano a nasledné testo-
vano 7 typl vyrobkd. U 3 typl vyrobku doslo v pribéhu zkousek
k poskozenim, kterd porusuji ochranu proti vybuchu. V soucasné
dobé probihd seznamovani s vysledky zkousek a nasledné bude
provedeno dodetfovani u subjektd odpovédnych za vyrobky,
u nichz konkrétni zkousky nevyhovély pozadavkim pfedpisu.

Komponenty vytaha - predmétem kontrolni akce byly bezpec-
nostni komponenty pro vytahy, které plni bezpecnostni funk-
ci pfi pouzivani vytahl. Bezpecnostni komponenty pro vytahy
jsou stanovenymi vyrobky dle nafizeni vlddy ¢. 122/2016 Sb.,
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0 posuzovani shody vytahl a jejich bezpe¢nostnich komponent
a zdkona ¢. 90/2016 Sb., o posuzovéani shody stanovenych vy-
robkl pfi jejich dodavani na trh. Nékteré bezpecnostni kom-
ponenty jsou i elektrickym zabezpecovacim zafizenim. Na tyto
komponenty se déle vztahuje nafizeni viady ¢. 117/2016 Sb.,
0 posuzovani shody vyrobki z hlediska elektromagnetické kom-
patibility pfi jejich dodavani na trh a nafizeni vlddy ¢. 481/2012
Sb., 0 omezeni pouzivani nékterych nebezpecnych latek v elek-
trickych a elektronickych zafizenich. Celkem bylo provedeno
28 kontrol. Kontrolovano bylo 43 typl vyrobkd a nedostatky
byly zjistény u 16 typl vyrobkd. V 1 pfipadé dodavatel pre-
lepil stitek od vyrobce vlastnim Stitkem na vyrobku, ktery byl
jiz svym vyrobcem uveden na trh, a stanovil se tak do pozi-
ce vyrobce, ktery vsak neplnil povinnosti stanovené zdkonem
¢.90/2016 Sb., o posuzovani shody stanovenych vyrobkd pfi
jejich doddvani na trh. V 1 pfipadu vyrobce proved| posouzeni
shody az po uvedeni vyrobku do provozu, ¢imZ také porusil
zdkon €. 90/2016 Sb., o posuzovani shody stanovenych vyrob-
ki pfi jejich doddvéni na trh. V dalsich pfipadech se jednalo
0 nedostatky v EU prohldsenf o shodé, které nebylo pfilozeno
k vyrobku nebo nebylo pfilozeno v ¢eském jazyce, popi. mélo
administrativni nedostatky, nedostatky ve znaceni vyrobkd, ne-
dostatky v ndvodu, ktery nebyl v ceském jazyce nebo nebyl
pfiloZen vibec. V 1 pfipadé nebyl vyrobek opatien stanovenym
oznacenim CE. V pribéhu kontrolni akce nebyl zjistén vyrobek,
ktery by byl z technického hlediska hodnocen jako nebezpecny.

Premistitelnd LED svitidla s nevyménitelnym svételnym
zdrojem - kontrolni akce byla zaméfena na dodriovani po-
zadavkl zdkona €. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich
na vyrobky, zékona ¢. 90/2016 Sb., o posuzovani shody sta-
novenych vyrobk( pfi jejich doddvani na trh, nafizeni vlady
¢. 117/2016 Sb., o posuzovani shody vyrobki z hlediska elek-
tromagnetické kompatibility pfi jejich doddvani na trh, nafizeni
vlddy ¢. 118/2016 Sb., o posuzovani shody elektrickych zafi-
zeni urcenych pro pouzivani v urcitych mezich napéti pii jejich
dodavani na trh a nafizeni vlddy ¢. 481/2012 Sb., o omezeni
pouZivani nékterych nebezpecnych latek v elektrickych a elek-
tronickych zafizenich. Predmétem kontroly byla premistitelnd
LED svitidla s nevyménitelnym svételnym zdrojem. Jednd se
konkrétné o stolni, stojaci ¢i nasténnad svitidla osazend LED své-
telnymi zdroji, které jsou nevyménitelné. Kontroly byly zaméfe-
ny na provéfeni bezpecnosti téchto vyrobkid a déle na splnéni
administrativnich pozadavkd pfi jejich uvadéni na trh. V rdmci
kontrolni akce bylo provedeno 27 kontrol. Kontrolovano bylo
41 typl vyrobkd. Odebrano a ndsledné testovano bylo 7 typd,
7 toho 5 typl testovanych vyrobkd bylo shledano nevyhovujici-
mi po technické strénce, u nichz bylo na zakladé zpracovanych
posouzeni rizik stanoveno nizké riziko a na vyrobky bylo uplat-
néno omezujici opatfeni - zdkaz dalsi distribuce. 7 celkového
poctu 41 typl kontrolovanych vyrobki u 5 odebranych typ
byly prokézany nedostatky technického a formalniho charakteru
a u dalsich 13 typl byly zjistény nedostatky formalniho charak-
teru a to ve znaceni a neposkytnuti informaci v ceském jazyce.

Aktivni vnitini DVB-T/T2 antény - cilem kontrolni akce bylo

ovéfeni, zda aktivni vnitfni DVB-T/T2 antény, popr. i jejich adap-
téry, které jsou nabizeny v trini siti, spliiuji pozadavky zdkona
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¢. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky, zakona
¢.90/2016 Sb., o posuzovani shody stanovenych vyrobkd pfi
jejich dodavani na trh, nafizeni vlady ¢. 426/2016 Sb., o po-
suzovani shody rddiovych zafizeni pii jejich doddvani na trh,
nafizeni vlady ¢. 117/2016 Sb., o posuzovdni shody vyrobki
7 hlediska elektromagnetické kompatibility pfi jejich dodavani na
trh, nafizeni vlddy €. 118/2016 Sb., o posuzovani shody elek-
trickych zafizeni urcenych pro pouzivani v urcitych mezich na-
péti pfi jejich dodavani na trh a nafizeni vlady ¢. 481/2012 Sb,,
0 omezeni pouZivani nékterych nebezpecnych latek v elektrickych
3 elektronickych zafizenich. V ramci kontrolni akce bylo provede-
no 41 kontrol. Kontrolovano bylo 45 vyrobk( a nedostatky byly
zjistény u 36 vyrobkl. Ze zjisténych formdlnich nedostatk byly
4 nedostatky v privodni dokumentaci (ndvod a bezpecnostni in-
strukce nebyly v ceském jazyce) a 19 nedostatkii v povinném
znaceni vyrobku (neuvedeni identifikace vyrobce popf. dovozce
a adresy, na které ho Ize kontaktovat, na vyrobku ani jeho obalu
a chybéjici cislo typu nebo série, sériové cislo). Déle bylo zjisténo
29 nedostatkl v EU prohlaseni o shodé (nebylo poskytnuto k vy-
robku ani ve zkrdcené formeé pfipadné nebylo poskytnuto vibec,
nebo vykazovalo nedostatky v textu samém) a 11 kontrolovanych
vyrobkl nebylo oznaceno stanovenym oznacenim CE.

Ochranné rukavice proti mechanickym rizikim - na zdkladé
vysledkd kontrolni akce Pracovni rukavice v kombinaci s kdzi
7 roku 2018, kdy bylo zjisténo velké mnozstvi nedostatki u kon-
trolovanych rukavic, byla do planu projektt pro rok 2019 zafa-
zena kontrolni akce na ochranné rukavice proti mechanickym
rizikim. Pfedmétem provadénych kontrol bylo provéfit plnéni
povinnosti stanovenych zékonem ¢. 90/2016 Sb., 0 posuzovani
shody stanovenych vyrobkd pfi jejich dodavani na trh, nafize-
nim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/425, o osobnich
ochrannych prostredcich a o zruseni smérnice Rady 89/686/
EHS, resp. zakonem €. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich
na vyrobky a nafizenim vlady ¢. 21/2003 Sb., kterym se stanovi
technické pozadavky na osobni ochranné prostiedky. Rozhodu-
jicim kritériem pro urceni adekvatnich pravnich predpisd bylo
datum uvedeni vyrobku na trh EU. V rdmci kontrolni akce bylo
provedeno 64 kontrol, pfi kterych bylo zkontrolovdno 61 dis-
tributord, 1 dovozce a 2 vyrobci. Bylo zkontrolovdno 73 typu
ochrannych rukavic. Pro ovéfeni vyrobci deklarovanych vlastnos-
ti (tfid ochrany dle normy CSN EN 388) bylo odebrano 28 vzorki
vyrobkd a pro ovéfeni pitomnosti Sestimocného chromu (dle
normy CSN EN 420+A1) byly odebrany 2 vzorky. Pii laborator-
nich zkouskach bylo zjisténo, 7e 24 vzorkl neodpovidd tfidam
ochrany, které deklarovali vyrobci. Po7adavku na odolnost proti
odéru nevyhoveélo 15 vzorkd, pozadavku na odolnost proti fezu
¢epeli nevyhovélo 5 vzorkd, pozadavku na odolnost proti dalsi-
mu trhani nevyhovélo 14 vzorki a pozadavku na odolnost proti
propichnuti nevyhovély 4 vzorky. Dale 1z 2 vzorki testovanych
na obsah Sestimocného chromu nevyhovél pozadavkim uvede-
né ceské technické normy. Prislusné hospodarské subjekty byly
vyzvany, aby odstranily zjistény nesoulad. Na zdkladé téchto
zjisténi hospodaiské subjekty stahly vyrobky nespliujici poza-
davky pro uvedeni na trh EU z distribuce. U dalSich 14 typu
rukavic, ze 43 kontrolovanych, kde byla provedena pouze kont-
rola znaceni a privodni dokumentace, byly té7 zjistény formalni
nedostatky (napf. chybél ndvod, povinné znaceni, identifikace



vyrobce). Také v tomto pfipadé byly hospodaiské subjekty vy-
2vény k odstranéni nedostatkd. Celkové bylo poruseni pravnich
predpist zjisténo pfi 26 kontroldch a celkem u 39 typd ruka-
vic. 7 pohledu zjisténych nedostatki je ziejmé, Ze kontrolovany
sortiment, ktery je v trini siti velice 7ddany a slouzi k ochrané
rukou jak pfi ,hobby” ¢innostech tak i ¢innostech profesiondld,
vykazoval u 53 % typl rukavic nedostatky. Z divodu vysokého
procenta zjisténych nedostatk budou kontroly ochrannych ruka-
vic proti mechanickym rizikim pokracovat i v roce 2020.

Hydroizolacni pasy a folie - Plastové a pryiové parozabra-
ny - kontrolni akce, jejimz predmétem jsou hydroizolacni pasy
a folie - plastové a pryzové parozabrany, je zaméfena na do-
drzovani pozadavkl zdkona ¢. 22/1997 Sb., o technickych po-
7adavcich na vyrobky a nafizeni Evropského parlamentu a Rady
(EU) €. 305/2011, kterym se stanovi harmonizované podminky
pro uvadeéni stavebnich vyrobkd na trh a kterym se rusi smérni-
ce Rady 89/106/EHS. Kontrolni akce nebyla v roce 2019 ukon-
¢ena. V ramci této kontrolni akce je kontrolovano oznaceni CE,
prohldseni o vlastnostech a dalsi znaceni podle harmonizova-
né normy. Soucasti je i zkousenf vlastnosti vyrobk( uvedenych
v prohlaseni o vlastnostech. Jelikoz je kontrolni akce ve fazi
rozpracovani, bylo doposud provedeno 28 kontrol zaméfenych
na znaceni a kontrolu predlozené dokumentace. Pfi 7 kontroldch
bylo zjisténo poruseni pravnich predpist. Pro ovéfeni vlastnos-
ti deklarovanych vyrobcem uvedenych vyrobki bylo odebrd-
no 7 vzorkl parozabran. Vzorky jsou v soucasné dobé testo-
vany na charakteristické vlastnosti dle harmonizované normy
EN 13984:2013 Hydroizolacni pdsy a félie - Plastové a pryzové
parozabrany. V akreditované laboratofi jsou posuzovany u ode-
branych vzorkd parozabran napf. tahové vlastnosti, vodotésnost,
odolnost proti protrhdvani a propustnost vodnf pary. Po obdrze-
ni vysledkl z akreditované laboratofe bude celd kontrolni akce
vyhodnocena a vysledky budou uvefejnény v tiskové zpravé na
webovych strankach Ceské obchodni inspekce.

Kalova ponorna cerpadla - kontrolni akce spojend s odbérem
vzorkd byla zaméfena na kalovd ponorné cerpadla urcend k od-
¢erpdvani znecisténé vody z vykopU, jimek nebo bahnitych jezi-
rek, pro naro¢né podminky ve stavebnictvi apod., nebo kalova
ponornd Cerpadla pro domdcnost a zahradu, kterd jsou stano-
venymi vyrobky podle zékona €. 22/1997 Sb., o technickych
pozadavcich na vyrobky a uvddéna na trh jako strojni zafizeni
ve smyslu nafizeni vlddy ¢. 176,/2008 Sb., o technickych po-
Zadavcich na strojni zafizeni. Pfedmétem kontroly nebyla ka-
lovd ponornd cerpadla, kterd jsou vyrobcem zafazena pouze
jako elektrické zafizeni podle nafizeni vlddy ¢. 118/2016 Sb.,
0 posuzovani shody elektrickych zafizeni urcenych pro pouzivani
v urcitych mezich napéti pfi jejich doddvani na trh. Kontrola
vyrobkd byla zaméfena na povinné znaceni vyrobkd, privodni
dokumentaci a provedeni posouzeni shody stanovenym postu-
pem vcetné kontroly technické dokumentace vyrobku. 0debrd-
no bylo 7 kusd vzork k provedeni laboratornich zkousek za
Gcelem ovéfeni plnéni pozadavku ochrany proti vniknuti vody
pfi ponofeni, tzn. ochrany spotiebitele pfed moznym Urazem
elektrickym proudem. Této zkousce vyhovély vsechny vzorky.
Celkové nevyhoveél pouze jeden vzorek ve znaceni. Bylo prove-
deno celkem 40 kontrol 3 kontrola 27 typl (modell) vyrobkd.

Nedostatky byly zjistény u 13 typ0 (modeld) vyrobkd. U nékte-
rych vyrobkd bylo zjisténo vice nedostatki soucasné. Jednalo se
o nedostatky v ES Prohlseni o shodé, ndvodu k pouziti nebo
ve znaceni vyrobkd. V ndvaznosti na zjisténi byl ve 3 pfipadech

vydan zdkaz uvadeéni na trh a distribuce.

Prostiedky lidové zabavy - Lanovéd centra - kontrolni akce
byla zaméfena na kontrolu lanovych center, kterd jsou prostred-
ky lidové zabavy dle nafizeni vlady ¢. 173/1997 Sb., kterym se
stanovi vybrané vyrobky k posouzeni shody a stanovenymi vy-
robky podle zdkona €. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich
na vyrobky. Kontrolni akce byla realizovéna na zakladé informaci
a poznatki Ceské obchodni inspekce z predchozi cinnosti a vy-
skytu informaci v médiich, tykajicich se drazd v lanovych cent-
rech. V rdmci kontrolni akce bylo provedeno celkem 26 kontrol
3 kontrolovano bylo 29 typl vyrobkd. Nedostatky byly zjisté-
ny u 5 typl, které se tykaly posouzeni shody pred uvedenim
vyrobku na trh. Vétsina kontrol lanovych center byla zahdjena
u provozovatele, kde inspektofi ziskdvali podklady pro kontro-
ly u vyrobcl, u kterych provéfovali provedeni posouzeni shody
stanovenym postupem 3 uvedeni kontrolovanych vyrobki na
trh v souladu s platnymi predpisy. V pribéhu kontrol byli pro-
vozovatelé upozorfiovani na nedostatky, které se tykaly znaceni
jednotlivych prvk( nebo informace o maximélné povoleném po-
¢tu osob, provadeni predepsanych inspekci, chybéjici pfitomnost
dozoru, atd.

Plynové kartuse - kontrolni akce byla zaméfena na dodrio-
vani pozadavkl zdkona ¢. 22/1997 Sb., o technickych poza-
davcich na vyrobky v ndvaznosti na pozadavky nafizeni viady
¢. 208/2011 Sb., o technickych pozadavcich na prepravitelnd
tlakova zafizeni, v platném znéni, konkretizované Evropskou do-
hodou o mezindrodni silni¢ni prepravé nebezpecnych véci - ADR,
uvefejnénou v ¢astce 12 pod cislem 21/2017 ve Sbirce mezing-
rodnich smluy, a nafizenim Evropského parlamentu a Rady (ES)
¢. 1272/2008 o klasifikaci, oznacovani a baleni Iatek a smési.
Akce se zdcastnily vybrané 4 regiondlni inspektoraty, konkrét-
né inspektordt Olomoucky a Moravskoslezsky, Kralovéhradecky
3 Pardubicky, Plzefisky a Karlovarsky, Stredocesky a HI. m. Praha.
pPredmétem kontroly byla prepravitelnd tlakovd zafizeni - plyno-
vé kartuse - nddoby pro jedno pouziti obsahujici plyn, vyrobené
7 kovu o celkovém objemu od 50 ml do 1 000 ml pro pouZiti
s prenosnymi spotfebici. Kontroly byly zaméfeny na povinné
oznaceni vyrobkl vcetné stanoveného oznaceni p a privodni
dokumentaci (ndvod k pouZiti 3 provozovani) a dalsi predepsa-
né oznaceni. V ramci kontrolni akce bylo provedeno 18 kontrol
3 kontrolovano bylo 12 typl vyrobkd, pficemz 8 z nich nevyho-
vélo pozadavkim pravnich predpisi. Nedostatky byly zjistény
v privodni dokumentaci tykajici se posouzeni shody. V3echny
vyrobky vsak byly oznaceny stanovenym oznacenim p.

Expanzni nadoby - kontrolni akce byla zaméfena na dodrio-
vani pozadavkl zdkona ¢. 90/2016 Sb., o posuzovdni shody
stanovenych vyrobkd pfi jejich doddvani na trh v ndvaznosti na
pozadavky nafizeni vlady ¢. 219/2016 Sb., o posuzovani shody
tlakovych zafizeni pfi jejich dodavani na trh. Akce se zcastnily
vybrané 3 regionalni inspektoraty, konkrétné inspektorat Ustec-
ky a Liberecky, Jihocesky a Vysocina a Jihomoravsky a Zlinsky.
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Predmétem kontroly byla tlakovd zafizeni - expanzni nadoby
s vestavénou membranou pro instalovani ve vodnich systé-
mech. Kontroly byly zaméfeny na povinné oznaceni vyrobku
vcetné stanoveného oznaceni CE a privodni dokumentace (nd-
vod pro instalovani a provozovani) a dalsi predepsané oznaceni.
Déle bylo kontrolovano EU prohldseni o shodé a dalsi doklady
0 posouzeni shody stanovenym postupem. V ramci kontrolni
akce bylo provedeno 11 kontrol, kontrolovano bylo 9 typl vy-
robkd. V pribéhu kontrolni akce nebyly zjistény nedostatky ve
znaceni vyrobkd shody oznacenim CE ani v oblasti dalsiho po-
vinného znaceni. Ve 2 pfipadech byly zjistény nedostatky v pri-
vodni dokumentaci, konkrétné EU prohldseni o shodé, pficemi
v jednom z nich se jednalo o administrativni pochybeni. Celkové
|ze konstatovat, Ze pfi kontroldch expanznich nadob uvedenych
na trh nebyla zjisténa zdvaina pochyben.

Asfaltové Sindele s mineralni a/nebo syntetickou vyztuinou
vloikou - kontrolni akce, zaméfend na dodrzovdni pozadavki
zdkona ¢. 22/1997 Sb. o technickych pozadavcich na vyrobky
a nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 305/2011, kte-
rym se stanovi harmonizované podminky pro uvadéni staveb-
nich vyrobk{ na trh a kterym se zrusuje smérnice Rady 89/106/
EHS, nebyla do konce roku 2019 ukoncena. Predmétem kontrol-
ni akce jsou asfaltové Sindele s minerdIni a/nebo syntetickou
vyztuznou vlozkou. V ramci této kontrolni akce je kontrolovano
oznaceni CE, prohldseni o vlastnostech a dalsi znaceni dle har-
monizovanych technickych specifikaci, a téZ zkouseni vlastnosti
uvedenych v prohldseni o vlastnostech. Vzhledem k tomu, 7e
kontrolni akce je ve fazi rozpracovani, bylo doposud provedeno
16 kontrol zaméfenych na znaceni 3 na kontrolu pfedlozené
dokumentace. Pfi 7 kontroldch bylo zjisténo poruseni pravnich
predpist. Pro ovéfeni vlastnosti deklarovanych vyrobcem bylo
odebrano 7 vzorkl asfaltovych Sindeld. Vzorky byly testovany
na charakteristické vlastnosti dle harmonizované normy EN
544:2011 Asfaltové Sindele s minerdini a/nebo syntetickou
vyztuznou vlozkou. V akreditované laboratofi byly posuzovany
u odebranych vzorkl Sindeli napf. tahové vlastnosti, vodotés-
nost, nasakavost a odolnost proti protrhdvani dfikem hiebiku.
Po vyhodnoceni vysledk( z akreditované laboratofe bude celd
kontrolni akce dokoncena a vysledky budou uverejnény.

Dobijeci stanice pro elektromobily - kontrolni akce byla za-
méfena na dodriovani pozadavkd zdkonma ¢ 22/1997 Sb,
0 technickych pozadavcich na vyrobky, zdkona ¢. 90/2016 Sb.,
0 posuzovani shody stanovenych vyrobkd pfi jejich doddvani na
trh, nafizeni vlady ¢. 117,/2016 Sb., o posuzovani shody vyrobkd
7 hlediska elektromagnetické kompatibility pfi jejich dodava-
ni na trh, nafizeni vlddy ¢. 118/2016 Sb., o posuzovani shody
elektrickych zafizeni urcenych pro pouzivani v urcitych mezich
napéti pfi jejich dodavani na trh, nafizeni viady ¢. 481/2012 Sb.,
0 omezeni pouzivani nékterych nebezpecnych latek v elektric-
kych a elektronickych zafizenich, smérnice EP a Rady 2014/94/
EU o zavadéni infrastruktury pro alternativni paliva a zkona
¢. 311/2006 Sb., o pohonnych hmotdch a cerpacich stanicich
pohonnych hmot. Pfedmétem kontroly byly stabilni vefej-
né pristupné dobijeci stanice slouZici k dobijeni akumuldtord
elektrickych a hybridnich vozidel. Kontroly byly zaméfeny na
znaceni vyrobkl a na splnéni administrativnich pozadavki pfi
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jejich uvadéni do provozu. V rdmci akce bylo provedeno 27 kon-
trol. Bylo kontrolovano 32 typl vyrobk( provozavanych riznymi
kontrolovanymi subjekty. Soucasti kontrolni akce bylo i navdza-
ni spoluprace s mistné piislusnymi stavebnimi Ufady ¢i odbory.
Ve dvou pfipadech bylo na zdkladé této spoluprace zjisténo,
Ze dobijeci stanice byly vybudovany bez pfislusnych stavebnich
povoleni. Reseni této situace je v kompetenci prislusnych sta-
vebnich 0fadi. 7 celkové 32 kontrolovanych typl vyrobk{ jich
29 vykdzalo nedostatky formadlniho charakteru spocivajici v ne-
poskytnuti povinnych informacich dle zékona ¢. 311/2006 Sb.,
o pohonnych hmotdch a cerpacich stanicich pohonnych hmot
(informace o kompatibilité zafizeni, moznosti jednordzového do-
biti bez uzavfeni smlouvy atp.).

Détska hristé - herni prvky - zafizeni détskych hfist jsou vy-
robky podle nafizeni vlddy ¢. 173/1997 Sb., kterym se stanovi
vybrané vyrobky k posouzeni shody a podle zakona €. 22/1997
Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky. V rdamci kontrolni
akce bylo provedeno celkem 39 kontrol a kontrolovdno bylo
156 konkrétnich provozovanych vyrobka. Herni prvky byly prvot-
né podrobeny kontrole u provozovatele détského hfisté, a na-
sledné bylo na zakladé nabyvacich dokladii provedeno Setfeni
U dalsich subjektt at distributor ¢i pfimo vyrobcl. Poruseni
pravnich predpis bylo zjisténo u 2 subjektd a nedostatky se
tykaly 5 typl vyrobkd. U provozovateld byly zjistény nedostatky
u dalsich 36 vyrobkd, ty vsak jiz vznikly v disledku provozu
3 tykaly se nejvice povinného znaceni vyrobkd, zajistujiciho
jeho identifikaci, nezajisténi rocni hlavni prohlidky nebo byly
vyrobky poskozené. COI ulozila 8 provozovatelim opatieni k od-
stranéni nedostatkl a v 1 pfipadé byl zaroven vydan zdkaz po
dobu potfebnou ke kontrole. Provozovatelé nedostatky odstra-
nili a pominul i divod zékazu kromé 1 pfipadu, kde chybéla
rocni hlavni kontrola. Setienim zafizeni détskych hfist na misté
ziskdvali inspektofi podklady pro kontroly u vyrobct, u kterych
provéfovali provedeni posouzeni shody stanovenym postupem
3 uvedeni kontrolovanych vyrobk( na trh v souladu s platnymi
predpisy. V rdmci kontrol byli provozovatelé upozoriiovani na
nedostatky, které se tykaly znaceni jednotlivych zafizeni, nebo
byli upozornéni na jejich poskozeni, které by mohlo zapficinit
zranéni uZivatele.

Vestavné varné plynové desky - cilem kontroly bylo ovéfit,
zda vyrobky jsou opatfeny povinnym znacenim a zda je k nim
pfiloZena predepsand dokumentace. Kontroly zohlednily zmé-
nu pfislusnych predpisd k 21. dubnu 2018. Pokud byly kont-
rolované plynové spotebice uvedeny na trh EU pfed 21. dub-
nem 2018, jsou stanovenymi vyrobky dle zdkona ¢. 22/1997
Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky a nafizeni vlady
¢. 22/2003 Sb., kterym se stanovi technické pozadavky na
spotfebice plynnych paliv. Kontrolované plynové spotiebice,
uvedené na trh EU po 21. dubnu 2018, jsou stanovenymi
vyrobky podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
2016/426 o spotfebicich plynnych paliv a o zruSeni smérnice
2009/142/ES, které je piimo pouZitelné pro vsechny clenské
zemé EU. Ddle se na tyto vyrobky vztahuji ustanoveni vy-
branych paragrafl zékona ¢. 90/2016 Sb., o posuzovani sho-
dy stanovenych vyrobkl pfi jejich dodévani na trh. Rovnéz
bylo kontrolovano, zda vyrobky spliiuji technické pozadavky



nafizenf vlddy ¢. 117/2016 Sb., o posuzovéni shody vyrobki
7 hlediska elektromagnetické kompatibility pfi jejich dodavani
na trh, a nafizenf vlddy ¢. 481/2012 Sb., o omezeni pouzivani
nékterych nebezpecnych latek v elektrickych a elektronickych
zafizenich. V ramci kontrolni akce bylo provedeno 25 kontrol,
kontrolovéno bylo 19 typl vyrobki a 13 z nich nevyhovélo
pozadavkim pravnich predpisi. V pribéhu kontrolni akce byl
zjistén 1 nedostatek ve znaceni vyrobk( CE a 2 nedostatky
v pfilozené dokumentaci - v ndvodech k pouZiti. Nejvice nedo-
statkl, v 16 pfipadech, bylo zjisténo v oblasti dalSiho povinné-
ho znaceni vyrobk{. Vétsinou se jednalo o chybéjici vystraznd
upozornéni na spotfebici. Dalsimi nedostatky byly napf. uvede-
ni nesprdvného oznaceni vyrobce na spotfebici, chybéjici tdaje
o druhu pouzitého paliva ¢i o pfipojovacim pretlaku paliva.

Lepidla pro keramické obkladové prvky - kontrolni akce je
7améfena na dodrzovani pozadavkl zdkona ¢. 22/1997 Sb.,
o technickych pozadavcich na vyrobky a nafizeni Evropské-
ho parlamentu a Rady (EU) ¢. 305/2011, kterym se stanovi
harmonizované podminky pro uvadéni stavebnich vyrobkd na
trh 3 kterym se zruSuje smérnice Rady 89/106/EHS. Kontrolni
akce nebyla v roce 2019 dokoncena. V rdmci této kontrol-
ni akce je kontrolovano oznaceni CE, prohldseni o vlastnos-
tech a dalsi znaceni dle harmonizované normy a té7 zkouseni
vlastnosti uvedenych v prohldseni o vlastnostech. Vzhledem
k tomu, Ze kontrolni akce je ve fazi rozpracovani, bylo dopo-
sud provedeno 21 kontrol zaméfenych na znaceni a na kon-
trolu predlozené dokumentace. Pfi 8 kontrolach bylo zjisténo
porudeni pravnich predpist. Pro ovéfeni vlastnosti deklarova-
nych vyrobcem bylo odebrano 7 vzorkl lepidel. Vzorky jsou
v soucasné dobé testovany na charakteristické vlastnosti dle
harmonizované normy EN 12004:2007+A1:2012 Lepidla pro
keramické obkladové prvky. V akreditované laboratofi jsou
posuzovany u odebranych vzorkd lepidel napf. pocdtecni taho-
va pridrznost, tahova pridrznost po ponofeni do vody, tahovd
piidrinost po tepelném starnuti, tahové pfidrznost po cyklech
zmrazeni - rozmrazeni, skluz a prihyb. Po obdrzeni vysledki
7 akreditované laboratofe bude celd kontrolni akce vyhodno-
cena a vysledky budou uvefejnény.

Kontejnery na recyklované sklo a pojizdné kontejnery na
odpadky (pojizdné popelnice) - cilem kontrolni akce byly kon-
tejnery na recyklované sklo a pojizdné kontejnery na odpadky
(pojizdné popelnice), které jsou stanovenym vyrobkem podle
zdkona ¢. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky
3 nafizenf vlady ¢. 9/2002 Sb., kterym se stanovi technické po-
7adavky na vyrobky z hlediska emisi hluku. Pfedmétem kontroly
bylo povinné znaceni vyrobkd, ES prohldseni o shodé a kontrola
provedeni posouzeni shody stanovenym postupem vcetné kon-
troly technické dokumentace vyrobku. V rdmci kontrolni akce
bylo provedeno celkem 32 kontrol 3 zkontrolovano bylo 38 typl
(modelt) vyrobkd. Nedostatky byly zjistény u 23 typl (mode-
l6) vyrobkd. U nékterych vyrobkl bylo zjisténo vice nedostat-
ki soucasné. Jednalo se o nedostatky v ES prohldseni o shodé,
které bud nebylo pfilozeno k vyrobku, bylo vydéno neopravné-
né, nebo vykazovalo nedostatky. Déle se jednalo o nedostatky
ve znaceni vyrobkd. Nebezpecny vyrobek zjistén nebyl.

Kontrola cerpacich stanic - v ramci kontrolni akce bylo ve
spolupréci s organy spravniho dozoru (s pfislusnymi stavebnimi
odbory) kontrolovano pInéni povinnosti provozovatell cerpacich
stanic podle zdkona €. 311/2006 Sb., o pohonnych hmotach
3 cerpacich stanicich pohonnych hmot. Kontrolovano bylo, zda
pfi prodeji nebo vydeji pohonnych hmot, s vyjimkou elektfiny,
spliuji cerpaci stanice pozadavky stanovené zvlastnimi pravnimi
predpisy a ceskou technickou normou upravujici pozadavky na
umisténi cerpacich stanic, hygienické, technické a technologické
pozadavky pro projektovani novych a stavebnich zmén stdvaji-
cich cerpacich stanic, a zda je erpacf stanice uzivana na zdkladé
rozhodnuti nebo opatfeni vyzadovaného stavebnim zdkonem.
Déle bylo predmétem kontroly to, zda pfi provozu cerpaci stani-
ce nedochdzi k ohroZeni Zivota nebo zdravi osob, jejich majetku
nebo Zivotniho prostredi. Béhem kontrolni akce bylo uskute¢né-
no celkem 25 kontrol u provozovateld cerpacich stanic. Z prove-
denych 25 kontrol ¢erpacich stanic probéhlo 12 kontrol ve spo-
luprdci s organy spravniho dozoru. Pfi samostatnych kontroldch
provedenych inspektory Ceské obchodni inspekce byla zjisténa
poruseni pravnich predpist pfi 4 kontroldch. Ve 3 pfipadech se
jednalo o zjisténé poruseni zdkona o pohonnych hmotdch, kdy
v 1 pfipadé bylo zjisténo poruseni stavebniho zékona z divodu
nepovolenych stavebnich Uprav, v dalsim pfipadé nebyly dolo-
Zeny platné revize elektroinstalace a jimacl bleski, a ve tretim
piipadé nebylo zajisténo oznaceni vydejnich stojani pohonnych
hmot ndzvem prodavanych nebo vydavanych pohonnych hmot.
V 1 pfipadé se jednalo o poruseni dodrzovani povinnosti stano-
venych zdkonem ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele. Ddle
bylo pfi spolecnych kontroldch s organy sprévniho dozoru zjisté-
no, Ze na nékterych cerpacich stanicich byly provedeny stavebni
Gpravy, které jsou v rozporu s kolaudacnim rozhodnutim. Tato
zjisténi projednaly pfislusné stavebni odbory.

Motory pro rekreacni plavidla (kontrola vykonu - bez registrace
nebo s registraci) - pfedmétem kontrolni akce bylo ovéfeni, zda
piivésné motory, urcené pro pohon rekreacnich plavidel, které
jsou nabizeny v trzni siti CR, spliuji technické pozadavky stanove-
né v zakoné ¢. 90/2016 Sb., o posuzovani shody stanovenych vy-
robkd pfi jejich dodavani na trh a v nafizeni vIady ¢. 96,/2016 Sb.
o rekreacnich plavidlech a vodnich skatrech. Kontrolni akce byla
zaméfena predevsim na kontrolu shody 0daji o vykonu motoru
na Stitku motoru a v privodni dokumentaci, nebot v nabidkach
nékterych distributor byly v roce 2018 nalezeny pfivésné lodni
motory, u nichz byl pfimo v popisu produktu zdiraznén fakt, 7e
vykon motoru uvedeny na Stitku lezi pod hranici pro evidenci
rekreacniho plavidla a pro povinnost vlastnit prikaz zpdsobilosti
k vedeni malého plavidla, ale skutecny vykon motoru je vyrazné
vyssi. Statni plavebni spréva schvaluje mimo jiné technickou zpU-
sobilost evidenci podléhajicich plavidel. Kritériem pro povinnost
evidence plavidla a vedeni plavidla s prikazem zplsobilosti je
hranice vykonu motoru vy3si nez 4 kW. V nékterych pfipadech
vsak hodnota vykonu motoru uvedend na vyrobnim Stitku ne-
souhlasi s hodnotou v privodni dokumentaci. V ramci kontrolni
akce bylo provedeno celkem 8 kontrol, 7 kontrol u distributord
3 1 dosetieni u dovozce. U 8 pfivésnych hnacich motord bylo
zkontrolovano povinné znaceni vcetné stanoveného oznaceni CE,
dalsi povinné znaceni a prohlaseni o shodé. Pfi kontrole jednoho
7 hnacich motor u distributora byl zjistén rozpor mezi oznacenim
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typu motoru na stitku a v prohlaseni o shodé, ktery byl vyjasnén
pfi doetfeni u dovozce. Ostatni kontrolované motory splfiovaly
predepsané pozadavky pravnich predpisu.

Lodni vystroj (je nebo md byt umisténa na palubé lodi) - pfed-
métem kontroly bylo provéfit pInéni povinnosti stanovenych z3-
konem €. 90/2016 Sb., o posuzovani shody stanovenych vyrob-
ki pfi jejich dodavani na trh a nafizenim vlddy ¢. 345/2016 Sb.,
0 lodni vystroji. Z divodu absence pfimého pfistupu k mofi se
jednd o sortiment, ktery je v Ceské republice nabizen pouze ve
specializovanych prodejndch. Na trhu Ize nalézt podobné vyrob-
ky, které svym vzhledem 3 svou povahou evokuji k tomu, 7e
je lze umistit na palubu namofni lodi. Ve skute¢nosti se vsak
mize jednat o vyrobky, které jsou urceny k jinym dcelim. Tyto
vyrobky pini pozadavky zdkona ¢. 102/2001 Sb., o obecné bez-
pecnosti. V rdmci kontrolni akce, kterd se predevsim zaméfovala
na kontrolu znaceni a privodni dokumentaci, bylo provedeno
8 kontrol. Inspektofi kontrolovali, zda vyrobky urcené na palubu
lodi maji pfedepsané oznaceni prokazujici shodu s predepsany-
mi predpisy, coz je na vyrobcich zndzornéno v podobé kormidel-
niho kola. 7 kontrol bylo inspektory ukonéeno a jedna kontrola
je ve fazi rozpracovani. Bylo zkontrolovdno 10 vyrobki a bylo
zjisténo, ze 4 vyrobky vykazovaly neshodu ve znaceni (chybéla
identifikace vyrobce, oznaceni shody, prohlseni o shodé atd.).
V rdmci dokoncenych kontrol tak bylo pfi 2 kontrolach zjisténo
poruseni pravnich predpis0.

spojovaci prostiedky pro konstrukéni vyrobky ze dieva -
pfedmétem kontrolni akce byly spojovaci prostiedky pro kon-
strukeni vyrobky ze deva (hfebiky, Srouby, koliky, atd.). Kon-
trolni akce byla zaméfena na dodrzovani pozadavki zdkona
¢. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky a na-
fizeni vIddy ¢. 163/2002 Sb., kterym se stanovi technické po-
Zadavky na vybrané stavebni vyrobky. V rémci této celostatni
kontrolni akce bylo provedeno regiondlnimi inspektordty celkem
10 kontrol u hospodaiskych subjektd zabyvajicich se distribuci
a vyrobou spojovacich prostredkd pro konstrukenf vyrobky ze
dreva. Bylo zkontrolovano 7 distributori a 3 vyrobci. Z 10 kon-
trol bylo ve 2 pfipadech uloZeno opatfeni k napravé zjisténych
nedostatkii podle zdkona ¢. 22/1997 Sb., o technickych po-
Zadavcich na vyrobky, na zékladé kterych kontrolované osoby
odstranily identifikované neshody. Bylo zkontrolovdno celkem
11 typl spojovacich prostredkd, z ¢eho7 u 3 vyrobkd byla shle-
dana administrativni neshoda.

Ochranné odévy pro uiivatele rucnich fetézovych pil - pred-
métem kontrolni akce je ovéfit pInéni pozadavk( stanovenych

»>»> 3.2 Mezinarodni kontrolni akce
Mezinarodni kontrolni akce PROSAFE JA2016

Prostiedky péce o dité VI. - Détské nosice a postylky - me-
zindrodni kontrolni akce probihala od kvétna 2018 do cervna

2019 za Gcasti 10 dozorovych organd z 8 clenskych zemi EU
3 Islandu, a byla zaméfena na mékké détské nosice, nosice
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zdkonem ¢. 90/2016 Sb., o posuzovani shody stanovenych vy-
robky pfi jejich doddvani na trh a nafizenim Evropského parla-
mentu a Rady (EU) 2016/425, o osobnich ochrannych prostfed-
cich 3 o zruseni smérnice Rady 89/686/EHS, resp. zdkonem
¢. 22/1997 Sb., o technickych pozadavcich na vyrobky a nafi-
zenim vlady ¢ 21/2003 Sb., kterym se stanovi technické po-
Zadavky na osobni ochranné prostiedky pfi uvadéni ochrannych
kalhot na trh. Stejné jako u vyse popsané kontrolni akce na
ochranné rukavice je rozhodujicim kritériem pro zvoleni odpo-
vidajiciho prévniho predpisu datum uvedeni vyrobku na trh EU.
V roce 2019 bylo zahdjeno 19 kontrol, pfi kterych bylo zkont-
rolovano 19 typl ochrannych kalhot u 16 distributord, 1 dovoz-
ce 3 2 vyrobcd. V ramci kontrolni akce je ovéfovana spravnost
znaceni vyrobkd znackou shody CE, dalsiho povinného znaceni
a privodni dokumentace vcetné prohlaseni o shodé. Pro ovéfeni
ochrannych vlastnosti vyrobkd bylo odebréno 7 vzorkd kalhot,
které byly odeslany do akreditované laboratore, kde budou po-
souzeny z hlediska pozadavki CSN EN 381-5 - Ochranné ode-
vy pro uZivatele rucnich fetézovych pil. Pfedmétem posouzeni
budou vlastnosti tykajici se zmény rozmér po prani, kontroly
rozméru ochranné plochy, odolnosti proti pofezani fetézovou
pilou 3 kontrolou pozadavk( na spojeni ochranné vlozky s ma-
teridlem kalhot. Po obdrZeni vysledk z akreditované laboratofe
bude celd kontrolni akce vyhodnocena a vysledky budou uve-
fejnény.

Uvddeéni stipaného palivového dieva na trh - i v roce 2019
se Ceskd obchodni inspekce zaméfila na prodej Stipaného pali-
vového dfeva. V rdmci kontrol tohoto sortimentu totiz v minu-
lych letech dochdzelo opakované k poruseni pravnich predpi-
si. Jednalo se predevsim o poruseni zékona €. 634/1992 Sb.,
0 ochrané spotiebitele. Ceskd obchodni inspekce v rdmci své
plsobnosti uvedené v zdkoné ¢. 226,/2013 Sb., o uvadéni dieva
a drevarskych vyrobki na trh provadi kontroly obchodniki se
dievem a dfevafskymi vyrobky. Kontroly jsou zaméfeny na do-
drzovani povinnosti stanovenych v ¢l. 5 nafizeni Evropského par-
lamentu a Rady (EU) €. 995/2010, kterym se stanovi povinnosti
hospodaiskych subjektd uvadgjicich na trh dievo a dfevarské
vyrobky, konkrétné na dodrzovani povinnosti moznosti zpétné-
ho vysledovéni hospodarskych subjektl, které dfevo a drevéné
vyrobky obchodnikim dodaly. Kontrolni akce je ddle zaméfena
na kontrolu zékona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele. Bé-
hem kontrolni akce bylo provedeno celkem 85 kontrol. V 1 pfi-
padé bylo zjisténo poruseni povinnosti obchodnika predlozit
organu dozoru nabyvaci doklad ke dfevu, se kterym obchoduje.
V 27 piipadech bylo zjisténo poruseni jinych pravnich prepisd,
zejména zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele.

na zada s rdmem, cestovni a klasické postylky pro déti. Cilem
akce bylo ovéfit bezpetnost téchto vyrobki a plnéni dalsich
povinnosti hospodarskych subjektd pfi jejich uvadéni na trh EU.
Kontrolni akce zahrnovala analyzu trhu, vypracovani kritérif pro

odbér vzorkd vyrobkd, odbér vzorki, jejich testovani ve vybrané
zkusebni aboratofi 11SG v 1t3lii a nasledné hodnoceni rizik spo-



jenych s uZivdnim testovanych vzorkl vyrobki vcetné ulozeni
adekvatnich opatfeni v piipadech, kdy bylo zjisténo nesplné-
ni pozadavkl na tyto vyrobky. Celkové bylo v rémci kontrolni
akce odebrano k testovani 84 vzorkd nosici a 23 vzorkl po-
stylek. 7 tohoto poctu nevyhovélo pozadavkim pravnich pred-
pisi 74 vzorkl testovanych nositek a 20 vzorkl testovanych
postylek. COI v ramci této mezindrodni kontrolni akce odebrala
8 vzorkd r0znych typl détskych nositek a dva vzorky détskych
postylek. Neshody s pozadavky pfislusnych pravnich predpisi
byly zjistény u vSech 10 odebranych vzorkd vyrobkd, a to v ob-
lasti privodni dokumentace nebo znaceni. Devét vzork( vyrobki
nevyhovélo také z hlediska mechanickych pozadavkd. Tri vyrob-
ky predstavovaly vysoké nebo vazné riziko a byly nahlaseny
do mezindrodniho vystrazného systému RAPEX.

Hracky V. - Elektrické hracky - mezindrodni kontrolni akce za-
hdjend v roce 2017 zaméfend na bezpecnost elektrickych hra-
tek, do které se zapojilo 15 ¢lenskych zemi EU, byla v roce
2019 Gspésné ukoncena. V celkovém pojeti kontrolnf akce bylo
odebrano vsemi zapojenymi organy dozoru 255 vzork{. 7 toho
238 vzorki bylo testovano na elektrickou bezpecnost dle smér-
nice Evropského parlamentu a Rady 2009/48/ES o bezpecnosti
hracek a 119 bylo testovdno pro ovéfeni pozadavki smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2011/65/EU o omezeni pouZi-
vani nékterych nebezpecnych latek v elektrickych a elektronic-
kych zafizenich. Pozadavkim na elektrickou bezpe¢nost podle
smérnice o bezpecnosti hracek nevyhovélo 135 vzorkd. V 25 pii-
padech byly zjistény neshody, které by mohly vyznamné ohrozit
bezpecnost déti. Jednalo se napf. o otepleni a abnormalni cin-
nost hracky, nedostatecnou mechanickou pevnost ¢i nevyhovuji-
ci konstrukci (napf. pistupné knoflikové baterie). Dalsi neshody
zjisténé u 110 vzorkd hracek se tykaly znaceni (napf. neoznace-
ni bateriového prostoru polaritou baterii, jmenovitym napétim,
atd. U 73 vzorkd bylo zjisténo nesplnéni pozadavk smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2011/65/EU o omezeni pouZi-
vani nékterych nebezpecnych latek v elektrickych a elektronic-
kych zafizenich. Ze 17 modeli hracek odebranych na trhu Ceskeé
republiky bylo 9 modeli hracek nahldseno do mezindrodniho
vystrazného systému RAPEX. Nahldseny byly takové modely
hracek, u kterych bylo zjisténo zévainé nedodrzeni zakladnich
bezpecnostnich pozadavka, které jsou na tyto vyrobky kladeny
platnou legislativou nejen s ohledem na bezpecnost hrajicich
si déti, ale i s ohledem na Zivotni prostiedi. Pfi testovani ode-
branych hracek bylo zjisténo, 7e jsou prekracovany predepsané
limity pro olovo a kadmium uvedené ve smérnici Evropského
parlamentu a Rady 2011/65/EU o omezeni pouzivani nékterych
nebezpecnych latek v elektrickych a elektronickych zafizenich.
Mezindrodni kontrolni akce mimo jiné prokdzala, Ze i v soutas-
nosti se na trhu vyskytuji hracky, které obsahuji volné pfistupné
baterie. Hlavné knoflikové baterie v hrackdch a ostatnich spo-
trebitelskych vyrobcich, které mohou malé déti vlozit do Ust,
cucat a nasledné vdechnout ¢i spolknout, jsou velmi nebez-
petné a nasledky poziti téchto baterii mohou byt fatdlni. Na
73kladé tohoto zjisténi byly Ucastniky kontrolni akce zpracovany
informacni materidly upozoriujici na nebezpecnost situaci, kdy
dojde k poziti baterif détmi, vcetné doporuceni, jak postupo-
vat v pfipadé, kdy takova okolnost nastane. V rdmci ndsledné
kampané pak byly tyto informacni materidly zpfistupnény Si-

roké vefejnosti prostednictvim webovych stranek dozorovych
organd. V piipade COI byly tyto materidly zvefejnény na inter-
netovych strankach COI v sekci pro spotiebitele, pod zdlozkou
Informacni kampané.

Elektrické spotiebice I1. - Vyrobky pro péci o vlasy - v roce
2019 byla ukoncena mezindrodni kontrolni akce, kterd byla
zahdjena v roce 2017 se zaméfenim na kontrolu elektrickych
vyrobkd pro péci o vlasy, konkrétné vlasové vysousece, kulmy
3 zehlicky na vlasy. Kontrolni akce byla zaméfena na kontrolu
pozadavkd smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/35/
EU o harmonizaci prévnich predpisd clenskych statd tykajicich se
dodavani elektrickych zafizeni urcenych pro pouzivani v urcitych
mezich napéti na trh. Kontrolni akce se castnilo 12 dozorovych
organl z clenskych zemi EU. V rdmci této kontrolni akce bylo
celkem odebrdno 109 vyrobki z toho 36 vysousect, 36 kulem
3 37 7ehlicek na vlasy. Vsechny odebrané vyrobky byly odeslany
k posouzeni do zkusebni laboratofe SIQ v Lublani. Pozadavkim
prévnich predpist nevyhovélo 63 vyrobkd. Jednalo se 0 19 ne-
vyhovujicich vysousect vlasd, 21 kulem a 23 Zehlicek na vlasy.
Velkd cast poruseni spocivala v nesplnéni pozadavki ve znaceni
vyrobkd a v névodech k pouziti. Na trhu v Ceské republice byly
odebrany v internetovych a kamennych obchodech 3 modely od
kazdé skupiny vyrobk(. Pfi vybéru vyrobkl se dozorové orgd-
ny zaméfily na vyrobky vyrobcl ¢i dovozch usazenych v jejich
clenské zemi. 7 testovanych vyrobka odebranych COI nevyhovel
jeden vysousec vlast, ktery predstavuje potencidlni riziko pro
spotfebitele a vyrobci byl ulozen zékaz doddvani vyrobku na trh,
jeho stazeni z trhu a z obéhu. Nasledné byl tento vysousec vlasi
ozndmen do mezindrodniho vystrainého systému RAPEX. U tfi
kulem a dvou Zehlicek na vlasy byly COI zjisteny nedostatky for-
mélniho charakteru, kde uZivatelské ndvody k pouZiti neabsaho-
valy vsechna bezpecnosti varovani dle pfislusnych technickych
norem. Vyrobci byli vyzvani k odstranéni zjisténych nedostatkd.

Mezinarodni kontrolni akce CASP 2019

Mékce vycpané hracky - clenové pracovni skupiny zaméfené
na kontrolu mékce vycpanych hracek z celkem 10 clenskych
zemi EU aktivné pracovali na této mezindrodni akci zahdjené
v roce 2019. Kontrolni akce se zaméfila na kontrolu dodrzovani
pozadavkd smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/48/
ES o bezpecnosti hracek a nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (ES) €. 1907/2006 o registraci, hodnoceni, povolovani
3 omezovani chemickych latek (REACH). Kazdy 7 Gcastnik( kont-
rolni akce odebral na vnitfnim trhu primérné 19 modeld hracek.
Celkem bylo odebrdno 189 modelli ve slozeni 56 model( hra-
tek obsahujicich plastové ¢asti, 42 modeld hracek s pfipojenymi
komponenty, 28 modeld hracek s bateriemi a 63 modell hracek
jednoduchych, bez pfipojenych komponentd. Odebrané hracky
byly odeslany k provedeni testovani do akreditované laboratofe
AlJU ve Spanélsku. U 62 modelis ze 189 testovanych hracek byly
zjistény neshody s mechanickymi pozadavky dle normy EN 71-1.
Jednalo se pfevazné o vyskyt ¢i uvolnéni malych ¢3sti z hracek,
piipadné o dostupnost vyplikového materidlu. Jedna hracka
7 98 testovanych vzorkli nevyhovéla pozadavkim na hoflavost.
Po7adavkim stanovenym v normé EN 62115 na elektrické hra¢-
ky nevyhovélo 6 vzorki z 28 testovanych. U nevyhovujicich
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vzorkd se jednalo prevdiné o zjisténou dostupnost pouZitych
baterii zavinénou Spatnou konstrukci hracek ¢i nizkou pevnosti
krytd na tyto baterie. V rdmci provddénych chemickych analyz
bylo z 98 testovanych modell hracek zjisténo 24 modelli obsa-
hujicich zakazané ftalaty. Je potésujici, Ze ani v jednom pfipadé
nebyla v pouzitych materidlech testovanych hracek prokdzana
pfitomnost nebezpecnych azobarviv ¢i polycyklickych aroma-
tickych uhlovodika. 7 19 vzorkd odebranych Ceskou obchodni
inspekci nevyhoveély pozadavkim na bezpe¢nost 4 modely hra-
Cek. U téchto hracek testy prokdzaly nedostatecnou pevnost. Pfi
provadénych zkouskdch doslo k uvolnéni malych ¢asti, které by
mohly nejmensim détem zpusobit zdravotni komplikace v pfi-
padé, Ze by tyto ¢asti vdechly nebo polkly. V jednom z kont-
rolovanych vyrobkd byl rovné7 identifikovan plastovy materidl
obsahujici nadlimitni mnoZstvi zakdzanych ftaldtd. Hracky, kte-
ré nevyhovély bezpecnostnim pozadavkim, budou nahldseny
do mezindrodniho vystrazného systému RAPEX.

Slizové hracky - do této mimorddné mezindrodni kontrolni akce
zaméfené na ovéfeni, zda ve slizovych hrackdch neni prekraco-
vano povolené mnoZstvi béru, se pfihlasilo celkem 29 dozoro-
vych orgdnd z ¢lenskych zemi EU. V ramci této akce bylo ode-
bréno celkem 200 riznych modell slizovych hracek. Vsechny
odebrané vyrobky byly odeslény do zkusebni laboratofe RICE
v Béras ve Svédsku. Laboratornimi zkouskami bylo prokazano,
ze u celkem 39 modeld slizovych hracek bylo prekroceno li-
mitni mnozstvi boru povolené smérnici Evropského parlamen-
tu a Rady 2009/48/ES o bezpetnosti hracek. Na vnitfnim trhu
Ceskeé republiky bylo odebrano celkem 7 typd riznych slizo-
vych hracek. Z téchto hracek pozadavky platné legislativy na
limitni obsah boru v materidlu hracky prekrocil jeden vzorek,
ktery bude nahldsen po ukonceni vsech procesnich krokd do
mezindrodniho vystrazného systému RAPEX. U dalsiho ze vzorku
ulozila COI zdkaz prodeje, vzhledem k absenci oznaceni shody,
ale i vsech dalsich povinnych informaci, které vyzaduje platnd
legislativa.

Nabijecky - mezindrodni kontrolni akce zaméfené na elektric-
kou a neelektrickou bezpe¢nost nabijecek se v roce 2019 zu-
¢astnilo 12 ¢lenskych zemi EU. Pfedmétem kontroly byly sitové
USB nabijecky, nabijecky pro notebooky a univerzalni nabijecky
pro dobijeci baterie. Na tyto vyrobky se vztahuji smérnice Evrop-
ského parlamentu a Rady 2014/30/EU o harmonizaci pravnich
predpist clenskych statl tykajicich se elektromagnetické kom-
patibility, smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/35/EU
0 harmonizaci prévnich predpisi clenskych statd tykajicich se
doddvani elektrickych zafizeni urcenych pro pouzivani v urcitych
mezich napéti na trh a smérnice Evropského parlamentu a Rady
2011/65/EU o omezeni pouiivani nékterych nebezpecnych
latek v elektrickych a elektronickych zafizenich. Kontroly byly
zaméfeny kromé provéfeni bezpecnosti vyrobkd i na spinéni
administrativnich pozadavkd pfi uvadéni téchto vyrobki na trh
EU. Celkem bylo v ramci mezindrodni kontrolni akce odebrs-
no 86 vyrobkl, z nichZ bylo 56 hodnoceno jako nevyhovujici.
V Ceské republice bylo v ramci akce provedeno 11 kontrol, pri
kterych bylo kontrolovano 11 vyrobka. Ceské republika odebrala
9 vyrobkd, které byly nasledné testovany ve zkusebné vybra-
né organizdtorem, SIQ v Lublani ve Slovinsku. Nékterym poza-
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davkim vySe uvedenych harmonizacnich predpisi nevyhovélo
6 vyrobkd, z toho 5 vyrobkd nevyhovélo testovani ve zkusebné
(zdvady spocivaly zejména v nedostatecném elektrickém od-
déleni primarniho a sekundarniho obvodu, nadmérném oteple-
ni nebo nedostatecné elektrické pevnosti vyrobku), 1 vyrobek
mél administrativni nedostatky. U vyrobkd nevyhovujicich po
technické strance bylo provedeno posouzeni rizik, kterym bylo
zjisténo, Ze 2 vyrobky predstavuji nizké riziko, 2 vyrobky pred-
stavuji stredné velké riziko a 1 vdiné riziko. U vyrobka s nizkym
3 stfednim rizikem bylo uplatnéno omezujici opatfeni - zdkaz
dalsi distribuce. U vyrobku s vaznym rizikem bylo uplatnéno
ochranné opatfeni - stazeni z trhu a vyrobek bude nahlasen do
mezindrodniho informacniho systému RAPEX.

Osobni dopravni prostiedky - mezindrodni kontrolni akce, do
které se zapojilo 11 clenskych zemi EU, je zaméfena na me-
chanickou a elektrickou bezpe¢nost osobnich dopravnich pro-
stredk(. Akce byla zahdjena odbéry vzorkd v srpnu 2019. Pfed-
métem kontrol jsou elektrokola, elektrokolobézky, elektrické
skutry, hoverboardy a jednokolky, které spadaji do pisobnosti
smérnice Evropského parlamentu a Rady 2006/42/ES o stroj-
nich zafizenich a 0 zméné smérnice 95/16/ES. V rdmci mezing-
rodni kontrolni akce bylo odebrano celkem 46 vyrobki, z vetsi
¢asti se jednd o elektrokolobézky a hoverboardy (kolonozky).
Ceskd republika odebrala 6 vzorki vyrobkd, jedno elektrokolo,
dvé elektrokolobézky, dva hoverboardy a jednu jednokolku za
Ucelem provedeni testovani na elektrickou bezpecnost (systém
requlace dobijeni baterif, ochrana proti vniknuti vlhkosti do ulo-
Zeni baterii v zafizeni, odolnost uloZeni baterie proti hoflavosti,
odolnost transformatoru proti hoflavosti, bezpecnost elektrické-
ho vedeni (kabelli) v zafizeni, apod.) 3 na mechanickou bezpe¢-
nost (zkouska brzd, konstrukcni pevnost). Kontrolni akce nebyla
v roce 2019 ukoncena z divodu testovani vyrobkd, které neni
doposud ukonceno.

Mezinarodni kontrolni akce skupin pro spravni
spolupraci Evropské komise ADCO

Prenositelné plynové ohiivace (ADCO GA) - mezindrod-
ni kontrolni akce, do které se zapojilo 12 ¢lenskych zemi EU
a Svycarsko, clenové skupiny ADCO GA, byla zahdjena v cervnu
2018 v rdmci 2. mezindrodni koordinované akce ADCO GA -
Spotfebice plynnych paliv. Predmétem kontrol byly venkovni
ohfivace - sdlava topidla bez pfipojeni ke koufovodu pro ven-
kovni pouZiti nebo pro dostatecné vétrané prostory. Kontro-
ly zohlednily zménu pfislusnych predpisd k 21. dubnu 2018.
Pokud byly kontrolované plynové spotfebice uvedeny na trh
EU pfed 21. dubnem 2018, jsou stanovenymi vyrobky podle
smérnice Evropského parlamentu a Rady 2009/142/ES o spo-
trebicich plynnych paliv. Kontrolované plynové spotfebice, uve-
dené na trh EU po 21. dubnu 2018, jsou stanovenymi vyrobky
podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/426
o spotfebicich plynnych paliv a o zruseni smérnice 2009/142/
ES, které je pfimo pouZitelné pro vSechny clenské zemé EU.
Vystupy kontrol byly pfedem standardizovany prostfednictvim
jednotnych kontrolnich seznam( (tzv. checklist(). V rdmci této
mezindrodni kontrolni akce byly do konce roku 2018 shro-
mazdeny vystupy od 10 zemi vcetné (R a do dubna 2019,



kdy byla prezentovdna zdvéretnd zpréva projektu, od dalsich
3 zemi. Celkem bylo zkontrolovdno 117 typl vyrobkd, pficemz
71 7 nich (60,7 %) nevyhovélo pozadavkim pravnich predpisd.
Kontrolovano bylo zejména povinné znaceni shody oznacenim
CE, dalsi povinné znaceni vyrobkl nebo jejich obalu, sprdvnost
7plsobu posouzeni shody, bezpecnostni zafizeni napf. proti Gni-
ku paliva ¢i ndhodnému dotyku hofdku, sprdvnost a Gplnost
névodd k instalaci a k pouziti atd. Ceska republika provedla
v rémci této akce 9 kontrol, kontrolovdno bylo 7 typl vyrobkd,
pficemZ 4 z nich nevyhoveély pozadavkim pravnich predpist. Ve
2 pripadech byly zjistény nedostatky v oblasti privodni doku-
mentace, ve 2 pfipadech nedostatky v oblasti znaceni vyrobki
- ty spocivaly zejména v chybném uvedeni ¢i neuvedeni bez-
pecnostnich upozornéni, kterd musf byt na vyrobku a/nebo na
jeho obalu. Vv jednom pfipadé byl k vyrobku dodan nevhodny
requldtor tlaku a v jednom pfipadé byl zjistén vyrobek, ktery
zjevné nesplioval bezpecnost zafizeni k ochrané proti ndhod-
nému dotyku hofdku. V tomto pfipadé pfijal kontrolovany sub-
jekt ve spoluprdci s vyrobcem opatfeni k napravé spocivajici ve
vyméné vadného komponentu vyrobku.

Lafizeni loT (ADCO RED) - mezindrodni kontrolni akce ADCO
RED probihala od 1. ledna do 31. kvétna 2019 3 zUcastnilo se ji
17 clenskych zemi EU a Svycarsko ze skupiny ADCO RED. Pred-
métem kontrol byly ,Zafizeni loT (Internet of Things)”, kterd
jsou montovana do domdcich spotfebici, jako jsou pracky, susic-
ky, lednice, mikrovinné trouby, vysavace, kdvovary, kuchynské
roboty, spordky, klimatizace apod., a to z ddvodu jejich pfipojent
do sité Internet (Wifi, Bluetooth standard 4.1 a vySe, Z-Wave,
RFDI / NFC systémy, apod.), a které mohou byt ovlddany pomoci
chytrého telefonu, tabletu nebo PC. Cilem mezindrodni kontrolni
akce bylo ovéfeni, zda uvedend zafizeni doddvand na trh EU spl-
fiuji pozadavky smérnice 2014/53/EU Evropského parlamentu
3 Rady o harmonizaci pravnich pfedpist clenskych statl tyka-
jicich se doddvani rddiovych zafizeni na trh a zruSeni smérnice
1999/5/ES. V pribéhu této kontrolni akce bylo zkontrolovano
100 vyrobkd, z nich7 u 72 vyrobkd byly zjistény administrativni
nedostatky (znaceni, obsah EU prohldseni o shodé, piitomnost
EU prohl3seni o shodé, nedostatetnd technickd dokumentace).
S ohledem na pozadavek Gcinného vyuziti spektra bylo odebrd-
no a kontrolovadno 22 vyrobku, které vsechny vyhovély poza-
davkim uvedené smernice. Ceskd republika provedla v ramci
této akce celkem 7 kontrol, pfi kterych bylo kontrolovano 8 vy-
robkd. Pfi kontroldch byly zjistény celkem 2 typy loT zafizeni se
zévadami. U 1 typu vyrobku byl zjistén nedostatek v privodni
dokumentaci (pfiloZeny névod a bezpecnostni instrukce nebyly
v Ceském jazyce) a u 1 typu vyrobku byly zjistény zévady v EU
prohldseni o shodé (k vyrobku nebylo pfilozeno EU prohlaseni
0 shodé, ani jeho zkrdcend verze) a tento vyrobek nebyl fad-
né oznacen maximalnim radiofrekvencnim vykonem vysilaném

v kmitoctovém pasmu, ve kterém je radiové zafizeni provozo-
vano.

Invertory solarnich paneld (ADCO EMC) - mezindrodni kont-
rolni akce byla zaméfena na provéfeni pozadavki na elektro-
magnetickou kompatibilitu invertord soldrnich paneli a ddle na
spInéni administrativnich pozadavk( pfi uvadéni téchto vyrobki
na trh EU. Predmétem kontroly byly invertory solérnich paneld,
coz jsou vyrobky slouzici k pfeméné stejnosmérného elektric-
kého proudu vznikajiciho v soldrnich fotovoltaickych panelech
na stfidavy elektricky proud pouzitelny v rozvodné siti. Na tyto
vyrobky se vztahuji smérnice Evropského parlamentu a Rady
2014/30/EU o harmonizaci pravnich predpist ¢lenskych statd
tykajicich se elektromagnetické kompatibility, smérnice Evrop-
ského parlamentu a Rady 2014/35/EU o harmonizaci pravnich
predpist clenskych statd tykajicich se dodavani elektrickych za-
fizeni urcenych pro pouzivani v urcitych mezich napéti na trh
3 smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/65/EU 0 ome-
zeni pouzivani nékterych nebezpecnych latek v elektrickych
3 elektronickych zafizenich. V rdmci kontrolni akce bylo prove-
deno 6 kontrol. Kontrolovano bylo 6 vyrobkd, z toho 3 vyrobky
nevyhovély nékterym pozadavkim vyse uvedenych harmoni-
zacnich pravnich predpist. Tyto vyrobky vykdzaly nedostatky
formdlniho charakteru (znaceni, informace v ceském jazyce)
3 zdroveii 1 nevyhovél testovani ve zkusebné. Celkové vysledky
mezinarodni kontrolni akce nejsou zatim k dispozici. V rdmci této
mezindrodni akce Ceskd republika odebrala 1 vyrobek. Testo-
vany vyrobek byl shleddn nevyhovujicim po technické strénce.
U tohoto vyrobku bylo na zakladé zpracovanych posouzeni rizik
stanoveno nizké riziko a na vyrobek nebylo uplatnéno omezujici
opateni, nebot cesky vyrobce dobrovolné stdhl produkt z trhu.

0Odolnost kabeld pouiivanych ve stavebnictvi (ADCO CPR) -
mezindrodni kontrolni akce ADCO CPR je zaméfend na kabely
urcené do staveb, spadajici do pUsobnosti nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 305/2011, kterym se stanovi har-
monizované podminky pro uvddeéni stavebnich vyrobkd na trh
3 kterym se zrusuje smérnice Rady 89/106,/EHS, a pod harmo-
nizovanou normu EN 50575:2014. Spolecnd kontrolni akce zapo-
¢ala v cervnu 2019 jednanim v Utrechtu - v Holandsku. Spolecné
kontrolni akce se dcastni celkem 7 ¢lenskych zemi EU. Cilem
akce je provedeni odbeéri vzorki vyrobki a jejich podrobeni
zkouskdm na reakci na ohen a pripadné na nebezpecné Iatky.
7 davodu komplexniho rozsahu a vyrazné financni a realizacni
ndrocnosti této akce byla nutnd delsi pfiprava pro koordinaci
pravidel. VIastni realizace tudiZ probéhne v roce 2020. Vzhle-
dem k omezenym kapacitnim moznostem dostupnych zkuse-
ben, bude v nekterych clenskych zemich véetné Ceské repub-
liky probihat kontrolni akce v omezeném rozsahu, a to formou
kontroly znaceni a dokumentace.

»>»> 3.3 0dbéry vzorku a jejich vyhodnoceni

V rdmci planovanych narodnich a mezindrodnich kontrolnich
akei ¢i Setfeni podnétl od spotfebitell i jinych subjektd byly
odebirdny vzorky vyrobkd, u nichZ bylo potieba ovéfit, zda

spliuji pozadavky stanovené pravnimi predpisy. Kontroly se ty-
kaly stanovenych vyrobk( i vyrobk z neharmonizované sféry.
Nejcastéji byly odebirdny vzorky elektrickych zafizeni nizkého
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napéti, tuhych paliv, stavebnich vyrobkl, hracek a osobnich
ochrannych prostiedkd. Mimo vzorkd pohonnych hmot bylo ode-
brdno v roce 2019 celkem 245 typd vzorkd vyrobki. Do doby
uzdvérky vyrocni zpravy bylo vyhodnoceno 144 vzorkd vyrobkd,
7 nichz 83 nevyhovélo legislativnim pozadavkim.

7 tohoto poctu bylo 62 stanovenych vyrobkd, tj. vyrobkid ne-
vyhovujicich pozadavkim zdkona ¢. 22/1997 Sb., o technickych
pozadavcich na vyrobky nebo zdkona ¢. 90/2016 Sb., o posu-
zovani shody stanovenych vyrobkd pfi jejich doddvani na trh.
Pozadavkim na obecnou bezpecnost nebo pozadavkim zdkona
0 ochrané spotiebitele, popfipadé pozadavkim dalsich zvlast-

Nestanovené vyrobky

nich pravnich pfedpisi nevyhovélo 21 nestanovenych vyrokd.
PInéni legislativnich pozadavk( na vyrobky bylo posuzovano
akreditovanymi/notifikovanymi osobami nebo internimi postu-
py Ceské obchodni inspekce.

Pocet vzorkd (typd) Vyhovujici vzorky  Nevyhovujici vzorky Rozpracované

Tuhd paliva 22 14 0
Textil 10 1 9
Ostatni 10 6 1
Celkem 42 1 21 10
Stanovené vyrobky

: Pocet vzorkd o Nevyhovujici .
Vyrobky (typi) Vyhovujici vzorky viorky Rozpracované
Elektro 60 9 16 35
Hracky 59 29 19 11
Osobni ochranné prostredky 39 5 25 9
Stavebni vyrobky 23 0 0 23
Strojni zafizeni 13 7 0 6
Ostatni 9 0 2 7
Celkem 203 50 62 91

>»>> 3.4 RAPEX (Rapid Alert System )

Rychly vystrazny systém pro nebezpecné nepotravinafské
vyrobky RAPEX (Rapid Alert System for non-food Dangerous
Products) je informacni systém provozovany Evropskou komi-
si, kde se soustieduji informace o nebezpecnych vyrobcich,
které byly uvedeny na trh EU. Systém je vyuZivan viemi ¢len-
skymi zemémi Evropské unie, Norskem, Islandem a Lichten-
stejnskem. Ceskd obchodni inspekce je do systému zapojena
od vstupu CR do Evropské unie. Narodnim kontaktnim mistem
pro nepotravinafské vyrobky je Ministerstvo primyslu a ob-
chodu CR.
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Systém rychlé vymeény a publikovani informaci o nebezpe¢nych
nepotravindrskych vyrobcich byl ustanoven smérnici Evropského
parlamentu a Rady 2001/95/ES o vseobecné bezpecnosti vyrobki
(GPSD). Jeho soucasti je internetovy portdl urceny spotfebiteliim
pod ndzvem Safety Gate - Systém rychlého varovani pro nebez-
pecné nepotravindiské vyrobky, kam jsou jednou tydné nahravany
z3kladni informace o zjisténych vyrobcich 3 mozném riziku, které
mohou pfedstavovat. Je provozovan v Gfednich jazycich zicastné-
nych zemi. Nevefejn ast systému obsahuje kompletni informace
0 vyrobku a souvisejicich ochrannych opatfenich a je urcena pro
dozorové organy clenskych zemi. Kazdy publikovany zéznam (déle



jen ,notifikace”) podléha validaci Evropskou komisi. Vyuzivani sys-
tému a Ucast clenskych zemi pribézné vyhodnocuje Evropskd ko-

Kategorie notifikovanych vyrobki

mise, poznatky slouzi jako podklad pro dalsi smérovani spoluprace - : Pocet
v oblasti dozoru nad trhem a legislativni dpravy. Kategorie vyrobka vyrobki
V roce 2019 bylo Evropskou komisi validovéno ke zvefejneni  Hracky 419
celkem 2 248 notifikaci, z toho 2 000 notifikaci podle ¢l. 12 GPSD lekiricke rebit .
- vainé riziko. V porovnani s rokem 2018 bylo celkové do systému Eleiricke spotfebice 3 zaflzenl 133
nahlaseno o 44 vyrobki méne. Nejcasteji notifikovanymi katego- 4 ysvy textil a modni doolik 11
riemi jak celkove, tak ve vztahu k trhu CR byly hracky, odévy, y, Py
Hobby /sportovni vybaveni 61
e Vyrobky pro péci o déti a vybaveni pro déti 51
Souhrn notifikaci
I I Chemické vyrobky 47
¢l. 12 GPSD + ¢l. > 2
2012 2303 1960 1501 Osvétlovaci zafizeni 41
2013 2 416 2019 1468 Strojni zafizeni 18
2014 2 440 2174 1525 Dekorativni pfedméty 16
2015 2 148 1767 1119 Ostatni 16
2016 2158 1795 931 Zapalovace 15
2017 2231 1882 1019 Laserova ukazovdtka 13
2018 2292 2024 1093 Kuchyniské prislusenstvi 1
2019 2248 2000 1093 Ochranné prostredky 7
Komunikacni a medidlni zafizeni 7
textil a modni dopliky a elektrické spotiebice 3 zafizeni. Z cel-  Nabytek 4
kového poctu 2 248 notifikaci bylo pfes narodni kontaktni misto
adresovano C0I 1 093 notifikaci, shodné jako v roce 2018. Na za-  Tlakovd zafizeni @ nddoby 4
klade téchto hldseni provedla COI na nérodnim trhu celkem 1 910 o ) , o
cllenych kontrol, pii kterjch uvedené vjrobky vyhleddvala. v prg-  Spotfebice plynnych paliv a soucasti 4
béhu roku 2019 bylo Evropské komisi zaslano celkem 11 reakénich :
o RSV PR . Kosmetika 3
oznameni, 6 ozndmeni se tykalo nalezeni notifikovanych vyrobki
3 uIroiem’, plfisluinylch opatreni. V dalsich 5 pripadech se reakcni papimnické zboif 3
oznameni tykala vyrobku, které byly podle notifikace uvedeny na
trh EU v Ceské republice, pricemz ve 2 pripadech bylo zjisténo,  Méfidla 3
Ze vyrobky jiz nebyly na ceském trhu nabizeny a ve 3 piipadech S
byla Evropské komisi nahlasena neexistence sidla hospodaiského  Rekreacni plavidla 3
jekt h tifikaci.
subjektu uvedeného v notifikaci Stavebni vjrobky 5
Na zaklade vlastni kontrolni cinnosti predala COI kontaktnimu
) o : ~ Gadgety 2
mistu RAPEX na Ministerstvu primyslu a obchodu celkem 32 nd-
vrhi na notifikaci nebezpecného spotrebitelského vyrobku, coz je  vyrobky napodobujici potraviny 2
0 9 vice ne7 v predchazejicim roce. 7 toho poctu bylo 26 notifikaci
publikovano podle ¢l. 12 GPSD (vézné riziko), 3 notifikace byly ~ Vytahy 1
publikovany pro informaci (vainé riziko, ale s nedostatecnou iden-
Celkem 1093

tifikaci oznamovaného vyrobku) a 3 notifikace podle ¢l. 11 GPSD
(jiné nei vainé riziko). Nejcastéji se jednalo o hracky predstavu-
jici nebezpeci pro Zivotni prostiedi v disledku zvyseného obsahu
nebezpecnych latek, chemické riziko a riziko zalknuti v disledku
polknuti drobnych ¢asti uvolnénych z vyrobku. Za rok 2019 pfijala

(0l také 6 ozndmeni o dobrovolném opatieni podle ¢l. 5 odst. 3
GPSD ze strany vyrobce nebo distributora vyrobku.
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Kategorie vyrobki notifikovanych ol

Kategorie vyrobkad notifikovanych Col ¢l. 12 GPSD ¢l. 11 GPSD

Hracky 16 0 0
Elektrické spotiebice a zafizeni 5 2 0
Odévy, textil a modni dopliiky 2 0 1
Vyrobky pro péci o déti a vybaveni pro déti 2 0 1
Kuchyriské nacini a prislusenstvi na vareni 1 0 0
Vyrobky napodobujici potraviny 0 1 1
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4. VSEOBECNA KONTROLA

Poslénim Ceské obchodni inspekce, které dlouhodobé prostu-
puje celou jeji cinnosti, zejména pak na Useku tzv. vieobecné
kontroly, je Gc¢innd ochrana opravnénych zajmid spotiebiteld.
V oblasti vseabecné kontroly je dozorovéd cinnost Gfadu zamé-
fena nejen na plnéni pozadavkd na vyrobky pfi jejich uvadéni
na trh, ale i na plnénf dalsich pozadavku, spojenych s nabidkou
¢i prodejem vyrobkl nebo sluzeb (napf. pozadavky na plnéni
informacnich povinnosti, dodrZovani poctivosti prodeje, obec-
nd bezpecnost vyrobkd, atd.). Kontroly se provadi v kontextu
odlisnych pozadavkd pro rizné formy obchodovani a pro riz-
né zplsoby Ghrady zakoupenych vyrobki ¢i sluzeb (prodej za
pomoci prostfedkd komunikace na dalku, sluzby poskytované
v souvislosti se zprostfedkovavanim smluv o doddvkach energif,
platebni styk spojeny s Ghradami za pomoci platebnich karet,
apod.). Stranou nezlistdva ani kontrola nabizenych sluzeb vcetné
sluzeb financniho trhu.

Dokumentem, ktery urcoval, které oblasti trhu budou pred-
métem vykonu dozoru, respektive kterym bude v konkrétnim
kalenddrnim roce vénovana zvysend pozornost, byl ,Program
dozoru nad trhem na rok 2019”. V roce 2019 se jednalo o oblast
internetového obchodovani, prodej pyrotechnickych vyrobka,
prodej vyrobkd a sluzeb porusujicich nékterd prava dusevniho
vlastnictvi a dalsi dulezité oblasti trhu, které Ceskd obchodni
inspekce vyhodnotila jako rizikové, nebo vhodné k realizaci vy-
konu cileného dozoru.

S ohledem na mozné negativni dopady na opravnéné zajmy
spotebitell patfily v roce 2019 mezi dile7ité oblasti dozoro-
vé cinnosti Ceské obchodni inspekce také kontroly zamérené
na dodr7ovani zakazu pouzivani nekalych obchodnich praktik.
Kontroly byly déle zaméfeny na ochranu zdravi a bezpecnosti
spotiebitell, ochranu fiskalnich zajm0 statu a také na ochranu
Zivotniho prostredi. V roce 2019 byly rovnéz realizovany kont-
roly zaméfené na nabidku a prodej alkoholickych népoju, taba-
kovych vyrobki a kurdckych potfeb podle zdkona ¢. 65/2017
Sb., 0 ochrané zdravi pred skodlivymi Gcinky ndvykovych latek.

Ceska obchodni inspekce se také intenzivné, podle svych
zékonnych moznosti a rozsahu kompetenci, zapojila do feseni
problematiky spojené s nezddouci dostupnosti alkoholickych
ndpoju, tabdkovych vyrobka, kufdckych potreb ¢i ndvykovych
latek osobam mladsim 18 let. Kontrolni ¢innost byla zaméfena
i na oblasti souvisejici s ochranou Zivotniho prostredi, jako je
sféra obalového hospodaistvi vcetné systému zpétného od-
béru odpadu, paliv, tékavych organickych Iatek a organickych
sloucenin. V souvislosti s potencidlnimi hrozbami, které pfinasi
soucasnd geopolitickd situace ve svéte, realizovala Ceskd ob-
chodni inspekce v roce 2019 také kontrolni akce zaméfené
na kontrolu zdkona ¢. 259/2014 Sb., o prekurzorech vybusnin
nebo na kontroly sméfované k ¢innostem tykajicich se prani
Spinavych penéz ve smyslu zakona ¢. 253/2008 Sb. Kontroly
probihaly i v oblasti zprostfedkovani prodeje a prodeje pred-
métd kulturni hodnoty a kulturnich pamatek. U vybranych

tematickych kontrol vyuzil Gfad Gcinné spoluprdce s dalsimi
organy vefejné spravy (napi. Cesky bansky ufad, Ministerstvo
kultury CR, 3j.).

Kontrolni akce, zpravidla celorocniho charakteru, navrzené na
pocatku roku pak byly operativné dopliiovany o kratkodobéjsi
kontrolni projekty dle okamzité potreby. Piikladem takové akce
byla realizace kontrolni akce ,Hazard, alkohol a déti 2019”,
kdy se Ceska obchodni inspekce spolecné s dalsimi dozorovymi
organy (Policie CR, Celni sprava, organy hygienického dozoru,
Zivnostenské Ufady, aj.) podilela na cilené kontrole zaméfené
na hazardni hry, prodej a konzumaci alkoholickych ndpoji, ta-
bakovych vyrobkd a jinych ndvykovych Iatek osobami mladsimi
18 let a to zvlasté v provozovndch jako jsou diskotéky, bary, her-
ny, nocni kluby. V pribéhu roku 2019 Ceska obchodni inspekce
operativné reagovala i na aktudlIni situaci na trhu. Vykon dozoru
doplnovaly kontroly realizované z podnétu spotfebiteld, podani
¢i upozornéni jinych dozorovych organd, zdjmovych nebo profes-
nich sdruzeni a dalsich subjektd pUsobicich na trhu.

Nabidka, prodej a skladovani vyrobkd porusujicich néktera
prava dusevniho vlastnictvi - dlouhodobou soucésti dozorové
cinnosti Ceské obchodni inspekce je ochrana spotiebitele pred
nabidkou a prodejem vyrobk{ porusujicich nékterd prava dusev-
niho vlastnictvi. V tomto oboru cinnosti Ceské obchodni inspekce
nejsou chranény jen oprdvnéné zajmy spotfebitell, ale v nemensi
mife jsou chrdnéna i prava hospodaiskych subjektd a v nepo-
sledni fadé i povest Ceské republiky. Kontrolni innost mé po-
zitivni dopad na hospodaiské subjekty, které jsou vlastniky prav
k ochrannym zndmkam, primyslovym vzorGm, uZitnym vzorim,
atp. Tento segment kontroly je rovnéz monitorovan fadou ekono-
micky vyspélych statd a mezindrodnich organizaci 3 v tomto smé-
ru je cinnost Ceské obchodni inspekce hodnocena dlouhodobé
jako potfebnd, piinosnd a Gcinnd. S ohledem na vyznam ochrany
spotfebitele a nékterych prév dusevniho vlastnictvi byla celostatni
kontrolni akce zaméfend na nabidku, prodej a skladovani vyrob-
ki porusujicich nékterd prava dusevniho vlastnictvi zafazena do
Programu dozoru nad trhem na rok 2019. Opét se ukazalo, Ze
podil kontrol, pfi kterych bylo zjisténo poruseni vécné piislusnych
pravnich predpis, je stdle vysoky. Pomér nabidky, prodeje a skla-
dovani vyrobkd porusujicich nékterd prava dusevniho vlastnictvi
v roce 2019 byl z hlediska Gzemniho rozlozeni v krajich Ceské
republiky rizny. Nejvice zjisténi je jiz nékolik let v pfihrani¢nich
oblastech, kde Ceska republika sousedi s Nemeckem a Rakous-
kem, konkrétné v krajich Plzefiském, Karlovarském, Libereckém
a Usteckém. K tomu takeé prispiva i staly zajem zahranicnich spo-
tiebiteld o levny nakup ,znackového” zboii, coz nékteré ,prodej-
ce” vede ke snaze nerespektovat pfi nabidce a prodeji takovych
vyrobkl nékterd préva dusevniho vlastnictvi.

V roce 2019 bylo v ramci kontrolni akce provedeno celkem
1701 kontrol, pfi nichZ bylo zjisténo poruseni obecné zdvaznych
pravnich predpisd v 1 257 pfipadech, z tohoto poctu u 444 kont-
rol bylo zaznamendno poruseni zdkazu nabizeni, prodeje a skla-
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Kontroly nabidky, prodeje a skladovani vyrobki porusujicich nékterd prva
dusevniho vlastnictvi

Inspektorat Ol Pocet kontrol Kontroly se zjisténim ST p(‘)lr(l;:eni HERY
Celkem PDV*)
Stredocesky a HI. m. Praha 79 55 36 45,6
Jihogesky a Vysocina 160 127 24 15,0
Plzefisky a Karlovarsky 602 433 133 22,1
Ustecky a Liberecky 476 322 94 19,8
Kralovéhradecky a Pardubicky 152 130 54 35,5
Jihomoravsky a Zlinsky 68 61 52 76,5
Olomoucky a Moravskoslezsky 164 129 51 31,1
Celkem 1701 1257 444 26,1

#) PDV - porusovani nékterych prdv dusevniho viastnictvi

dovani vyrobkd porusujicich nékterd prava dusevniho vlastnictvi. (v origindIni prodejni cené). Problematika porusovani nékterych
Uspesnost kontrol, pfi nichz byly nalezeny vyrobky porusujici  prav dusevniho vlastnictvi stdle castéji konvenuje s presunem
nékterd prava dusevniho vlastnictvi, se tak pohybovala na Grov-  nabidky a prodeje falzifikatd vyrobk renomovanych znacek
ni 26,10 %. 7 tradicnich mist (napf. trZnice a trzisté v pohranici) na globali-
zovanou elektronickou sit (internet) a do socidlnich siti.
V porovnani s rokem 2018 doslo v roce 2019 k relativnimu
poklesu poctu kontrol se zaméfenim na porusovani nékterych Kromé sankcnich opatfeni bylo zajisténo a ulozeno mimo do-
prév dusevniho vlastnictvi, nicméné doslo k naristu zajisté-  sah kontrolovanych osob celkem 57 576 kust padélkd, v hod-
ného poctu kust vyrobkl porusujici nékterd préva dusevniho  noté vycislené v cendch origindli ve vysi 151 664 346,30 K.
vlastnictvi. Doslo také k ristu hodnoty zabavenych vyrobki — 7Zajisténé vyrobky byly v souladu s ustanovenim § 7b zdko-
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Zavadami zjisténymi padélky v kusech odhadem v cendch origindla
2010 1710 1213 256 133 833 53 502 000
2011 2144 1732 842 86 417 214 681 000
2012 1642 1260 552 48 958 122 922 000
2013 1946 1 444 614 25 486 44335 000
2014 1994 1598 733 65 475 128 993 000
2015 2 414 1643 474 35 694 101 496 725
2016 2076 1452 515 46 619 207 006 430
2017 1925 1410 515 38 385 83 946 862
2018 1914 1495 554 41379 92 372 725
2019 1701 1257 444 57 576 151 664 346

32 | Ceska obchodni inspekce



Sortiment zajisténych vyrobka porusujicich néktera prava dusevniho vlastnictvi

Textil a odévy

Hracky, vyrobky  Obuv, kozend

Ostatni

Pocet v kusech 27 945 16 176

pro déti galanterie

7385 5615 455

na ¢. 64/1986 Sb., o Ceské obchodni inspekci, ulozeny mimo
dosah kontrolovanych osob. Vyrobky, které neodpovidaji zvlast-
nim pravnim pfedpisiim, o nich7 bude pravomocné rozhodnuto
0 jejich propadnuti nebo zabrani, budou ndsledné zniceny nebo
vyuzity k humanitdrnim dceltm.

Stejné jako v predchozim roce vyuzily inspektordty pro do-
sazeni maximalni cinnosti kontrol spoluprdci s dalsimi dozo-
rovymi organy. Nejcastéjsim partnerem pfi kontroldch byly or-
gény Policie CR (67 pfipadd), zivnostenské Grady (61 pripadi)
a organy Celni spravy CR (32 piipadi). Na zaklade ozndmeni
celnich orgdnd podle § 53 zdkona ¢. 355/2014 Sb., o pisobnosti
0rgand Celni spravy Ceské republiky v souvislosti s vyméahanim
prav dusevniho vlastnictvi, Ceskd obchodni inspekce prevzala od
Celni spravy v roce 2019 celkem 4 825 kusi vyrobkd, u kterych
bylo vyhodnoceno, 7e mohou slouzit jako dikazni prostredek
v fizeni o poruseni zdkona upravujictho ochranu spotiebitele,
3 jejichz hodnota originld cinila 10 081 681 K¢. Zastupci Ceske
obchodni inspekce se aktivné podileli na ¢innosti mezirezortni
komise pro potirani nelegdlniho jednani - porusovéani prdv du-
Sevniho vlastnictvi zfizené pfi Ministerstvu primyslu a obchodu.

Internetovy prodej - uzavirdni smluv prostrednictvim pro-
stredkd komunikace na dalku je jednou z modernich forem
obchodovani, ktera dynamicky zvysuje svij podil a vliv na glo-
balizovaném trhu. Nabidka a prodej vyrobkid v e-shopech neni
omezena mistem, tak jako tomu je v pfipadé pevnych provozo-
ven, nybrz pUsobi neomezené v ramci globdlni internetové sité

Kontroly internetového obchodovani

nebo v determinovanych socidlnich skupindch komunikujicich
pfes socialni sité napfic celym svétem, ale také prostiednictvim
aukénich a bazarovych platforem. To pro kone¢ného spotfe-
bitele pfedstavuje mnohd Uskali i rizika spojend s takovouto
formou nékupu zboii. Jednd se pfedevsim o problém spojeny
s identifikaci hospoddiského subjektu, ktery prostfednictvim
internetové sité proddvd vyrobky, o kvalitu a bezpecnost zde
prodavanych vyrobkl, o miru vymahatelnosti oprdvnénych
spotfebitelskych zajm0, nastane-li u takto prodanych vyrobki
problém ¢i vyskytne-li se u vyrobku vada. Z téchto a fady dal-
Sich divodi je dozor nad internetovym obchodovanim jednou
7 priorit Ceské obchodni inspekce. V roce 2019 Ceska obchodni
inspekce provedla v této oblasti celkem 973 kontrol, pfi kterych
zjistila poruseni obecné zavaznych pravnich predpist v 809 pfi-
padech (83,14 %).

Nejcastéji porusovanym obecné zdvaznym prévnim pred-
pisem (1 671 piipadl) byl zdkon ¢. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele. V dozorové praxi Ceské obchodni inspekce se ¢asto
stavd, Ze v ramci jedné kontroly byvé zjisténo vicero porusent.
Nejvétsi podil pfi poruseni zdkona o ochrané spotfebitele mélo
nedodrZeni zdkazu uZivani nekalych obchodnich praktik zjisté-
né v 602 pripadech (tj. klamavé konani, klamavé opomenuti).
Druhym nejcastéji porusenym ustanovenim bylo nesplnéni po-
vinnosti prodavajiciho informovat spotiebitele o mimosoudnim
feSeni spotiebitelskych spord, respektive o subjektu ADR, které
bylo zjisténo v 415 pfipadech. Na treti misto se z hlediska cet-
nosti poruseni dostalo ustanoveni tykajici se povinnosti proda-

Inspektorat (Ol Pocet kontrol Kontroly se zjisténim  Zjisténa poruseni v %
Stfedocesky a HI. m. Praha 90 75 83,4
Jihotesky a Vysocina 103 101 98,1
Plzefisky a Karlovarsky 130 102 78,5
Ustecky a Liberecky 141 11 78,7
Kralovéhradecky a Pardubicky 143 124 86,7
Jihomoravsky a Zlinsky 178 128 71,9
Olomoucky a Moravskoslezsky 188 168 89,4
Celkem 973 809 83,1
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Internetové obchodovani - mezirocni srovnani

Pocet kontrol Kontroly se zjisténim Zjisténd poruseni v %
2010 590 412 69,8
2011 1021 749 73,4
2012 1206 988 81,9
2013 1296 1013 78,2
2014 867 682 78,7
2015 1194 990 82,9
2016 1197 1042 87,1
2017 1085 952 87,7
2018 992 851 85,8
2019 973 809 83,1

vajictho fadné informovat spotiebitele o rozsahu, podminkach
3 zpUsobu uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace), spolu
s Udaji o tom, kde Ize reklamaci uplatnit, které bylo zjisténo
v 407 pfipadech. Dalsi poruseni zdkona o ochrané spotiebitele
3 dalsich obecné zavaznych predpist byla zjistovana jiz v men-
Sim poctu. Je tieba doplnit, Ze uvedené vysledky nelze inter-
pretovat jako aktudlni Uroven nebo stav elektronického obcho-
dovani v Ceské republice. Kontroly byly, tak jako v predchozim
roce, do znacné miry cileny na internetové obchody, u kterych
existovalo divodné podezfeni, Ze porusuji pravni predpisy a kte-
ré byly v predchozich letech identifikovany v rdmci monitorovaci
cinnosti provadené Ceskou obchodni inspekci nebo na zaklade
podnétl spotfebiteld.

Diskriminace - mezi prioritni oblasti kontrolni ¢innosti Ceské
obchodni inspekce patfi dlouhodobé problematika diskrimina-
ce, tedy neospravedinitelného rozdilného zachazeni s lidmi ve
srovnatelnych situacich na zakladé ndrodnosti, rasy, etnického
plvodu, pohlavi, sexudlni orientace, véku, viry, ndbozenského
vyzndni a svétového ndzoru ¢i zdravotniho postizeni. Poruse-
ni zékonem definovanych forem diskriminacniho chovani bylo
v roce 2019 zjisténo ve 22 pfipadech z celkové provedenych
540 kontrol (4,07 %). Ve 13 pfipadech bylo zjisténo podezfeni
na nerovné zachdzeni s osobami na zakladé jejich narodnosti,
respektive stani prislusnosti. Uvedena zjisténi se tykala prede-
vsim odlisného Uctovani cen sluzeb poskytovanych v pohostin-
stvi, které spocivalo v pfipocitani polozek do kontrolniho ndkupu
cizojazy¢né hovoricim osobam (servis), a omezeni pfistupu ke
sluzbé (napf. prondjem bytu). Ve 2 piipadech bylo zjisténo po-
dezfeni na nerovné zachdzeni s osobami z diivodu zdravotniho
postizeni, kdy v jednom pfipadé nebyl hendikepované osobé na
invalidnim voziku umoznén vstup do provozovny a ve druhém
piipadé vstup na vystavu z divodu pozadavku na piitomnost
asistencniho psa. Ve 4 pripadech pak bylo zjisténo podezfeni
na odlisné zachdzeni s osobami na zakladé véku. Konkrétné se
jednalo napfiklad o omezeni pfistupu osob nedosahujicich urci-
tého véku do provozovny vefejného stravovani, omezeni pfistu-
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pu osob nedosahujici urcitého véku do bazénu a omezeni osob
nedosahujicich urcitého véku pfi poskytovani vyhod spojenych
s ¢lenstvim v klubu. V jednom pfipadé byla zjisténa kumulace
nerovného zachdzeni zalozend na véku a bydlisti osoby. V dal-
Sich 2 pripadech bylo zjisténo podezieni na nerovné zachdzeni
s osobami zaloZené na zakladé trvalého pobytu téchto osob,
respektive splnéni urcité podminky, kterd byla pro osoby s po-
bytem mimo obec nesplnitelnd. A v 1 pfipadé bylo zjisténo po-
dezfeni na odlisné zachazeni s osobami pfi poskytovani sluzeb
spojenych s prepravou osob, kdy ve srovnatelné situaci byly
cestujicim Gctovany rizné ceny jizdného.

Ve srovnani s rokem 2018, kdy bylo zjisténo diskriminacni
jedndni v 2,63 % z provedenych kontrol, tedy doslo k ndrlstu
0 1,44 %. Potvrzuje se tak potfeba pravidelného monitorovani
diskriminacniho jedndni a jeho kontroly. Problematika diskrimi-
nace a jejiho dopadu byla téz dlouhodobé sledovana i verfej-
nou ochrdnkyni prév, médii i sirokou vefejnosti. Proto Ceskd
obchodnf inspekce spolupracuje s dalsimi orgdny 3 institucemi
3 sdili s nimi zkuSenosti a metody postupného omezovani dis-
kriminacnich projevd pfi prodeji vyrobkd a sluzeb spotiebite-
lim. Vzhledem k zdvaZnosti dané problematiky byla celostatni
kontrolni akce, zaméfend na pribéiné odhalovani vsech forem
diskriminace spotfebitele, zafazena do Programu kontrol nad
trhem i pro rok 2020.

Prodej alkoholickych napoji a tabakovych vyrobkd - cilem
celorepublikové kontrolni akce bylo ovéfit dodrzovani zdkona
¢. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pred skodlivymi Gcinky na-
vykovych I3tek, zdkona ¢. 353/2003 Sb., o spotiebnich da-
nich, zdkona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, zakona
¢. 307/2013 Sb., o povinném znaceni lihu a dalsich obecné z3-
vaznych pravnich pfedpist pfi nabidce, poddvani a prodeji alko-
holickych ndpojd a pfi nabidce, skladovéni a prodeji tabdkovych
vyrobkd, kufdckych pomicek, bylinnych vyrobki urcenych ke
koufeni a elektronickych cigaret. V rdmci kontrolni akce bylo
provedeno celkem 8 179 kontrol, pfi nichi bylo zjisténo po-



ruseni obecné zdvaznych pravnich predpisi v 4 059 pfipadech
(49,63 %). Poruseni zakona €. 65/2017 Sb. bylo zaznamendno
pfi 538 kontroldch (598 pfipadi). Nejcastéji prodejci porusili ten-
to pravni predpis tim, Ze podali nebo prodali alkoholicky napoj
0sobé mladsi 18 let (347 piipadl), déle neumistili na mistech
prodeje alkoholickych ndpoju pro spotiebitele zjevné viditelny
text o zdkazu prodeje téchto napoji osobam mladsim 18 let,
piipadné nebyl tento text pofizen v zékonem stanoveném pro-
vedeni. Obdobné nedostatky byly zjistény i v piipadé prodeje
tabakovych vyrobkd, kdy prodavajici spotfebitele neinformovali
0 zkazu jejich prodeje osobdm mladsim 18 let. Poruseni zkona
¢. 353/2003 Sb., o spotiebnich danich, bylo zjisténo celkem ve
13 pripadech. Nejcastéji se jednalo o to, Ze prodavajici Uctova-
li spotfebiteli cenu vyssi, nez byla cena uvedend na tabakové
ndlepce. Kontroly nabidky a prodeje alkoholickych népoji a ta-
bakovych vyrobkd byly v roce 2019 provadény i v rdmci zvIastni
kontrolni akce, ktera byla realizovana ve spolupraci s Policii CR
3 dalsimi organy statni spravy a samospravy (akce HAD 2019 -
pasaii). Vysledky kontrol opét potvrdily opodstatnéni monitoro-
vani a kontroly prodeje alkoholickych napoju a tabakovych vy-
robkd v CR. K 494 kontroldm byly pfizvany osoby mladsi 18 let,
¢imz se zvysuje efektivita prislusnych kontrol. Ucast osob mlad-
sich 18 let na ¢asti kontroly COI, kdy se provadi nakup alkoholic-
kych ndpoju ¢i tabakovych vyrobkd, ma i nezanedbatelny osvé-
tové preventivni Gcinek. Pro vysokou miru zdravotniho rizika
pro spotfebitele, zejména pro osoby mladsi 18 let, a vzhledem
k tomu, 7e nedostatky byly zjistény v téméf poloviné z kontro-
lovanych provozoven, bude Ceskd obchodni inspekce v téchto
kontroldch pokracovat i v roce 2020.

Nabidka a poskytovani sluieb souvisejicich s uzaviranim
smluv o dodavkach energii - v roce 2019 vénovala Ceskd
obchodni inspekce zvysenou pozornost dodrzovani pravnich
predpis pfi nabidce a zprostfedkovani uzavieni smluv o do-
davkach energii nebo soubéznych sluzeb soustfedénych do
produktovych balickd. Tato problematika byla pfedmétem z3-
jmu nejen vefejnosti, ale i requldtora trhu s energiemi, Mi-
nisterstva primyslu a obchodu, dodavatell energii, zastupci
zprostredkovateld uzavirdni smluv o dodévkach energif a Sva-
7u obchodu a cestovniho ruchu Ceské republiky. Pod zastitou
téchto subjektd bylo realizovdno nékolik jedndni a pracovnich
setkani, kterd vyustila mj. ve zpracovani a vydani ,Deklarace
dodavatelt elektfiny a plynu na ochranu spotiebiteld”. Ceskd
obchodni inspekce se uvedenych jedndni zlcastnila a aktivné
se zapojila i do zpracovani uvedené deklarace. Soucdsti aktiv-
niho pristupu Ceské obchodni inspekce byla i kontrolni akce
z7améfend na nabidku a zprostredkovani uzavirdni smluv o do-
davkach energif. V ramci této akce bylo realizovdno celkem
52 kontrol. 7 tohoto poctu doslo v 49 pripadech (94,23 %)
k poruseni pravnich predpisi. Nejcastéji se jednalo o nedo-
statky spojené s pouzivanim nekalych obchodnich praktik, kdy
byly spotrebiteli poskytnuty nepravdivé, nedplné ¢i nejed-
noznacné informace o nabizenych produktech nebo naopak,
nékteré podstatné informace byly opomenuty a spotfebitel
s nimi nebyl obezndmen. Takové jednani mize vést spotfebi-
tele k rozhodnuti které, pokud by mu byly poskytnuty informa-
ce pravdivé, neucinil. V nékolika piipadech nebyl spotfebitel

fadné informovan o rozsahu, podminkéach a zplsobu uplatnéni
prdva z vadného plnéni (reklamace) spolu s (daji o tom, kde
reklamaci uplatnit a rovné7 o subjektu mimosoudniho feseni
spotfebitelskych spord. Vyskytly se i piipady, kdy prodavajici
pfi prodeji nebo poskytovani sluzeb mimo ohldsenou provo-
zovnu neposkytli spotfebitelim informace tykajici se zejména
ndzvu nebo jména a adresy prodavajiciho, piipadné informace,
kde muze spotebitel i po ukonceni takového prodeje nebo
poskytovani sluzeb reklamaci uplatnit. Ve 4 pfipadech byly
v0ci spotfebiteli pfi uzavirdni smluv o zprostfedkovani doda-
vek energif pouzity i agresivni obchodni praktiky. Vzhledem
k vysokému procentudlnimu poctu zjisténi 94,23 %, coi je
0 10,9 % vice neZ v roce 2018, lze konstatovat, Ze situace
v oblasti zprostfedkovani uzavirdni smluv o dodavkach energii
je stale nepfizniva a Ceska obchodni inspekce se ji bude inten-
zivné vénovat i v roce 2020.

Prekurzory vybusnin - v souvislosti se sou¢asnou podobou glo-
balizovaného trhu pfinasi prodej prekurzor vybusnin spotfebi-
tellm, potazmo i statim, dalsi dosud malo identifikovana rizika,
spojend s terorismem 3 s podobnymi spolecensky nezadoucimi
aktivitami. | Ceskd obchodni inspekce vnimé toto potencialni
nebezpeci a proto v roce 2019 zafadila do Programu dozoru nad
trhem opét ¢asové omezenou kontrolni akci, zaméfenou na do-
driovani povinnosti vyplyvajicich prodavajicim z nafizeni Evrop-
ského parlamentu a Rady (EU) 98/2013, o uvadéni prekurzord
vybusnin na trh a o jejich pouzivani a zékona ¢. 259/2014 Sb,,
o prekurzorech vybusnin. V jejim rémci ovéfovala dodrzovani
povinnosti vyplyvajicich proddvajicim i z dalsich pravnich pred-
pist pfi uvadéni, nabidce a prodeji sledovanych vyrobkd. Mo-
nitorovala dostupnou oblast trhu, kde Ize predpoklddat vyskyt
latek potencidlné vyuzitelnych k vyrobé tfaskavin a vybusnin.
Ovéfila téz plnéni povinnosti prodejci sledovanych komodit
spojenych s rezimem registracnim a rezimem povolovacim ve
smyslu platné evropské a ndrodni legislativy. Ve vytipovanych
pfipadech byly za icelem zvy3eni efektivity provedeny spoletné
kontroly s pracovniky obvodnich baiskych Gfadd. V rémci celé
kontrolni akce bylo provedeno celkem 183 kontrol, poruseni
nékterého z kontrolovanych obecné zdvaznych pravnich pred-
pis dozorovanych Ceskou obchodni inspekci bylo v ramci akce
zjisténo v 47 piipadech (25,68 %), pficemZ poruseni zakona
€. 259/2014 Sb., o prekurzorech vybusnin bylo konkrétné zjisté-
no v 31 piipadech. Nejcastéji porusovanym ustanovenim zakona
o prekurzorech vybusnin bylo ust. § 2 odst. 1 pism. b), jehoz
poruseni bylo zjisténo celkem ve 13 pfipadech. Toto ustanoveni
zdkona o prekurzorech vybusnin stanovi, Ze vybrané prekurzory
vybusnin (napf. peroxid vodiku v koncentraci vyssi nez 12 % ne
vsak vyssi nez 35 %, kyselina dusicnd v koncentraci vyssi nez
3 % na vsak vyssi nez 10 %) podléhajici omezeni mohou byt
osobdm z fad Siroké vefejnosti (t]. fyzickd osoba, kterd se snaii
nakoupit toto zbozi pro cely nevztahujici se k jeji obvyklé ob-
chodni, podnikatelské nebo profesni ¢innosti) zpfistupnény jen
na zdkladé registrace. Dalsim Casto porusovanym ustanovenim
(12 pipadt) byl § 8 odst. 3 zékona o prekurzorech vybusnin,
ktery stanovi, 7e hospodafsky subjekt je v ramci evidence regis-
trovanych transakci povinen zpracovdvat (daje o osobdch z fad
Siroké vefejnosti, v rozsahu a zpisobem stanovenym v nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 98,/2013 3 tyto Udaje po
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stanovenou dobu uchovavat. Vysledky kontrolni akce znovu po-
tvrdily jeji oprdvnénost. U nékterych kontrolovanych osob stle
pretrvavaji nedostatky ve vedeni prislusné evidence nebo nedo-
statky spojené s registraci osob z fad Siroké vefejnosti nakupu-
jicich sledovany sortiment. Kontroly v této oblasti proto budou
probihat i v roce 2020.

Bazary, zastavarny, staroiitnictvi, aukéni siné - v roce 2019
byla realizovana celostatni kontrolni akce zaméfend na dodrzo-
vani povinnosti vyplyvajicich proddvajicim zejména ze zdkona
¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, zékona ¢. 253/2008 Sb.,
0 nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné cinnos-
ti a financovani terorismu, zakona ¢. 247,/2006 Sb., o omezeni
provozu zastavdren a nékterych jinych provozoven v nocni dobé
a dalsich obecné zdvaznych pravnich predpisi pfi nabidce, pro-
deji a vykupu pouzitych vyrobkd a pfi jejich pfijeti do zastavy
a pfi zprostfedkovani prodeje a prodeji predmétd kulturni nebo
historické hodnoty a kulturnich pamatek ve specifickych provo-
zovnach jako jsou bazary, zastavarny, staroZitnictvi, aukéni siné
a prodejni galerie. Prodej pouZitého zbozi a predmétd kulturni
hodnoty a kulturnich paméatek predstavuje potencidlné rizikovou
oblast trhu v Ceské republice, ktera maze byt do jisté miry spo-
jena i se zavaznéjsimi jevy, jakymi jsou prani $pinavych penéz
3 legalizace vynosu z trestné ¢innosti. V roce 2019 bylo provede-
no celkem 179 kontrol, pfi nichz se inspektofi zaméfili predevsim
na evidencni povinnosti spojené s prodejem v tomto segmentu
trhu. Nedostatky byly zjistény v 105 pfipadech, tj. v 58,66 %.
Nejcastéjsim porusenim, které bylo v ramci realizace kontroln
akee zjisténo a které ma Uzkou vazbu na specifické znaky prodeje
pouZitého zbozl a povinnosti s tim spojené, bylo neplnéni po-
vinnosti identifikovat klienta ve smyslu zdkona ¢. 253,/2008 Sb.,
0 nékterych opatfenich proti legalizaci vynost z trestné cinnos-
ti a financovani terorismu (43 piipadd). Nedostatky vsak byly
zjistény i v neplnéni povinnosti prodavajiciho fadné informovat
spotfebitele o rozsahu, podminkach a zpdsobu uplatnéni prava
7 vadného plnéni spolu s Udaji o tom, kde reklamaci Ize uplat-
nit (37 pripadd). Nekteré kontroly byly provedeny ve spoluprdci
s odborniky z Ministerstva kultury CR (3 piipady) a pracovniky
zivnostenskych Ufadi (2 kontroly). S ohledem na rizika spojend
s prodejem pouzitého zbozi, nebo zbo7i bez dokladu, predmétd
kulturni hodnoty a kulturnich pamétek a rizika spojend s pfipad-
nou legalizaci piijmd z trestné cinnosti, jakoZ i pomérné vysoké
procento zjisteni, bude Ceska obchodni inspekce tuto specifickou
oblast obchodovani kontrolovat i naddle.

Platebni prostiedky - v roce 2019 byla poprvé realizovana
celostatni kontrolni akce zaméfend na provéfeni dodrzovani
povinnosti vyplyvajicich hospodafskym subjektim ze zdkona
¢.307/2017 Sb., o platebnim styku respektive z pfimo pouzi-
telnych pravnich predpisi EU [nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) ¢. 2015/751, o mezibankovnich poplatcich za karetni
platebni transakce a nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢. 260/2012, kterym se stanovi technické a obchodni pozadavky
pro Ghrady a inkasa v eurech a kterymi se méni nafizeni (ES)
¢. 924/2009]. Cilem akce bylo zmapovani a postizeni nedostat-
ki, které by se mohly vyskytnout v rdmci obchodnich transakc
provadénych prostfednictvim platebnich karet ¢i jinych platebnich
prostredka. Pi téchto kontrolach vyuzivali pracovnici COI sluzebni
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platebni karty. V uplynulém roce bylo provedeno 313 kontrol, pfi-
¢emz poruseni povinnosti vyplyvajicich prodavajicim z vyse uve-
deného zdkona, resp. nafizeni nebylo zjisténo. V 117 piipadech
bylo vsak zjisténo poruseni jinych obecné zavaznych pravnich
predpisd (napf. zdkon €. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele).
Tato sféra financnich operaci bude predmétem zajmu pracovnikl
Ceské obchodni inspekce i v roce 2020.

Pyrotechnika - casové omezend kontrolni akce zaméfend na
nabidku, prodej a skladovani pyrotechnickych vyrobk (tzv. z3-
bavni pyrotechnika) se uskutecnila na konci roku 2019 (listopad-
-prosinec), tedy v obdobi, kdy se kazdorocné zvysuje zdjem spo-
trebiteld o koupi zabavni pyrotechniky v souvislosti s oslavami
Vanoc a Silvestra. Nabidka a prodej zabavni pyrotechniky patfi
v Ceské obchodni inspekci k dlouhodobé sledovanym oblastem.
V prabehu kontrolni akce realizovali pracovnici Ceské obchodni
inspekce 174 kontrol, pficemz poruseni pravnich predpisi bylo
zjisténo v 59 pfipadech (33,91 %). 7 hlediska nedostatki ve
smyslu poruseni zdkona ¢. 206/2015 Sb., o pyrotechnickych
vyrobcich a zachdzeni s nimi byly tyto prokdzany v 38 pfipa-
dech. Nedostatky byly zaznamendny v neplnéni pozadavkid na
skladovani pyrotechnickych vyrobkd, ve vedeni evidence skla-
dovanych pyrotechnickych vyrobkd, ve skladovani vétsiho nez
povoleného mnoZstvi pyrotechniky v prodejni mistnosti. Prokd-
zan byl i prodej (nabidka) pyrotechnickych vyrobki mladistvym
nebo nezletilym osobam, u kterych je zdkonem omezena véko-
vd hranice prodeje (od 15 let, od 18 let, od 21 let) 3 to i pies
to, ze zdkon o pyrotechnickych vyrobcich vyslovné stanovi, jaky
druh pyrotechniky Ize 3 komu prodat. 7 hlediska nedostatki ve
smyslu poruseni zékona o ochrané spotfebitele bylo nejcastéji
Zjisténo (22 pfipadd) nesezndmeni spotfebitele s cenou nabize-
né pyrotechniky. Vyznamny podil na porusovéni zdkonnych pra-
videl méli prodejci u prodejnich stankd na trzistich a trznicich.
V obchodnich fetézcich bylo nejvice poruseni zaznamendvano
v prekracovani povoleného limitu na mnoZstvi skladované z3-
bavni pyrotechniky na prodejni plose. Obdobné jako v minulych
letech byly kontroly provddény v soucinnosti s organy Policie
(R a s pracovniky Zivnostenskych Gfadd. V ramci kontrolni akce
byly zaznamenadny 3 pfipady prodeje zabavni pyrotechniky kate-
qorie F4, kterd je urcena pouze pro pouziti osobami s odbornou
zplsobilosti (tzv. strelmistfi). Zjisténé pripady byly neprodlené
oznameny vécné piislusnému dozorovému organu, kterym je
Cesky ufad pro zkouseni zbrani a streliva.

Hazard, alkohol a déti - navazujice na zkusenosti z let prede-
slych byla i v roce 2019 provedena mimoiddnd kontrolni akce
zaméfend na kontrolu nabidky a prodeje alkoholickych napojd,
tabdkovych vyrobkd, bylinnych vyrobki urcenych ke koufeni,
elektronickych cigaret a kufdckych pomicek osobdm mladsim
18 let ve spojeni s provozovanim hazardnich her. Kontrolni akci
koordinovala Policie (R a zdcastnily se ji i dalsi dozorové orgé-
ny a organizacni slozky (Cizineckd policie, Policejni prezidium
(R, Celni sprava, Hasicsky zachranny sbor, zivnostenské ufady,
organy hygienického dozoru, atd.). Soucinnost organl dozoru
s rlznou plsobnosti ma nezanedbatelny vyznam. Akce méla za
Ukol ovéfit dodrzovani pravnich predpist v této oblasti. Ze strany
Ceské obchodni inspekce byly realizovany predevsim kontroly
zaméfené na dodr7ovdni zakazu poddvani a prodeje alkoholic-



kych ndpoju a prodeje tabdkovych vyrobki osobdm mladsim
18 let. Kontrolni akce probihala etapové mezi 24. 6. 2019
3 10. 11. 2019 v lokalitach a u subjektd vytipovanych Policii CR.
Ceskd obchodni inspekce provedla celkem 219 kontrol. Poruseni
obecné zdvaznych pravnich predpisd bylo zjisténo v 123 pfipa-
dech, co7 predstavuje 56,16 % z provedenych kontrol. V 90 pfi-
padech byly kontroly provedeny za Gcasti osoby mladsi 18 let,
coz vyznamné posililo prokazatelnost kontrolnich zjisténi. Z do-
savadnich zkuSenosti vyplyva, Ze Ucast mladistvych osob pii
kontroldch zvysSuje efektivitu kontroly a pfispiva k Ucinngjsimu
prosazovani boje proti alkoholizmu a toxikomanii déti a ml3-
deze v (R a k celkovému uvédomeni si Skodlivosti névyko-
vych latek mezi skupinami mladistvych. V 66 pfipadech byly
pfi realizované kontrolni akci poruseny povinnosti vyplyvajici ze
z7dkona o ochrané spotfebitele (napf. poruseni zasad poctivosti
prodeje, nevydani dokladu o zakoupeni na 7adost spotfebitele,
¢i neseznameni spotfebitele s cenou nabizenych vyrobka). Jako
velmi zdvainé je tfeba vnimat zjisténi, ze v 69 pfipadech doslo
k podani ¢i prodeji alkoholického ndpoje osobé mladsi 18 let,
coz je 0 54 piipadl vice, nez v priibéhu stejné akce provedené
v roce 2018.

Environmentalni oblast

Obaly - v roce 2019 bylo provedeno 4 267 kontrol zahrnuji-
cich i kontrolu dodr7ovani povinnosti stanovenych zdkonem
¢. 477/2001 Sb., o obalech a dalsich obecné zdvaznych pravnich
predpist, které Ceskd obchodni inspekce ve vztahu k obalim do-
zoruje. Kontroly pokracovaly v duchu akci realizovanych v letech
predchozich. V jejich rémci bylo provéfovano, zda hospodaiské
subjekty plni podminky uvadéni obald na trh, do obéhu 3 jejich
z7pétného odbéru, jejich oznacovani a také zda pini podminky sta-
novené pro vratné zdlohované obaly a jejich vykup. Predmétem
zajmu pracovniki Ceské obchodni inspekce se staly provozovny
obchodnich fetézcl, multifunkéni obchodné zabavni centra, malé
prodejny, trznice, stanky na trzistich, osoby uvadéjici obaly na trh
3 jejich vyrobci. V pribéhu kontrolni akce bylo poruseni zékona
¢. 477/2001 Sb., o obalech prokdzano v 116 piipadech. Jedna-
lo se nejcastéji o poruseni § 3 tohoto zdkona, kdyZ prodavajici
poskytl spotfebiteli plastovou odnosnou tasku zdarma. Problema-
tika obald, jejich uvadéni na trh a zpétny odbeér, je spolecensky
dulezitd oblast, které Ceskd obchodni inspekce, v rdmci svych
moznosti a kompetenci, vénuje naleZitou pozornost. Vzhledem
k vysledkim kontrol dodr7ovéni zdkona o obalech a zdkond s nim
souvisejicich bude obdobnd kontrolni akce zafazena do Planu do-
zoru nad trhem i v roce 2020.

Tékavé organické latky a organické slouceniny - v roce 2019
byla realizovdna ¢asové omezend kontrolni akce zaméfend na
prodej tékavych organickych latek a organickych sloucenin. Ci-
lem bylo ovéfeni dodrzovani povinnosti vyplyvajicich ze zakona
¢. 201/2012 Sb., o ochrané ovzdusi a souvisejicich provadeécich
pravnich pfedpisi pfi nabidce a prodeji vyrobkl obsahujicich
tékavé organické latky a organické slouceniny (VOC - Volati-
le Organic Compound). V roce 2019 bylo celkem provedeno
156 kontrol. V ramci realizované kontrolni akce byl v 6 pfipa-
dech porusen zakon ¢. 201/2012 Sb., o ochrané ovzdusi. V rdm-
ci kontrolnf akce bylo ovéfovdno, zda jsou predmétné vyrobky

fadné oznaceny v souladu s pozadavky zdkona ¢. 201/2012 Sb.,
0 ochrané ovzdusi. Provéfovany byly i povinnosti kontrolovanych
0sob ve vztahu k fddnému vedeni evidence prodeje tékavych
organickych latek a organickych sloucenin presahujicich limitni
hodnoty pro obsah tékavych organickych latek stanovené prova-
décim pravnim pfedpisem, vedeni evidence o mnoistvi a druhu
prodanych vyrobkd tohoto typu a vedeni evidence o osobach,
kterym byly tyto vyrobky prodany (Uidaj o jménu a piijment,
adrese trvalého pobytu fyzické osoby nebo daj o ndzvu, sidle
3 identifikacnim cisle pravnické osoby), zda kontrolované vyrob-
ky, které obsahovaly vice nez 3 % hmotnosti tékavych organic-
kych I3tek, byly oznaceny Udaji o celkovém obsahu tékavych
organickych latek zplsobem stanovenym v provadécim prav-
nim predpisu, 3 to hmotnostnim zlomkem nebo v hmotnostnich
procentech. Z konecnych vysledkd kontrol realizovanych v roce
2019 je zfejmé, Ze kontrolované subjekty porusuji povinnosti
vyplyvajici ze zakona o ochrané ovzdusi, i kdyz oproti roku 2018
v mensi mife.

Kapalna paliva pro lodni dopravu - v ramci kontrolnf akce bylo
uskutecnéno celkem 24 kontrol u provozovateld plavidel, ktefi
na zakladé ustanoveni § 16 odst. 8 zdkona ¢. 201/2012 Sb,,
0 ochrané ovzdusi, jsou povinni pouzivat k pohonu plavidla pou-
ze paliva, kterd spliuji pozadavky na kvalitu paliv stanovené
ve vyhldsce €. 312/2012 Sb., o stanoveni pozadavkl na kvalitu
paliv pouzivanych pro vnitrozemskd a ndmofni paliva z hlediska
ochrany ovzdusi. Kontrolami bylo zjisténo, Ze k pohonu provozo-
vanych plavidel se pouzivaji lodni paliva, kterd dle predlozenych
osvédceni o kvalité lodniho paliva spliuji pozadavky na kva-
litu paliv ve smyslu uvedené vyhlasky. Provozovatelé plavidel
téZ pouiivaji paliva (automabilovy benzin a motorovou naftu)
7 bézné dostupnych cerpacich stanic, kde jakost pohonnych
hmot je celorocné sledovdna v rdmci monitorovani jakosti po-
honnych hmot na celém uzemi Ceské republiky. Tato paliva musi
spliiovat pozadavky zakona ¢. 311/2006 Sb., o pohonnych hmo-
tach a cerpacich stanicich pohonnych hmot a 0 zméné nékterych
souvisejicich zakon( a vyhlasky ¢. 133/2010 Sb., o pozadav-
cich na pohonné hmoty, o zplsobu sledovani a monitorovani
sloZeni a jakosti pohonnych hmot a o jejich evidenci (vyhlaska
0 jakosti a evidenci pohonnych hmot). Na zdkladé zjisténych
informaci o palivech z pfedlozenych nabyvacich dokladd byly
nékteré cerpaci stanice zahrnuty do planu standardnich odbérd
vzorkd pohonnych hmot. Kontrolované pohonné hmoty pouziva-
né pro provoz plavidel v rdmci monitorovani pohonnych hmot
splnily pozadavky limitnich hodnot. Nebylo zjisténo zadné poru-
Seni povinnosti provozovatell plavidel.

Monitoring plynnych paliv pro topné uéely - Ceskd obchodni in-
spekce v roce 2019 realizovala monitoring trhu subjekt zabyvaji-
cich se prodejem plynnych paliv, urcenych pro topné tcely. Tyto vy-
robky musf spliiovat pozadavky zakona ¢. 201/2012 Sb., o ochrané
ovzdusi a vyhlasky ¢. 415/2012 Sb,, o piipustné Grovni znecistovani
3 jejim zjistovani a o provedeni nékterych dalsich ustanoveni zako-
na 0 ochrané ovzdusi. Zjisténé informace budou vyuzity k provedeni
kontrol s pripadnym odbérem vzork{ v roce 2020.

Tuha paliva - v ramci kontrolni akce byly Ceskou obchodni inspek-
ci provedeny kontroly zaméfené na ovéfeni dodrzovani povinnosti
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pfi prodeji tuhych paliv, stanovenych zékonem ¢. 201/2012 Sb.,
0 ochrané ovzdusi v rozsahu kvalitativnich ukazatel( stanovenych
provadécim pravnim predpisem k zékonu, kterym je vyhlaska
¢. 415/2012 Sb., o pripustné Urovni znecistovani a jejim zjisto-
vani a o provedeni nékterych dalsich ustanoveni zdkona o ochra-
né ovzdusi. Behem kontrolni akce bylo uskutecnéno 42 kontrol
u hospodarskych subjektl uvadgjicich nebo nabizejicich prode;
tuhych paliv na trh CR. Poruseni dozorovanych pravnich predpisi
bylo zjisténo pfi 20 kontrolach. Jednalo se o zjisténi poruseni z3-
kona ¢. 201/2012 Sb., o ochrané ovzdusi a zdkona €. 634/1992
Sb., o ochrané spotiebitele. Nejcastéji dochdzelo k porusovani
zdsad prodeje tuhych paliv odpovidajicich predepsanym pozadav-
kim a jakosti. Pfi porusovani zakona o ochrané spotfebitele nej-
Castéji dochdzelo k tomu, 7e spotfebiteli nebylo pfi prodeji umoz-
néno ovéfeni hmotnosti zakoupeného paliva. V rdmci kontrolni
akce bylo odebrano za Ucasti pracovnik akreditované laboratore
20 vzork( hnédého nebo cerného uhli, z nichz bylo 13 vzork
vyhodnoceno jako nevyhovujici. V 7 pripadech bylo zjisténo po-
ruseni pozadavkd vyhlasky €. 415/2012 Sb., o pfipustné Grovni
znecistovani a jejim zjistovani a o provedeni nékterych dalsich

0dbéry vzorkd pohonnych hmot

ustanoveni zdkona o ochrané ovzdusi, kdy ve 2 pfipadech bylo
zjisténo prekroceni limitni povolené hodnoty sirnatosti, v 1 pfi-
padé bylo zjisténo prekroceni limitni povolené hodnoty vody, ve
2 pfipadech prekroceni limitni povolené hodnoty obsahu prachu
a ve 3 pripadech prekroceni limitni hodnoty podsitného. Déle bylo
v 8 pripadech zjisténo prekroceni maximalni uvddéné hodnoty
podsitného a v 1 piipadé prekroceni maximalni hodnoty nadsit-
ného oproti hodnotdm v produktovych katalozich vyrobcl. Nad
ramec vyse popsané kontrolni akce byly uskutecnény 2 kontroly
u hospodafskych subjekti na zakladé podnétd spotrebiteld, kdy
byly odebrany 2 vzorky hnédého uhli. V 1 pfipadé bylo zjisténo
poruseni pozadavkd vyhlasky ¢. 415/2012 Sb., o pfipustné Grovni
znecistovani a jejim zjistovani, a to prekrocenim limitni povolené
hodnoty obsahu prachu.

Sledovani a monitorovani jakosti pohonnych hmot
Kontrola a sledovéni jakosti pohonnych hmot (automobilové

benziny, motorové nafty, smésné palivo, biopalivo, LPG, (NG
3 etanol £85) provadénd formou odbérd vzorki a laboratornich

Druh motorového paliva 0Odebrané vzorky Nevyhovujici vzorky Vyhovujici vzorky
Pocet Y% z druhu Pocet % z druhu Pocet Y% z druhu
Automobilové benziny 1010 37,9 3 0,3 1007 99,7
Motorové nafty 1308 49,0 13 1,0 1295 99.0
Smésné palivo 0 0,0 0 0,0 0 0,0
FAME 0 0,0 0 0,0 0 0,0
LPG 300 11,2 1 0,3 299 99,7
(NG 40 15 0 0,0 40 100,0
Etanol E85 10 0,4 1 10,0 9 90,0
Celkem 2 668 100,0 18 0,7 2 650 99,3

Vyvoj jakosti pohonnych hmot v pribéhu roku 2019
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Nevyhovujici vzorky v %

Rok 2019 Benziny  Motorova nafta Sp':ﬁ;ge FAME® (NG EtEasr;oI Celkem
Leden 0,0 0,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4
Unor 0,0 2,8 0,0 0,0 0,0 0,0 100,0 19
Biezen 0,0 0,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,5
Duben 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Kvéten 1,2 1,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,3
Cerven 1,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4
Cervenec 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Srpen 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
73 1,2 0,9 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 09
Rijen 0,0 0,8 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,4
Listopad 0,0 2,6 0,0 0,0 3,4 0,0 0,0 1,7
Prosinec 0,0 1,2 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,6
Celkem 0,3 1,0 0,0 0,0 0,3 0,0 10,0 0,7

#Vzorky paliva SMN 30 a FAME nebyly vzhledem k vyvaji na trhu s pohonnymi hmotami v roce 2019 odebrdny

rozborii je na tzemi Ceské republiky realizovana podle ustano-
veni § 7 odst. 2 pism. a) zakona ¢. 311/2006 Sb., o pohon-
nych hmotdch a ¢erpacich stanicich pohonnych hmot a 0 zméné
nékterych souvisejicich zdkonl (zdkon o pohonnych hmotdch)
3 vyhlasky ¢. 133/2010 Sb., o pozadavcich na pohonné hmoty,
0 zpUsobu sledovani a monitorovani sloZeni a jakosti pohonnych
hmot a o jejich evidenci (vyhlaska o jakosti a evidenci pohon-
nych hmot). Ceska obchodni inspekce kontrolovala, zda jsou
prodavany nebo vydavany pohonné hmoty, které spliuji poza-
davky na jejich jakost a sloZeni stanovené provadécim pravnim
predpisem, zvlastnimi pravnimi predpisy a ceskymi technicky-
mi normami. Z celkového poctu 2 668 vzorkd pohonnych hmot
odebranych a kontrolovanych Ceskou obchodni inspekci v roce
2019 nevyhovélo stanovenym jakostnim pozadavkim celkem
18 vzorki, coZ predstavuje 0,7 %. Oproti roku 2018, kdy z cel-
kového poctu 2 645 odebranych vzorkli pohonnych hmot nevy-
hovélo jakostnim pozadavkim 28 vzorkd tj. 1,1 %, doslo v roce
2019 ke zlepsenti jakosti pohonnych hmot.

Nad vyse uvedené bylo Ceské obchodni inspekci v roce 2019
predano Celnim Ufadem jedno zjisténi tykajici se nekvalitni mo-
torové nafty z divodu vysokého obsahu siry. Ceskd obchodni
inspekce na zdkladé tohoto zjisténi ndsledné pfijala patficnd
opatreni.

Celkovd jakost posuzovanych vzork pohonnych hmot byla
v roce 2019 kolisava. Nejvyssi pocet nevyhovujicich vzorkd po-
honnych hmot a to 4 vzorky byly zjistény v meésicich noru
3 listopadu, v mésicich dubnu, Cervenci a srpnu 2019 naopak
nebylo zjisténo zadné poruseni pravnich predpisi. V ostatnich

mésicich roku 2019 se pocty nevyhovujicich vzorkl pohybovaly
od 1 do 3 vzorkd.

Automobilové benziny - v roce 2019 bylo odebréno a kont-
rolovano celkem 1 010 vzorkd automobilovych benzinl. Sta-
novené pozadavky technické normy na jakost automobilového
benzinu nesplnily celkem 3 vzorky. Nevyhovujicimi jakostnimi
ukazateli byly:

Pocet vzorki % ze vzorkil
JELCH U s nevyhovujicim a:nomobilo-
ukazatel jakostnim : o

ukazatelem vych benzini
Tlak par 2 0,2
Indukeni perioda 1 0,1

Smésné palivo a FAME - vzorky smésného paliva SMN 30
3 FAME se v roce 2019 vzhledem k vyvoji na trhu s pohon-
nymi hmotami nepodafilo odebrat. 7 tohoto divodu bylo ode-
bréno o 108 vzork(i motorové nafty vice, nez stanovi vyhlaska
¢. 133/2010 Sb., o pozadavcich na pohonné hmoty, o zpliso-
bu sledovani a monitorovani slozeni a jakosti pohonnych hmot
3 0 jejich evidenci.

LPG pro pohon (zkapalnéné ropné plyny) - v roce 2019 bylo
odebrano a kontrolovano celkem 300 vzork{ LPG. 7 tohoto poctu
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nesplnil 1 vzorek jakostni pozadavky pfislusné technické nor-
my. Kontrolovany vzorek LPG nevyhovél v jakostnim parametru
,Sira”, coz ¢ini 0,3 % z odebranych vzorkd prislusného druhu.

Motorové nafty - v roce 2019 bylo odebréno a kontrolovano
celkem 1 308 vzorkd motorové nafty. Z tohoto poctu odebra-
nych vzorkd nesplnilo 13 vzorkd jakostni ukazatele stanovené
dle prislusné technické normy. Nevyhovujicimi jakostnimi uka-
zateli byly:

Pocet vzorku
s nevyhovujicim
jakostnim
ukazatelem

% ze vzorkd
motorové nafty

Jakostni

ukazatel

Bod vzplanuti 10 0,8
Sira 1 0,1
MEMK 1 0,1
CFFP 1 0,1

Vyvoj jakosti pohonnych hmot od roku 2001

CNG (stlaceny zemni plyn) - v roce 2019 bylo odebrano a kon-
trolovano celkem 40 vzork( tohoto druhu motorového paliva.
Vsechny odebrané a kontrolované vzorky CNG vyhovély poza-
davkim pfislusné technické normy.

Etanol E85 - v roce 2019 bylo odebrano a kontrolovano celkem
10 vzorkd pohonné hmoty etanol E85. Z tohoto poctu nesplnil
1 vzorek jakostni pozadavky pfislusné technické normy ve zkou-
Seném ukazateli ,tlak par”, coz je 10,0 % z odebranych vzorki
pfislusného druhu.

Biopaliva v motorovych palivech - v priibéhu roku 2019 byl
zkontrolovdn obsah etanolu u 1 010 vzorkd automobilovych
benzind. Laboratornimi rozbory nebylo zjisténo prekroceni
horni pfipustné hranice obsahu bioslozky v automabilovych
benzinech.

Obsah methylesterd  mastnych kyselin byl zkontrolovdn
u 1 308 vzorki motorové nafty. Laboratornimi rozbory bylo
zjisténo prekroceni horni pfipustné hranice obsahu bioslozky
u 1 vzorku motorové nafty.

Nevyhovujici vzorky v %

Motorovd  Smésné

Etanol®

Rok Benziny nafta palivo® FAME* LPG (NG* £S5 Celkem

2. pol.

2381 5,7 15,3 0,7 . . . 13,5
2002 4,0 12,2 27,7 . . . 9,0
2003 10,4 13,4 20,8 12,9 12,4
2004 63 12,3 145 25 8,6
2005 41 7,9 10,3 43 6,1
2006 2,4 6,9 175 2,0 48
2007 33 5,4 46,7 2,0 46
2008 138 8,9 66,7 4,0 5,6
2009 2,5 79 40,0 15 5,0
2010 5,6 9,6 238 25,0 0,5 0,0 65,2 79
2011 21 6,0 17,7 17,4 0,0 0,0 21,7 44
2012 138 40 18,2 48 1,7 0,0 53 3,1
2013 25 3,1 70 48 23 0,0 0,0 2,9
2014 0,9 22 5,5 13,3 123 0,0 0,0 3,0
2015 0,5 16 3,5 9,1 03 0,0 11,1 12
2016 07 14 77 143 03 0,0 143 1,1
2017 1,2 09 0,0 0,0 03 0,0 9,1 1,0
2018 19 07 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 1,1
2019 0,3 1,0 0,0 0,0 0,3 0,0 10,0 0,7

#) vyssi % nevyhovujicich vzorkd u oznacenych pohonnych hmot je oviivnéno nizkym poctem odebranych a zkousenych vzorki motorového paliva
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Uloienad opatieni

Podle ustanovenf § 7 odst. 1, pism. 3) zékona €. 64/1986 Sb.,
0 Ceské obchodni inspekci ulozila Ceska obchodni inspekce
v pribéhu roku 2019 v 11 pfipadech opatfeni spocivajici v z3-
kazu prodeje pohonnych hmot, které nespliiovaly pozadavky
na jakost a slozeni stanovené provadécim pravnim predpisem,
vIdstnimi pravnimi predpisy a ceskymi technickymi normami.

Opatteni bylo vydano na:
> 2 095,27 | automobilovych benzin v hodnoté
75 848,77 K¢,
81 822,63 | motorové nafty v hodnoté 2 606 903,90 K¢,
1519,00 | LPG v hodnoté 22 785,00 K¢,
597,17 | etanolu £85 v hodnoté 16 063,87 K¢,
vée v celkovém mnozstvi 86 034,07 | pohonnych hmot
a celkové hodnoté 2 721 601,54 Kc.

vvyyvwvyy

7 tabulky a grafu mezirocniho porovnani od 2. pololeti roku
2001 do roku 2019 je ziejmé, Ze dle zjisteni Ceské obchodni
inspekce mad jakost pohonnych hmot od roku 2015 stabilnf ten-
denci.

V porovnani vysledkd s rokem 2018 bylo v roce 2019 za-
znamendno vyrazné zlepseni jakosti u vzorkl automobilovych
benzind (z 1,9 % na 0,3 %). ZhorSeni jakosti bylo zaznamendno
u vzorkd motorové nafty (z 0,7 % na 1,0 %), LPG pro pohon
(2 0,0 % na 0,3 %) a etanolu E85 (z 0,0 % na 10,0 %). Nulové
hodnoty vykazovaly odebrané vzorky CNG.

V rémci pribézného monitoringu sledovani jakosti pohonnych
hmot Ceska obchodni inspekce tzce spolupracuje s organy Celni
spravy, Generdlnim financnim feditelstvim a Policii Ceské repub-
liky. Tyto statni orgdny pribéiné informuje o zjisténych nedo-
statcich v jakosti prodavanych pohonnych hmot.

Vyvoj jakosti pohonnych hmot v meziro¢nim porovndni

15,0 %
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5,0 %
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Piehled vysledki vseobecné kontroly

Vysledky narodnich kontrolnich akci zafazenych do planu dozoru nad trhem pro rok 2019

Pocet kontrol Kontroly se

Kontrolni akce Zjisténa poruseni v %

celkem zjisténim
Nabidka, prodej a skladovani vyrobki porusujicich

préva dusevniho vlastnictvi 1701 444 26,1
Internetovy prode; 973 809 83,1
Diskriminace 540 22 41
Prodej alkoholickych napoji a tabakovych vyrobki 8179 4059 49,6
Nabidka a poskytovani sluzeb souvisejicich

s uzaviranim smluv o doddvkdch energif > 49 94,2
Prekurzory vybusnin” 183 47 25,7
Bazary, zastavarny, starozitnictvi, aukcni siné” 179 105 58,7
Platebni prostredky® 313 117 37,4
Pyrotechnika® 174 59 33,9
Hazard alkohol a déti* 219 123 56,2
Obaly™ 4267 2 071 48,5
Tekavé organické latky a organické slouceniny™ 156 40 25,6
Tuhd paliva® 42 20 47,6
Kapalnd paliva pro lodni dopravu® 24 0 0,0
Pohonné hmoty 1483 19 13

#) kontrolni akce byly provedeny v kratsim casovém obdobi neZ 1 rok

Pozndmka: V této tabulce jsou u kontrol uzce vymezenych specifickou legislativou uvedena pouze poruseni daného predmétu kontroly,
nikoliv dalsi poruseni zjisténd v rdmci kontrolni akce.
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5. KONTROLNi CINNOST INSPEKTORATU

Cinnost inspektoratd COI byla v roce 2019 zaméfena na vse-
obecné kontroly a technické kontroly, které vychazely z cent-
ralniho planu projektd 2019 (viz kapitola 4. Vseobecnd kontrola
3 kapitola 3. Dozor nad vyrobky). Ddle inspektoraty provadeély
vlastni kontrolni ¢innost a operativné reagovaly na podnéty
spotfebitell. Inspektofi také kontrolovali specifické oblasti dané
regiondIni nabidkou, prodejem zbozi a sluzeb.

Nasledujici prehled prezentuje vysledky cinnosti jednotlivych
inspektorat COI za rok 2019.

> Inspektorat Stiedocesky a Hl. mésto Praha

Smlouvy o doddvkach energii - v pribéhu roku 2019 se in-
spektofi zaméfili na plnéni povinnosti stanovenych zdkonem
¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele pfi nabidce a posky-
tovani sluzeb souvisejicich s uzaviranim smluv o doddvkach
energif ze strany zprostfedkovateld, jejich7 ¢innost nelze po-
vaiovat za podnikani v energetickém odvétvi podle zdkona
¢. 458,/2000 Sb., o podminkdch podnikdni a o vykonu statni
spravy v energetickych odvétvich. Bylo zahdjeno 37 kontrol,
vidy na zakladé podnéti spotrebiteld, ktefi se piimo obratili
na Ceskou obchodni inspekci se zadosti o prosetieni postupu
ze strany zprostredkovatell pfi uzavirani zprostfedkovatelskych
smluv. Ve 26 pfipadech bylo zjisténo poruseni prévnich predpi-
s0. Hlavni pozornost inspektor( byla zaméfena na obsahovou
stranku smluv, které jsou prevézné koncipovany jako smlouvy
zprostiedkovatelské, uzaviené bezplatné, adheznim zplsobem
3 mimo obchodni prostory zprostiedkovateld. Ve vsech kont-
rolovanych smlouvdch vsak bylo zakotveno smluvni ujedndni
tykajici se pokut za nedodrzeni smluvnich podminek. Pokuty
73 nedodrzeni uvedenych podminek byly nasledné od spotfe-
biteld vyméhany. Proto bylo nutné zabezpecit, aby kazdd spo-
trebitelem poskytnutd smlouva byla v celém rozsahu ndle7ité
pfezkoumadna z hlediska mozného uziti nekalych obchodnich
praktik.

Kontroly s pfizvanou osobou - inspektordt v nékterych pfipa-
dech vyuzil i zdkonné zmocnéni a ke kontrole pfizval odborné
7pUsobilou (povéfenou) osobu za Gcelem prokdzani diskriminac-
niho jednani, napf. z divodu pohlavi ¢i zdravotniho postizeni
nebo za Ucelem ovéfeni, zda proddvajici dodriuje zékaz prodeje
alkoholickych ndpoji a tabdkovych vyrobki osobdm mladsim
18 let. Kontrolami bylo napfiklad zjisténo, ze povéfenym o0so-
bam mladsim 18 let byl v mnoha pfipadech umoznén ndkup
alkoholickych ndpoji ¢i tabakovych vyrobki a to i v provozov-
ndch, kde byl spotfebitel pisemné upozornén na zdkaz prodeje
alkoholickych napoju ¢i tabakovych vyrobki. 7 celkového po-
¢tu 97 kontrol bylo zjisténo poruseni zdkona v 78 pfipadech,
tj. 80 %. Kontrolni ndkup k prokdzani narodnostni diskriminace
provadéjf inspektofi nejcastéji v anglickém, némeckém, ruském
¢i slovenském jazyce.

Padélky na Blesim trhu v Praze 9 - inspektofi kontrolovali
nabizeny sortiment a pravidelnost vyskytu falzifikdtd na Ble-
sim trhu v Praze 9. V rdmci Uspésné mimoradné kontrolni akce
provedené v letnim obdobi ve spoluprdci s kolegy z jiného in-
spektoratu a Policii (R bylo zajisténo cca 1 000 kust vyrobki
v celkové hodnoté origindlt cca 2,5 milionu K¢. Jednalo se o vy-
robky ze sortimentu textilntho zbozi, hracek, kabelek, penéze-
nek, batoht, obuvi a bryli neoprdvnéné oznacenych oznacenim
stejnym (pfipadné zaménitelnym) s ochrannymi zndmkami jako
napf. Adidas, Nike, Puma, Hugo Boss, Levi’s, Lego, Pokémon,
Michael Kors, Prada, Dolce&Gabana, Converse a dalsi. Pfi této
kontrolni akci inspektordt vyuZil svého zékonného oprévnéni
zjednat si v souvislosti s vykonem kontroly pfistup do urcenych
prostor, vcetné otevfeni uzavienych prostor. Struktura zajisté-
nych padélanych vyrobki dle porusené ochranné zndmky je
uvedena v grafu nize.

Stavebni vyrobky - cilem provedenych kontrol bylo vyhledat
predmétné vyrobky v trZnf siti a ovéfit zda jsou opatfeny stano-
venym oznacenim, dokumenty, pokyny a informacemi. Nékteré
7 kontrol pak byly spojeny s odbérem vzorki konkrétnich sta-

Struktura zjisténych vyrobkd dle poruseni ochranné zndmky
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Kontrolni akce

Pocet kontrol

Kontroly se zjisténim ZjiSténa poruseni v %

Iprostiedkovani energit 37 26 70,3
Kontroly s mladistvymi 97 78 80,4
Diskriminace 62 17 27,4

vebnich vyrobkl, za Ucelem ovéfeni, zda tyto vyrobky spliiuji
vlastnosti, které vyrobci deklaruji v Prohldseni o vlastnostech.
Kontrolovany napfiklady byly tyto typy stavebnich vyrobka:
tepelné izolacni primyslové vyrabéné vyrobky z minerdini viny,
spojovaci prostfedky pro konstrukcni vyrobky ze dfeva, lepidla
pro keramické prvky, asfaltové Sindele s minerdIni vyztuznou
vlozkou, nebo se syntetickou vyztuznou vlozkou, hydroizolacni
pasy a folie, plastové a pryZové parozabrany, vyrobky pro im-
pregnaci dreva, ochranné natéry a povlaky dreva, kovi a zdiva,
tepelné izolacnf vyrobky. Kontrolované vyrobky jsou stanoveny-
mi vyrobky ve smyslu nafizeni Evropského Parlamentu a Rady
(EU) €. 305/2011. Kontrolovanymi subjekty v celé trini siti byly
hospodaiské subjekty dodavajici predmétné stavebni vyrobky
na trh v Ceské republice a to v celém rozsahu, tedy distributori,
dovozci, vyrobci, popiipadé zplnomocnéni zdstupci. Nejcastéj-
sim zjisténym nedostatkem byl rozpor ve stanoveném znaceni
vyrobku vzhledem k dodanému Prohldseni o shodé k vyrobku
dle Nafizeni vlady ¢. 163/2002 Sb., kterym se stanovi tech-
nické pozadavky pro vybrané stavebni vyrobky a Prohldseni
o vlastnostech dle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢. 305/2011, kterym se stanovi harmonizované podminky pro
uvadéni stavebnich vyrobkd na trh.

> Inspektorat Jihocesky a Vysocina

Lanova centra - v rdmci kontrolni akce zaméfené na lanovd
centra byly provadény kontroly jak preventivniho charakteru, tak
na zakladé podnétu, podaného kvali irazu ditéte. Byl provéfo-
van technicky popis zafizeni a jeho jednotlivé soucdsti, zpravy
0 posouzeni stromd, na kterych jsou jednotlivé prvky zavéseny
nebo jinak pfipevnény. Rovnéz byla provedena kontrola doku-
mentace, provéfeni odborné zpusobilosti instruktorl a zachra-
naf, kontrola pouzivanych osobnich ochrannych prostredk
a provéfeni postupl v pripadé nehody i Urazu.

Na Ceskou obchodni inspekci byl podan podnét sméfovany na
lanovy park provozovany na Vysocing, ve kterém doslo ke zra-
néni ditéte. Na misté byla provéfena ast lanového centra, kde
k nehodé doslo - Usek se zavésenymi pneumatikami. Vlastnim
Setfenim v dané ¢dsti lanového centra byla provéfena pevnost
lan pfi jejich zatizeni vahou dospélého clovéka, pevnost a pocet
pouZzitych svorek, vodiciho lana a pevnost zavésenych pneumatik.
Jednotlivé prvky svou konstrukci vyhovély provedenému zatizeni,
zachytné lano s karabinami pro jisténi plnilo svou funkci. Tento
park vyhovél zakladnim pozadavkim nafizeni vlady ¢. 173/1997
Sb. a uréenych norem.

Jind situace byla v lanovém centru provozovaném na Sumave.
Provedenou kontrolou bylo zjisténo, Ze je tento park provozo-
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van i pres drive ulozeny zdkaz, aniz doslo k napravé zjisténych
nedostatkl. Bylo zjisténo zdvazné poruseni dozorovanych pred-
pisd - nebyla vyhotovena technickd dokumentace a jednotlivé
prvky nebyly posouzeny. V lanovém parku byly v prostoru padu
prekdzky, kvili kterym v pfipadé padu hrozilo vainé zranéni
uzivatele nebo dokonce smrt. Z tohoto divodu bylo po dobu
potfebnou k provedeni kontroly zakdzano provozovani lanového
centra. Na zdkladé kontroly a vydaného omezujiciho opatfeni
byly vsechny nedostatky odstranény, vyhotovena technickd do-
kumentace, provéfeny a posouzeny jednotlivé prvky lanového
parku a byly spinény i zbylé podminky pro bezpecné uZivani
lanového parku. Kontrolované osobé byla pro poruseni dozoro-
vanych zdkonl udélena sankce.

Padélky - inspektofi v soucinnosti s celni spravou v oblasti nabi-
zeni, prodeje a skladovani vyrobk( porusujicich nékterd préva du-
Sevniho vlastnictvi prevzali v ndvaznosti na zakon ¢. 354/2014 Sb.
k projednani v prestupkovém fizeni celkem 420 kusi zadrzeného
zboii. V 5 piipadech se jednalo o padélky a nedovolené napodo-
beniny. Inspektordt ve svéfené plsobnosti ved| 5 prestupkovych
fizeni, jejichZ soucasti byl i vyrok o propadnuti predmétného zbo-

Mnoistvi kusi piedaného zboii v %
dle ochrannych zndmek

20 %

Il roRTNITE [ ] Tommy Hilfiger B ouc

B Ostatni (napr. Michael Kors,
Harley-Davidson, Apple, Guess)

[ Jack Daniel's
B ruma



Kontrolni akce

Pocet kontrol

Kontroly se

Zjisténa poruseni

zjisténim v %
Black Friday 22 12 54,5
Zemé Fivitelka 20 13 65,0
TrZnice 9 9 100,0

Zi. Celkova hodnota origindld prevzatého zbozi cinila 757 338 KC.
Nejcastéji se jednalo o textil, hracky, cedule, zapalovace, kozenou
galanterii 3 herni konzole.

Klamani spotiebitele - v pribéhu roku 2019 byly realizovany
dveé kontroly zaméfené na ovéfeni podezieni z klamani spotebi-
tele formou deklarace nepravdivé informace o zdravotni nezdvad-
nosti prodavanych vyrobka dovazenych z Ciny. V ramci jedné kon-
troly bylo zjisténo, ze provozovatel ceského e-shopu v postaveni
prodavajictho u nabizenych silikonovych kordlkd, které jsou také
pouzivany pro domdci vyrobu kousatek pro malé déti, nepravdive
informoval spottebitele. Tvrdil, Ze jim prodavané vyrobky dispo-
nuji certifikdty, které prokazuji kompletni zdravotni nezavadnost.
73 Gcelem ovéfeni pravdivosti tvrzené skutetnosti byla inspekto-
rétem primo oslovena certifikacni autorita se sidlem v Ciné. Tato
certifikacni autorita dolozila své autentické certifikdty. Inspektordt
nasledné porovnanim téchto certifikdtd s certifikdty predlozenymi
provozovatelem e-shopu dospél k jednoznacnému zavéru, ze pro-
vozovatel deklaruje zdravotni nezdvadnost falzifikdty certifikata.
Inspektorat tak kvalifikoval zjisténé jednani prodavajiciho jako ne-
kalou obchodni praktiku spocivajici v podani nepravdivych infor-
macf vici spotfebiteli. 73 zjisténé poruseni zdkazu uiti nekalych
obchodnich praktik inspektordt ndsledné v prestupkovém fizeni
ulozil provozovateli e-shopu pokutu ve vysi 25 000 Kc.

> Inspektorat Plzefisky a Karlovarsky

Padélky - pro inspektordt Plzefisky a Karlovarsky je specifickd
jeho geografickd poloha. Tato oblast je zndma velkym vyskytem
prihranicnich trznic nabizejicich nejraznéjsi vyrobky predevsim
pro spotfebitele ze sousedniho Némecka. Nemalou ¢3st téchto
vyrobkd predstavuji i vyrobky porusujici nékterd préva dusev-

Kontrolni akce

niho vlastnictvi, tedy nejriznéjsi padélky znackovych odévi,
obuvi, galanterniho zboZi, hracek a elektroniky. Prodejci se sna-
7i tyto vyrobky skryt pred inspektory do riznych rafinovanych
skrysi, skladd ¢i prodejnich prostor a ty pred inspektory rychle
uzaviit. Z tohoto diivodu byla Ceské obchodni inspekci na konci
roku 2018 svéfena kompetence k zjedndni pfistupu i do prosto-
ru uzavienych provozoven ¢i skladl, pokud nelze sledovaného
Gcelu dosdhnout jinak. V praxi jsou takové prostory po pred-
chozich, pfesné procesné stanovenych Ukonech (monitoring,
vyzva apod.), otevieny prostiednictvim zémecnika. V roce 2019
bylo takovych pfipadi celkem 8, diky kterym se podafilo zajistit
20 463 kusU padelki a napodobenin znackového zbozi v hodno-
té pfepoctené na cenu origindlu 20 193 475 K¢, coZ predstavuje
vice nez 61 % veskerych zajisténych vyrobki za cely rok. Vsech-
ny tyto pripady byly vzhledem k zdvainosti feSeny ve spravnim
fizeni. S problematikou zajisténi vyrobkld porusujicich nékterd
préva dusevniho vlastnictvi, kterd v podminkach kontrolni ¢in-
nosti inspektoratu Plzefiského a Karlovarského zaujimé nemalou
¢ast, zce souvisi i jejich dalsi mozné vyufZiti. | pfes pomérné
velké objemy zajisténého zbozi (ve srovnani s ostatnimi inspek-
tordty) se dafi nezanedbatelnou ¢dst téchto vyrobki vyuZivat
pro humanitarni cely. V roce 2019 tak bylo z celkového poctu
33 432 kust zajisténych vyrobkl vytfidéno k dalsimu vyuziti
1926 kusl vyrobki. | kdyZ tento pocet predstavuje jen nece-
lych 6 % z celkového zajisténého mnoZstvi, jsou tyto vyrobky
pro pfejimajici organizace z fad détskych domovd, socidlnich
zafizeni a dalSich zdkonem definovanych neziskovych organizaci
velkym pfinosem. Podminkou pro takové vyuiiti je vsak nut-
nost prislusné chrdnéné oznaceni z vyrobku odstranit. Pokud to
vzhledem k charakteru a provedeni vyrobku mozné neni, jsou
takové vyrobky likvidovany rozdrcenim. K likvidaci timto zpUso-
bem bylo preddno 12 860 kust padélkd.

Pocet
kontrol

Kontroly se Ljisténa

Prodej a skladovani padélki a napodobenin s vyuzitim oprdvnéni

zjiSténim poruseni v %

T 8 8 100,0
zjednani pfistupu do provozoven

Mezinarodni filmovy festival 116 55 47,4
Prodej alkoholu mladistvym 81 68 83,9
Dopliikové sluiby u elektroniky 8 5 62,5
Sluzby osobni péce 64 41 64,1
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Mezindrodni filmovy festival v Karlovych Varech - zvysend
frekvence ndvstévniki i pocet prilezitostnych prodejcd s sebou
pfindsi i nebezpeci porusovani pravnich predpisi pfi prodeji, ze-
jména pak v oblasti poctivosti prodeji. To potvrzuji i kone¢né
vysledky kontrol, kdy nedodrZeni stanovenych povinnosti bylo
zjisténo ve vice nez 47 % pripadu. Jednalo se predevsim pravé
0 oblast poctivosti prodeje, nespravného oznaceni cenou, ale
i pouzivani ifedné neovéfenych méfidel.

Alkohol a tabak - prodej mladistvyym - inspektordt provedl
v roce 2019 celkem 81 kontrol s vyuzitim figurantd mladsich
18 let a to samostatné nebo ve spoluprdci s dalsimi orgdny
jako Policii CR a Zivnostenskymi Gfady ¢i v ramci celostatni akce
realizované Utadem vlady s nazvem ,Hazard, alkohol, déti”.
Prodej nebo podani alkoholickych ndpoji osobé mladsi 18 let
bylo zjisténo celkem v 68 pfipadech, coz predstavuje 84 %.

Dopliikové sluiby mobilnich operatori a prodejci elektro-
niky - inspektordtem byla provéfovdna i nabidka doplfikovych
sluzeb u mobilnich operdtord ¢i prodejcd elektroniky spocivajici
v riznych formach pojisténi, pripojisténi ¢i placené prodlouze-
ni zdruky na proddvané vyrobky, zejména na mobilni telefony.
Sledovana byla predevsim pravdivost poskytovanych informaci
0 téchto sluzbach, tedy zda nedochazi ke klamavym obchodnim
praktikdm. Nedostatky byly zjistény v 60 % pfipadu, coz je jed-
noznacné divod vénovat se této problematice i nadale.

Kontroly sluieb - v oblasti sluzeb osobni péce, jako jsou kadei-
nictvi, pedikiry, masaze, kosmetika apod. byl zjistén vyznam-
ny podil nedostatkd, zejména v oblasti seznameni spotfebitele
s cenou provadénych sluzeb. 7 celkem 64 provedenych kontrol
byly nedostatky zjistény v 41 pfipadech, tj. 64 %.

> Inspektorat Ustecky a Liberecky

Zahrada Cech - kontrolovan byl stankovy prodej zahradnickych
vypéstkl, ovocnych stromd, sadby, dfevin a kvétin se zamérfe-
nim na dodrzovani informacnich povinnosti ze strany proddva-
jicich. Jednou z povinnosti prodejce je spotfebitele fadné infor-
movat o vlastnostech vyrobkd, o zpisobu pouZiti a dobé uzivéni.
Kupujici by tedy mél dostat k rostliné potfebné informace, napf.
ve formé informacniho listu, zapichu, visacky nebo ndlepkou na
kvétinaci, kde bude uveden spravny botanicky nazev rostliny,
zékladni informace o nérocich, prezimovani, vysce rostliny atd.
Kontroly byly také zaméfeny na poskytovani obcerstveni a na
povinnosti distributor( pfi prodeji stanovenych vyrobkd. Cel-
kem bylo zkontrolovano 24 subjektd a nedostatky byly zjistény
v 8 piipadech. Chybély informace ke zplisobu péstovani rostlin,

chybél botanicky ndzev, cel uziti rostlin a zplisob jejich osetfo-
vani. U jedné z rostlin byla uvedena vécné nespravnd informace,
Ze se jednd o trvalku, ackoliv v nasich podminkach vyzaduje na
zimu uskladnit. Dale bylo zjisténo poruseni povinnosti zpoplatnit
plastovou odnosnou tasku, pouZiti Gfedné neovéreného méfidla
3 nevydani fadného dokladu o zakoupeni vyrobku. U vyrobk{
sortimentu elektro, hracek a osobnich ochrannych prostfedki
chybély povinné informace. Inspektofi na misté ulozili opatfe-
ni k odstranéni nedostatki a zékaz do doby zajisténi napravy
u 1516 kust vyrobka.

Oslava 770 let kralovského mésta Usti nad Labem - v ramci
oslav inspektofi provedli celkem 10 kontrol zaméfenych na zna-
Cenf textilu, prodej bizuterie, koZené galanterie a poskytovéni
obcerstveni. Nedostatek byl zjistén pouze v 1 pfipadé, kdy pro-
dejce pouiil Ufedné neovérené méfidlo.

Zahradnictvi - kontroly zahradnictvi byly provadény v prodej-
nach zahradnictvi i u stankového prodeje a byly zaméfeny na
dodrzovani informacnich povinnosti, na fddné sezndmeni spo-
tfebitele s cenou nabizenych vyrobki a zda proddvajici vyda-
vd na zddost doklad o zakoupeni vyrobk( obsahujici vsechny
stanovené ndleZitosti. Nejcastéjsim nedostatkem bylo chybgjici
oznaceni rostlin nabizenych k prodeji jejich ndzvem, Gcelem u7iti
(letnicka, trvalka, apod.) a zpsobem jejich oSetfovani. V mensi
mife bylo zjisténo také nesezndmeni s cenou a vydani dokla-
du o zakoupeni vyrobku, ktery neobsahoval vsechny stanovené
ndlefitosti. Tato akce se konala opakované a Ize konstatovat, ze
se stav oproti minulému roku zlepsil, nebot z celkového poctu
provedenych kontrol bylo zjisténo pochybeni v 43,5 % oproti
59 % pochybeni zjisténych v roce 2018.

Inspektorat Ustecky a Liberecky organizoval také prednds-
kovou Cinnost. V prvni poloviné roku 2019 byl dokoncen péti
akcemi cyklus predndsek vzdéldvaciho cyklu pro studenty
stfednich Skol v rdmci programu MPQ se zaméfenim na spravné
spotiebitelské chovani. Tento projekt probihal od roku 2015
3 urceni zaméstnanci inspektordtu predndseli v jednotlivych
krajich v ramci celé Ceské republiky. Prednasky byly vnimény ze
strany Skol jako uzitecné a s ohledem na mnozstvi prenesenych
zkusenosti z praxe, také vyuZitelné v rdmci vyuky pfitomnych
Skol i pro bézny 7ivot. V kvétnu se feditelka inspektordtu spo-
lu s feditelem odboru kontroly zUcastnili Gvodniho semindfe
k akreditovanému rekvalifikacnimu kurzu ,Manazer posuzovani
shody vyrobk(”, na kterém sezndmili Ucastniky s pUsobnosti
Ceské obchodni inspekce v oblasti posuzovani shody stano-
venych vyrobkl. Inspektordt také vénoval pozornost aktudl-
nimu tématu, 3 to ochrané proti ,energetickym $mejdim”.

Kontrolni akce Pocet kontrol  Kontroly se zjisténim  Zjisténa poruseni v %
Zahrada Cech 24 8 33,3
770 let kralovského mésta Usti nad Labem 10 1 10,0
Zahradnictvi 23 10 43,5
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S ohledem na to, 7e nejvice rizikovou skupinou jsou seniofi,
predndseli zastupci inspektordtu pravé seniorim, a to na cel-
kem trech akcich. Seniofi byli v rdmci predndsek sezndmeni
s dosavadnimi praktikami tzv. energetickych $mejdd a bylo jim
vysvétleno, na co si maji davat pozor, aby se ochrdnili pred
nekalymi obchodnimi praktikami zprostfedkovateld uzavirani
smluv o doddvkach energii. Uvedené pfednasky byly ze strany
seniord velmi kladné hodnoceny.

> Inspektorat Kralovéhradecky a Pardubicky

Alkohol a tabak - prodej mladistvym - vzhledem k tomu, 7e
v roce 2018 vykazovalo zjisténi pfi kontroldch prodeje alkoholu
3 tabdkovych vyrobkd osobdm mladsim 18 let pomérné vysoké
procento zjisténi (54 %), tak i v roce 2019 se inspektordt béhem
celého roku zaméfoval na tuto oblast kontroly. S pfizvanymi
mladistvymi osobami probéhlo v roce 2019 celkem 165 kontrol
3 v 99 pfipadech byl prokdzan prodej alkoholu mladistvym, coz
¢ini 60 %.

Technické kontroly - inspektofi provedli napfiklad Setfeni vy-
robku drceného polystyrenu urceného pro dodate¢nou tepelnou
izolaci stavebnich konstrukci ve vztahu k dodrzovani zdkona
o technickych pozadavcich na vyrobky a pfislusného nafizeni. 7a
nesplnéni povinnosti daného vyrobci (neprovedeni postupu po-
suzovani shody) byla ulozena sankce ve vysi 30 000 K¢. V roce
2019 byla dokoncena kontrola zaméfend na vyrobce dievénych
oken a balkénovych dvefi, kdy za nesplnéni povinnosti vypraco-
vat prohlaseni o vlastnostech stavebnich vyrobkid pred uvede-
nim na trh byla uloZena sankce ve vy3i 150 000 KE.

Internetové obchody - tyto kontroly vykazuji dlouhodobé vy-
soké procento zjisténi poruseni platnych pravnich predpisi na
Useku ochrany spotfebitele. Inspektorat Krélovéhradecky a Par-
dubicky se opakované zabyval kontrolou internetového portd-

Pocet

Kontrolni akce kontrol

lu Viagogo, ktery zprostiedkovévd prodej vstupenek na rizné
kulturni a sportovni akce. Kontrola byla zahdjena na zaklade
vysokého poctu podnétl od spotfebiteld. Provedenou kontro-
lou bylo zjisténo poruseni nékolika paragrafi zékona o ochrané
spotiebitele, za coz byla spole¢nosti ulozena Uhrnnd pokuta ve
vysi 400 000 KC.

Predmétem kontrol byli také prodejci a poskytovatelé sluzeb
na regiondlnich akcich jako jsou hudebni festivaly, adventni
a farmafiské trhy, kulturni pamatky, sportovni akce. Behem
letni 3 podzimni sezdény byly provedeny kontroly hudebnich fes-
tivali napf. Hip Hop Kempu v Hradci Krdlové, festivalu Brutal
Assault v Jaroméfi a dale Slavnosti kralovny Elisky v Hradci
Krélové, Pardubice mésto sportu - Zlatd pfilba mésta Pardubic
a Steeplechase Velka Pardubicka. Zjisténd poruseni u téchto akci
se tykala predevsim nedodrzovanim zakona o ochrané spotiebi-
tele 3 zdkona ¢. 65/2017 Sb., kdy v rdmci letni rekreacni sezdny
bylo v jednom pfipadé zaznamendno poruseni zdkazu prodeje
alkoholickych ndpoji osobami mladsimi 18 let.

V rdmci pfipravy na zimni sezénu byla provedena i kontrola
poctivosti prodeje u prodejcd pevnych paliv. V jednom pfipadé
byl zjistén rozdil v hmotnosti dodaného uhli ofech I. v nepro-
spéch spotfebitele 0 324 kg, coZ ve financnim vyjadrent Cinilo
1257 K¢. Pripad byl fesen ve spravnim fizeni.

I'v roce 2019 pokracovala spoluprace se sdélovacimi prostred-
ky (Tv, tisk, rozhlas), kdy se redaktofi castnili kontrol pfimo
v terénu (napf. vdnocni trhy, prodej pyrotechniky).

Z3stupci inspektordtu také poradali besedy na strednich Sko-
lach, kde byli studenti seznamovani s ¢innosti a pravomocemi
(0l a informovani o jejich pravech v postaveni spotrebiteld pre-
devsim v souvislosti s ndkupy v e-shopech. Zarovef se inspek-
tordt zapojil do celostatni akce MPSV ,Dny senior(i”, kdy zdstup-

Kontroly se zjiSténim

Zjisténa poruseni v %

Zimni sezéna Pec p. Sn. 30. 1. 2019 16 6 37,5
zimni sezona Spindlertv Mlyn 14. 2. 2019 20 6 30,0
Vysoké Myto 28. 2. 2019 25 M 44,0
Opocno, Dobruska 14. 3. 2019 23 1 47 8
Litomysl 25. 4. 2019 19 15 79,0
Ceska Skalice 23. 5. 2019 22 5 18,2
Policka 27. 6. 2019 12 7 58,3
HIP HOP Kemp HK 16. 8. 2019 6 6 100,0
Slavnosti Kralovny Elisky HK 7. 9. 2019 6 5 83,3
( Kostelec, Upice, Rtyné v P. 20. 9. 2019 20 1 55,0
Zlaté pfilba Pardubice + Velka pardubicka 9 5 56,0
Hlinsko 30. 10. 2019 19 I} 57,9
Hostinné 21. 11. 2019 23 12 52,2
Prodej alkoholu mladistvym 19. 12. 2019 12 8 66,6
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ci inspektordtu zajistovali v Nachodé a v Chrudimi v rémci besed
poradenstvi a nabidku propagacnich letdkd s informacemi, jak
se maji seniofi chovat pfi podomnich nabidkdch zboZi a sluzeb
spojenych s nabidkami zprostiedkovani dodavatell energit.

V roce 2019 inspektordt navdzal na Uspésnou spoluprdci
s ostatnimi dozorovymi orgdny. Mésicné byly provddény spo-
lecné kontrolni akce ve vybranych lokalitdch Kralovéhradeckého
a Pardubického kraje. Konkrétni vysledky zjisténi jsou prehledné
uvedeny v tabulce.

> Inspektorat Jihomoravsky a Zlinsky

Nabidka, prodej a skladovani vyrobki porusujicich prava du-
Sevniho vlastnictvi - padélky vyrobki svétovych znacek byly za-
jistény nejen na stancich v trznicich, ale i v tzv. ,kamennych” ob-
chodech. V této oblasti dozoru proved! inspektordt ve spoluprci
s Policii CR v roce 2019 tii velké kontrolni akce, béhem nichz bylo
73jisténo zbo7i v hodnoté origindli dosahujici ¢astky témér 45 mi-
lionG KE. V rdmci téchto akel inspektofi vyuZivali pravomoc zjednat
si pistup do uzavrenych prostor i bez souhlasu jejich vlastnika.

Alkohol a tabak - prodej mladistvym - z hlediska spolecenské
nebezpecnosti 1ze mezi nejzévaznéjsimi kontrolnimi zjisténimi
zminit poruseni zdkazu prodeje alkoholu mladistvym. Opro-
ti roku 2018 se pocet kontrol, kdy byl alkohol mladistvému
prodan, sice snizil, nicméné v nékterych pfipadech dochdzelo
k opakovanym porusenim zdkona ze strany tychZ podnikateld.
V jednom pfipadé naprosto zfejmého porusovani zdkona in-
spektordt sahl k mimofddné sankci a ulozil podnikateli vedle
pokuty také zakaz cinnosti.

Bezpecnost vyrobki - v oblasti bezpecnosti vyrobkd vychdzela
¢innost inspektordtu z Programu dozoru nad trhem vydaném

trubek nebo byly zjistény nedostatky ve sklapécich mechaniz-
mech, coz mlze zplsobit u uZivatelt, déti, poranénf prstd.

Inspektordt také zajistil 1 kus nebezpecného vyrobku - kera-
mickd objimka E27 s tahovym vypinacem EF-HT27. Tato objim-
ka neni konstruovana tak, aby patice svételnych zdroji nebyla
pistupnd dotyku pfi vklddani. Zavit Zarovky je spojen s Zivou
Casti zavitu objimky. | kdyZ tato objimka na prvni pohled pi-
sobi bezpecné, mlze ve skutecnosti zpUsobit Uraz elektrickym
proudem. Na vyrobek bylo vydano ochranné opatfeni spocivajici
v zdkazu distribuce.

U dozorové Cinnosti zaméfené na radiovd zafizeni inspektofi
spolupracovali s inspektory Ceského telekomunikacniho Ufadu,
ktefi maji k dispozici méfici zafizeni, na zdkladé jehoi méfeni
|ze prokdzat, e nékterd kontrolovanad zafizeni (napf. auticka na
ddlkové ovlddani, bezdratové zvonky, vysilacky) pracuji na kmi-
toctech, které nejsou schvdleny pro tyto vyrobky Vseobecnymi
opravnenimi, vydanymi CTU.

Inspektordt vénoval také pozornost kontrole supermarketi
a hypermarket s prodejem potravin, kde dochdzelo k poruso-
vani zakona, zejména pak k predrazovani ndkupu, a to mnohdy
i 0 nékolik stovek korun. V priabéhu roku 2019 proved! inspek-
tordt i nékolik specificky zaméfenych kontrolnich akci, které
vychézely jak z podnétl spotfebitell, tak z nové prévni Gpravy.

Iminit Ize kontrolu taxisluieb provedenou v Mikulové, nebo
mimofddnou kontrolni akci zaméfenou na dodrZovani nafizeni
(EU) 2018/302 Evropského parlamentu a rady ze dne 28. Uno-
ra - tzv. geoblocking (uZivatelé na internetu maji mit stejné
podminky pfi ndkupu v rdmci Evropské unie, nelze je omezovat
7 hlediska aktudIni polohy, bydlisté a statni pfislusnosti).

Kontrolni akce Pocet kontrol Kontroly se zjisténim  Zjisténa poruseni v %
Taxi a restaurace Mikulov 2 40,0
Geoblocking 3 60,0
Kontrola prodeje alkoholu mladistvym 30 23 76,6

Ustrednim inspektoratem Ceské obchodni inspekce. Déle inspek-
tofi reagovali na aktudlni situaci na trhu - vyhleddvali v databazi
spotfebitelskych podnétd, v databdzi nebezpecnych vyrobkd RA-
PEX a jinych inspektordtd k dosetfeni u dodavatelskych hospo-
darskych subjektu.

Pfi kontrolach hracek jsou opakované nalézany vyrobky, které
trpi formalnimi nedostatky ve znaceni, ale také ty, které mohou
byt pro déti nebezpecné. Hracky napf. obsahuji oddélitelné malé
komponenty, které predstavuji nebezpeci spolknuti nebo vdech-
nuti. D3le byly na trhu nalezeny sklddaci hracky - 2 druhy kocdrka
pro déti ve tvaru ,Golfky“ nebo 1 druh détského susdku na pré-
dlo. U obou hracek chybélo zakryti vycnivajicich ¢3sti konstrukci,
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V roce 2019 obdrZel inspektordt fadu stiznosti tykajicich se
cestovnich kanceldfi, které v rdmci své kontrolni ¢innosti pro-
véfoval.

> Inspektorat Olomoucky a Moravskoslezsky

Méfidla pro méfeni rozmérd (NV 120/2016 Sb.) - v rdmci
kontrolni akce bylo provedeno 5 kontrol a kontrolovany byly
4 typy vyrobkd. Provedend kontrolni akce se uskutecnila u 5 dis-
tributor(. Zjisténé nedostatky u dvou kontrol byly feseny formou
piikaz na misté. Soucasné byl na zakladé provedenych kontrol
zaméfenych na znaceni a technickou dokumentaci doddvanou
s vyrobkem rovnéz zmapovan rozsah vyrobci méfidel v CR.



Objimky E27 pro svételné zdroje - kontrolovano bylo celkem
17 typl vyrobky - Objimky E27 pro svételné zdroje u 9 distribu-
tord a 1 dovozce. Predmétem kontrol byly vyrobky, které byly
vybaveny pro drzeni svételného zdroje (Zérovky) objimkou E27.
Jednalo se jednak o samostatné objimky se zdvitem E27, které
byly pfipadné opatfeny i zabudovanym vypinacem, nebo zdvi-
tovou objimku, kterd je pro drzeni svételného zdroje opatfena
Edisonovym z3vitem E27 a jeji soucdsti byla vidlice pro zasunuti
do sitové zdsuvky. Dale byly predmétem kontroly adaptory, tj.
redukce pro pfizpisobeni napf. objimky E14 ¢ GU10 pro zdroj
svétla se zdvitem E27. Vedle nedostatkd ve znaceni vyrobki
stanovenym oznacenim CE, typovym oznacenim, technickymi
Udaji a identifikaci vyrobce 3 jeho adresy bylo u vsech kon-
trolovanych vyrobki zjisténo, Ze technické provedeni vyrobku
nevyhovélo bezpecnostnim pozadavkim technické normy, které
uklddaji, ze objimky E27 musi byt konstruovény tak, aby pa-
tice (zavit) svételnych zdroju nebyly pristupné dotyku, pokud
se po dobu vkladani staly Zivymi ¢astmi. Vyrobky nevyhoveély
3 technickd opatfenf vyrobkl nebyla stanovena tak, aby osoby
byly pfiméfené chranény pred nebezpecim fyzického poranéni
nebo jiného poskozeni, které by mohlo byt zpisobeno pfimym
dotykem, jak uklada pfiloha 1 bod. 2 pism. a) k nafizeni vlddy
¢. 118/2016 Sb., 0 posuzovani shody elektrickych zafizeni urce-
nych pro pouzivani v urcitych mezich napéti pfi jejich dodavani
na trh (Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/35/EU).

Stavebni materialy v internetovych obchodech - kontrolni akce
byla zaméfena na stavebni vyrobky, u kterych bylo kontrolovano
zejména plnéni povinnosti vyplyvajici z nafizeni (EU) ¢. 305/2011
v ndvaznosti na piislusnou harmonizovanou technickou specifika-
ci. Zjisténé nedostatky byly prevazné administrativniho charak-
teru. Jednalo se o nesoulad formadlniho charakteru podle ¢lanku
59 nafizeni (EU) €. 305/2011, av3ak ve tfech piipadech byly zjis-
tény nedostatky, kterymi doslo k poruseni ¢l. 14 odst. 2 nafizeni.
73 tyto nedostatky byly odpovédnym hospodéiskym subjektim
uloZeny pokuty v piikaznim fizeni na misté. 7 provedené kontroln
akce vyplyva, Ze u Sesti kontrolovanych typl vyrobk( byly zjiste-
ny nedostatky prevainé formdlniho charakteru, které distributofi
na zdkladé ulozenych opatfeni odstranili nebo k jejich odstranéni
provedli nezbytnd opatfeni k ndpraveé.

Textilni vyrobky s nesprdvnym oznacenim BAMBUS - inspek-
tofi zjistili vysoké procento pfipadd, kdy vyrobky byly oznace-
ny v rozporu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU)
¢. 1007/2011, o ndzvech textilnich vidken, tim Ze uvddély, ze
pouzitym materidlem je BAMBUS. Vyrobky vldkna bambusu ne-
obsahovaly a dochazelo tak ke klamani spotfebitele. Z celkové-
ho poctu zjisténych nedostatki v 59 pfipadech se v 55 pfipa-
dech jednalo prévé o neoprdvnéné oznaceni BAMBUS.

Ldravotnicka zafizeni, 1azné a Skoly - pfi kontroldch prode-
je a poskytovani sluzeb se zjisténé nedostatky tykaly prede-
vsim nedodrZeni miry ndpojd, nevydanych dokladl o prodeji na
7adost spotfebitele, fadného sezndmeni s cenou.

Kavarny a cukrarny - pii téchto kontroldch bylo mimo jiné zjis-
téno ve 4 pfipadech prodani alkoholu nezletilym osobdm, tyto
piipady byly feSeny v ramci navaznych spravnich fizeni.

Lahradnictvi - nejcastéjsim nedostatkem byla nesprdvnd, nebo
chybéjici informace o cené proddvanych vyrobki ¢i poskytova-
nych sluzeb, v jednom pfipadé byl prokdzan prodej alkoholu
mladistvym.

Senovska burza v Ostravé - jednalo se o nékolik etap kont-
rol stankového prodeje ve spoluprdci s pracovniky Celni spra-
vy zaméfenych na dodrzovani zdkona o ochrané spotiebitele
s preventivnim prvkem dodrZovani zdkazu prodeje vyrobki po-
rusujicich nékterd préva dusevniho vlastnictvi. Prodejci chybovali
predevsim v nedodrzeni povinnosti fadné oznacit vyrobky cenou
3 dalsimi ze zdkona pozadovanymi informacemi. Nedostatky
byly zjistény u vsech proddvajicich.

Pamatka zesnulych - v obdobi pred timto svatkem bylo pro-
vedeno celkem 69 kontrol zaméfenych na prodej vyrobki a po-
skytovani sluzeb spojenych se svatkem Pamadtky zesnulych.
Nedostatky byly zjistény u 41 prodavajicich, tj. 59,4 %. Mezi
nejcastéjsi zavady patfilo nesezndmeni s cenou, v povinném
znaceni vyrobk a nevydani dokladu o koupi na 73dost spotfe-
bitele. 7a zjisténé nedostatky bylo prikazem na misté uloZeno
celkem 37 pokut ve vysi 43 600 K¢. Ve 4 piipadech byly zjis-
téné nedostatky podkladem pro zahdjenf fizeni z moci Gfedni.
V 15 pfipadech byl vydén zakaz na 34 druhi/266 kusi vyrobka,
které neodpovidaly pozadavkim zvldstnich pravnich predpisd,
v celkové hodnoté 23 769 K¢ ai do zjednani ndpravy nedo-
statkd.

Kravaisky odpust - kontrolni akce byla zaméfena na prodej
vyrobkd a poskytovani sluzeb ve stancich a provozovnach ve-
fejného stravovani pfi kondni Kravafského odpustu v Kravafich
ve Slezsku. Kontrolovano bylo celkem 12 prodavajicich (cukrar-
ny, restaurace, stanky s obcerstvenim, cukrovinkami, pokrmy,
alkoholem a textilem). Zavady byly zjistény u 6 prodavajicich,
tj. 50 %. 7a zjisténé nedostatky bylo ulozeno 5 pokut piikazem
na misté ve vysi K& 6 000 K¢. Nedostatky zjisténé u 1 proda-
vajiciho jsou pfedmétem fizeni z moci Gfedni. Na 1 kus vah byl
vydan zdkaz pouiivani az do zjednani napravy nedostatkd.
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Kontroly Ljisténd

Kontrolni akce Pocet kontrol se Zjiéténim  poruseni v %
Méfidla pro méfeni rozmérl 5 2 40
Objimky E27 pro svételné zdroje 10 9 90
Stavebni materidly v internetovych obchodech 3 2 67
Textilni vyrobky s nesprdvnym oznacenim BAMBUS 68 59 87
Prodej a sluzby ve zdrav. zafizenich, laznich, skoldch 33 12 36
Predzahradky kavéren a cukrdren 76 44 58
Zahradnictvi 63 38 60
Senovska burza 24 24 100
Pamétka zesnulych 69 4 59
Kravarsky odpust 12 6 50
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6. MEZINARODNI SPOLUPRACE

Ceskd obchodni inspekce se dlouhodobé aktivné Gcastni me-
zindrodnich kontrolnich projektd. V rdmci spolecnych kontrolnich
akci i ve formé Ucasti na spolecnych akcich odborniki a or-
ganizovanych pracovnich skupin pod zdstitou Evropské komise
s cilem celkového zlepSovani Grovné ochrany spotfebiteld. Jednd
se o jednotlivé projekty, spolufinancované a koordinované Ev-
ropskou komisi prostrednictvim externiho organizdtora, a stalé
skupiny ADCO pro spravni spolupraci dozorovych organd ¢len-
skych zemi EU a ESVO pro jednotlivé vyrobkové kategorie.

(Ol ve spolupraci s dalsimi dozorovymi organy v Ceské repub-
lice publikuje rocni pldn dozoru nad trhem dle ¢l. 18 nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (ES) . 765/2008, kterym se sta-
novi pozadavky na akreditaci a dozor nad trhem tykajici se uva-
déni vyrobkd na trh. Plan za Ceskou republiku zasild Evropské
komisi Ministerstvo pramyslu a obchodu CR. COI prostiednictvim
dotaznikii @ na zaseddnich pracovnich skupin sdili zkusenosti
7 kontrolni ¢innosti a nové moznosti pro zlepseni dozorové ¢in-
nosti ve vyrobkovych oblastech i v oblasti sluzeb spadajicich
pod nafizeni a smérnice EU, které ndlezi do jeji pisobnosti.

Ceska obchodni inspekce byla i v roce 2019 narodnim ad-
ministrdtorem systému ICSMS 3 soucasné kontaktnim bodem
7a Ceskou republiku pro tym ICSMS Evropské komise. Narodni
administrator zabezpecuje aktivovani nebo deaktivovani pristu-
pi do tohoto systému pro vsechny dozorové organy v Ceské
republice a feseni pripadnych problémd s tymem ICSMS Evrop-
ské komise. V ramci vlastni cinnosti COI zabezpecuje vkladani
informaci o testovanych vyrobcich a naslednou sprdvu zéznami
v systému (pfijem a odesilani bezpecnostnich dolozek a batond,
tj. pfeddvani zaznamu k dofeseni, do a ze zemi Evropského hos-
podaiského prostoru).

(Ol je rovné aktivnim clenem evropského systému pro rych-
lou vymeénu informaci o nebezpecnych vyrobcich RAPEX, kde
pres kontaktni misto tohoto systému na Ministerstvu primyslu
3 obchodu CR prijima a odesila ozndmeni (,,notifikace”) o ne-
bezpecnych vyrobcich. COI je také clenem sité pro vymeénu
informaci o vnitfnim trhu IMI, kterd umoZiiuje vnitrostatnim,
regiondlnim 3 mistnim statnim orgdnim zapojenym do této
sité snadno a rychle komunikovat se svymi partnery v zemich
Evropského hospodafského prostoru.

Ceskd obchodni inspekce se Gcastni i spoluprace presahujici
hranice Evropské unie v oblastech s vazbou na ochranu spotfe-
bitelskych zajmi. Jde o poradni skupinu Evropské hospodaiské
komise OSN pro dozor nad trhem - MARS, jejiz pravidelnd zase-
dani slouzi jako férum pro diskusi a vyménu zkusenosti a infor-
maci mezi subjekty zapojenymi do dozoru nad trhem v zemich
Evropy, severni Ameriky a Asie. COI se castni pravidelnych za-
sedani. Déle je to pracovni skupina evropské organizace pro
spolupréci v oblasti legdIni metrologie WELMEC, kterd se zabyva
otdzkami dozoru v oblasti metrologie. Prace této skupiny Uzce
souvisi s ¢innostmi skupiny pro spravni spolupraci ADCO MI, obé
skupiny pofadaji spolecnd zasedani a vzajemné vyuzivaji sdile-
nych informaci.

Po vsech téchto liniich probihd vymeéna a sdileni informaci
3 know-how, které jednoznacné posiluje celkovou Uroven prace
jednotlivych dozorovych organd, a COI toho v maximélni mife
vyuzivd pro vlastni cinnosti. Zavéry z koordinovanych projektd
3 intenzivnéjsi vyuzivani informacnich systémua se promitaji do
rychlejsich a Gcinnéjsich reakci na nalezené nevyhovujici vyrob-
ky a pomadhaji Ceské obchodni inspekci v plnéni jejiho poslani
i 78vazkd vyplyvajicich z legislativy.

»>»> 6.1Spoluprace v rdmci spolecnych projekti zaméienych na zefektivnéni

dozoru nad trhem
PROSAFE

Neziskovd profesni organizace pro organy dozoru nad trhem
PROSAFE (Férum bezpecnosti vyrobk v Evropé) organizovala
pro Evropskou komisi balicek spolecnych aktivit dozorovych or-
ganl v programu JA2016, které v roce 2019 byly dokonce-
ny a vyhodnoceny. Na tyto projekty navézal v pribéhu roku
program CASP (Koordinované aktivity pro bezpecnost vyrobkd).
V rdmci poslednich aktivit JA2016 se COI podilela na koordinova-
nych kontrolnich akcich zaméfenych na Prostredky péce o dité -
détskd nositka a postylky, Elektrické hracky a Prostredky péce
0 vlasy, a také na horizontaInim projektu na analyzu rizik viech
vyrobkd zafazenych do dilcich vyrobkovych projektd. Zdstupce
(Ol se zGcastnil zasedani Valné hromady sdruzeni PROSAFE, kde
probéhlo zavérecné shrnuti vysledkl projektu spoletnych aktivit
v programu JA2016.

Vice informaci ke spolecnym kontrolnim akcim je uvedeno
v ¢asti 3.2 Mezindrodni kontrolni akce.

CASP 2019

Pro rok 2019 Evropskd komise (DG Growth) rozhodla zménit
zplsob organizovani mezindrodnich spole¢nych akci v oblasti
bezpecnosti vyrobkd, které jsou financovany z grantu EK. V re-
Zii konsorcia EY Belgium, Pracsis a BSI byl zahdjen dalsi blok
koordinovanych ¢innosti pod ndzvem CASP 2019 (Coordinated
Activites on Safety of Products). V porovndni s projekty JA2015
3 JA2016 v re7ii PROSAFE byla zkrdcena doba trvani projektd
7 26 na 15 mésicd a vice je vyuzivdna on-line komunikace.
(0l se aktivné wcastnila ctyf vyrobkovych aktivit zaméfenych
na hracky (mékce vycpané hracky a slizové hracky), nabijecky
a osobni dopravni prostredky.
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V rdmci nového mezindrodniho projektu CASP 2019 financo-
vaného z grantu Evropské komise byly vedle koordinovanych
kontrolnich akci spustény i horizontdlni aktivity, mezi nimi pro-
jekt zaméfeny na posuzovani rizik. V roce 2019 probéhlo jediné
jedndni této pracovni skupiny. Nové slozend pracovni skupina
pod vedenim zdstupcl DG Justice byla v rdmci jednani sezna-
mena s novym provadécim rozhodnutim Evropské komise (EU)
2019/417, které stanovi pokyny pro vystrazny systém pro ne-
potravindfské vyrobky RAPEX. Déle byl predstaven aktualizovany
nastroj pro tvorbu posouzeni rizik, ktery spravuje Evropskd ko-
mise, ktery nynf jiz obsahuje preddefinované Sablony vytvorené

pracovni skupinou na posuzovani rizik v predchozich projektech
pod z3stitou PROSAFE. Pracovni skupina déle pracovala na $a-
blondch pro posuzovani rizik u vyrobku, které jsou zafazeny do
projektu CASP 2019. Jednalo se o vyrobky mékce vycpanych
hracek, nabijecek (USB nabijecky, nabijecky pro notebooky
3 nabijecky pro dobijeci baterie), détskych sedatek na kolo,
elektrickych osobnich dopravnich prostfedkd (el. kolobézky

3 kola, hoverboardy apod.) a baterie.

Vice informaci ke spolecnym vyrobkovym akcim je uvedeno
v ¢asti 3.2 Mezindrodni kontrolni akce.

»>»> 6.2 Skupiny pro spravni spolupraci ADCO

V roce 2019 Ceska obchodni inspekce nadale spolupracovala
s dozorovymi organy z jinych ¢lenskych zemi EU v pracovnich
skupindch ADCO pro administrativni spoluprdci pod smérnicemi
a nafizenimi Nového legislativniho ramce, které zahrnuji jed-
notlivé vyrobkové sektory. Zasedani pracovnich skupin ADCO se
konaji pravidelné jednou nebo dvakrt rocné, pficem7 predmé-
tem jednani jsou predevsim otdzky vykonu dozoru nad sek-
torem trhu spadajiciho do jejich plsobnosti. Jejich obsahovou
ndplni prace je mimo jiné vymeéna informaci o konkrétnich pfi-
padech nevyhovujicich vyrobkd, vyklad legislativnich pozadavku
a evropskych harmonizovanych norem, pfiprava stanovisek pro
Evropskou komisi, pfiprava a provadéni mezindrodnich preshra-
nicnich dozorovych kampani apod. 7 28 existujicich pracov-
nich skupin ADCO se zastupci COI v roce 2019 podileli na praci
v 17 skupinéch:

> ADCO ATEX - Zafizeni a ochranné systémy urcené pro
pouZiti v prostiedi s nebezpecim vybuchu (Smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2014/34/EU),

> ADCO (PR - Stavebni vyrobky (Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 305/2011),

> ADCO EMC - Elektromagnetickd kompatibilita (Smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2014/30/EU),

> ADCO GAR - Plynové spotfebice (Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016,/426),

> ADCO LIFTS - Vytahy a bezpecnostni komponenty pro vytahy
(Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/33/EU)

> ADCO LVD - Nizké napéti (Smérnice Evropského parlamentu
a Rady 2014/35/EU),

> ADCO MACHINE - Strojni zaffzeni (Smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2006/42/ES),

> ADCO MED - Lodni wvystroj (Smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2014/90/EU),
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> ADCO NOISE - Hluk (Smérnice Evropského parlamentu
a Rady 2000/14/ES),

> ADCO PED/SVPD - Tlakové zafizeni / Jednoduché tlakové
nddoby (Smérnice Evropského parlamentu a Rady
2014/68/EU a Smérnice Evropského parlamentu a Rady
2014/29/EU),

> ADCO RED - Radiovd zafizeni (Smérnice 2014/53/EU
Evropského parlamentu 3 Rady),

> ADCO RCD - Rekreacni plavidla a osobni plavidla (Smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2013/53/EU),

> ADCO ROHS - Omezeni pouzivani nékterych nebezpecnych
tek (Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2011/65/EU),

> ADCO TEXTILE - Oznacovani textilif (Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) ¢. 1007/2011),

> ADCO TOYS - Bezpecnost hracek (Smérnice Evropského
parlamentu a Rady 2009/48/ES),

> ADCO TPED - Prepravitelnd tlakovd zafizeni (Smérnice
Evropského parlamentu a Rady 2010/35/EU),

> ADCO MI - Méfidla a vdhy s neautomatickou Cinnosti
(Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/32/EU
3 Smérnice Evropského parlamentu a Rady 2014/31/EU).

Spolecné dozorové projekty ADCO

V roce 2019 se Ceska obchodni inspekce zucastnila ctyf koor-
dinovanych kontrolnich akci na vyrobky. Byly realizovany odbéry
3 testovani vyrobkd v oblasti prenositelnych plynovych ohfiva-
¢, domdcich spotfebici s vyuZitim Internetu véci, a soldrnich
panell. Déle probéhla detailni pfiprava na kontrolni akci kabely
pouZivané na stavbach.

Vice informaci ke spolecnym vyrobkovym akcim je uvedeno
v ¢asti 3.2 Mezindrodni kontrolni akce.



»>»> 6.3 Expertni skupiny Evropské komise

Pfi Evropské komisi pdsobi expertni skupiny pro oblast vniti-
niho trhu s vyrobky, ve kterych se v roce 2019 angazovali téz
zastupci Ceské obchodni inspekce. V ramci legislativnich zmen
bude (ast téchto aktivit v blizké budoucnosti predana Minister-
stvu pramyslu a obchodu CR.

IMP-MSG - Skupina pro dozor nad trhem

Skupina se vénovala problematice prechodu nékterych usta-
noveni nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 765/2008
pod novou pravni normu - Nafizeni Evropského parlamentu
3 Rady (EU) 2019/1020 o dozoru nad trhem 3 souladu vyrobki
s predpisy, zejména zfizeni Sité EU pro soulad vyrobkd s pred-
pisy (EUPCN) a ustanoveni ¢l. 4 nafizeni o odpovédném hospo-
datském subjektu pfi uvadéni vyrobkl na trh. EUPCN by méla
posilit spolupraci a sdilenf informaci a osvédcenych postupi
mezi organy dozoru nad trhem, celnimi organy a Evropskou ko-
misf, optimalizovat potfeby a vyuziti kapacit dozorovych orgdni
3 pracovnich skupin ADCO, to vse na podporu efektivnéjsiho
dozoru nad trhem a vysledného posileni ochrany spotiebiteld.
Skupina projednavala otdzky financovani, administrativni i obsa-
hové podpory, zahdjila ¢innosti tykajici se problematiky vymény
dat a jednotné digitalni brany, a navrhla uskutecnéni meziod-
vétvovych spolecnych akci, napt. kontroly vyrobkd podléhajicim
nékolika prvnim predpisim, kontrole elektronického obchodo-
vani a dalsi. Pilotni odvétvové i meziodvétvové projekty budou
zahdjeny v roce 2020 a proveéfi navrhované koncepty spoluprd-
ce. Skupina se dale vénovala problematice rostouciho objemu

obchodd uskutecnénych elektronicky a moznostem Gcinného
dozoru v této oblasti. Dansko, Nizozemsko a Estonsko pracuji na
vyvoji nového software s vyuZitim umelé inteligence, ktery by
umoznil identifikovat nebezpetné a nevyhovujici vyrobky pro-
ddvané on-line na bazi strojového uceni, rozpoznavani obrazka,
tézby textu a carovych kodu.

IMP-ICSMS - Skupina pro informacni a komunikac-
ni systém o dozoru nad trhem

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1020
0 dozoru nad trhem a souladu vyrobkd s predpisy urcuje, e
dozorové organy budou vyuzivat ICSMS pro sdilenf informaci
0 vysledku kontrol v Sirsim méfitku, a to s Gcinnosti od polovi-
ny roku 2021. To si 73d3 urcité Gpravy systému, ktery by mél
byt vyuzivan kromé primdrniho urceni ke sdileni 4daji o kont-
rolovanych vyrobcich téz jako komunikacni ndstroj pro zadosti
0 vzdjemnou pomoc mezi ¢lenskymi zemémi, pro komunikaci
3 prenos informaci mezi celnimi orgény a organy dozoru, pro
dohody o spole¢nych aktivitach s jinymi orgdny a v neposled-
ni fadé pro umoznéni pfimého prenosu informaci mezi ICSMS
3 Rychlym vystraznym systémem pro nebezpecné nepotravindi-
ské vyrobky RAPEX. V delsim horizontu bude feseno datové roz-
hrani mezi ICSMS 3 systémy uzivanymi celnimi organy, pfipadné
jednotlivymi dozorovymi organy. Jednim z ¢asto zmifovanych
problémi je jazykova bariéra. Evropskd komise proto zkoumd
moznosti modulu strojového prekladu, jehoz integrace odvisi od
posouzeni jeho nakladové efektivnosti.

»>»> 6.4 Mezinarodni expertni skupiny

Mezindrodni poradni skupina MARS EHK OSN

Ceskd obchodni inspekce se tcastni zasedani poradni skupiny
MARS (Market Surveillance Advisory Group), kterd plsobi v rdm-
ci pracovni skupiny Evropské hospodéfské komise OSN (UNECE).
Mezivlddni pracovni skupina UNECE WP6 pro spolupréci v oblas-
ti requlace a standardizace vyviji cinnost pro posfleni souladu
existujicich requlacnich predpisi v konkrétnich odvétvich, kterd
maji zasadni dopad na udrZitelny rozvoj, a podporuje pouzivani
norem jako ndstroje ke snizovani prekdzek obchodu, podporu
inovace a zvySenou odolnost vici rizikim zpGsobenym pfirodou
i clovekem. Cilem jeji poradni skupiny je vytvofit férum pro
diskusi mezi vsemi subjekty zapojenymi do dozoru nad trhem
v riznych ¢astech svéta, podpofit sdilenf informaci o osvédce-
nych postupech a podpofit Ulohu dozorovych orgdnd. Stézejnim
bodem zaseddni v cervenci 2019 bylo predstaveni systému do-
zoru nad trhem v rdmci Euroasijské hospodaiské unie a v Turec-
ku, 3 to jak z hlediska legislativy, tak z hlediska vykonu kontroly,
3 moznosti systému kontroly smérem k mezindrodnimu obcho-
du a on-line obchodu.

Pracovni skupina WELMEC WG5

Evropskd organizace pro spolupraci v oblasti legdlni metrolo-
gie WELMEC sdruzuje 37 zemi Evropy a jejim poslanim je koor-
dinace pravidel a dozoru v celé oblasti metrologie. Zastupce COI
reprezentuje Ceskou republiku v pracovni skupiné WG5S, kterd
se zabyva oblasti metrologického dozoru a Uzce spolupracuje
se skupinou EK pro administrativni spoluprdci v oblasti méfidel
ADCO MI. Na pravidelném spoletném zasedéni se skupiny za-
byvaly spolecnou problematikou kontroly vydejnich stojand na
kapalnd paliva, vah s neautomatickou cinnosti pro pfimy prodej
vefejnosti a pro lékaiské Gcely, soucasnou absenci legislativy
pro nabfjeci stanice pro automobily, a potfebé vétsi harmoni-
7ace vzdjemného uzndvani autorizaci a periodického ovérovani
v odvétvi vazeni.
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7. ODBOR SPOTREBITELSKEHO PORADENSTVI

»>»> 7.1 0ddéleni poradensko - informacnich sluieb

0ddeéleni poradensko-informacnich sluzeb (PIS) zajistuje pora-
denskou cinnost COI na zakladé ustanoveni § 13, odst. 2, pism.
b) zékona o Ceské obchodni inspekci. Kromé poskytovani po-
radenstvi a informaci spotfebitelim jsou v souladu se Strategif
(Ol poskytovany zakladni informace souvisejici s kompetencemi
(0l také podnikatelskym subjektim, a to zejména za Ucelem
zvysent jejich informovanosti a predchdzeni moznym porusenim
jejich povinnosti v dozorové pasobnosti COI. 0ddéleni sestéva
7 celkem 8 tabulkovych mist, obdobné jako v pfipadé oddéleni
ADR jsou zaméstnanci fyzicky rozmisténi na jednotlivych inspek-
torgtech COl.

V souvislosti se vznikem specializovaného oddéleni byla po-
¢atkem roku 2018 zfizena centralizovand telefonni poradenskad
linka COl, prostfednictvim které je mozné kromé individuali-
z0vané konzultace s pracovnikem COl, automatizované ziskat
zékladni informace o spotebitelskych prévech a cinnosti COI.
Podle volby volgjiciho jsou telefonnim automatem sdélovény
strukturované informace ke kazdému zvolenému tématu, na
konci kazdé volby je pak opét moznost volby pro prepojeni na
operdtora - zameéstnance COI. Za rok 2019 piijala telefonni linka

vice nez 63 000 hovord, z toho 27 300 volgjicich vyuZilo prepo-
jeni na zameéstnance COl.

Pisemnych podani, tedy dotazd ¢i ozndmeni COI, bylo v rdmci
oddéleni vyfizeno 15 844, moznosti osobniho poradenstvi za-
jistovaného PIS v sidlech jednotlivych inspektordta COI vyuzilo
pfes 2 500 spotfebitell.

Kromé poskytovani obecného spotfebitelského poradenstvi
PIS odkazuje na moznosti mimosoudniho feseni sporid, tedy
pfipadné asistuje spotfebitelim pfi podani névrhu na zahdje-
ni fizeni ADR. Ddle od vefejnosti pfijima podnéty ve smyslu
§ 42 spravniho fadu, které pfipadné preddvd k vyuZiti mistné
piislusnym inspektoratdm COI ¢i jinym spravnim Gfadim. V sou-
vislosti s nezfidka prehnané velkymi pfedstavami o cinnosti
a kompetencich COI se bohuzel PIS potykd s velkym mnozstvim
podani, ktera jsou mimo jakoukoliv vécnou prislusnost COI. Ve-
fejnost je tak casto pouze odkazovdna na pfislusny dozorovy
Ufad, pfipadné do soukromoprévni roviny k feSeni pfed obec-
nymi soudy.

»>»> 7.2 Evropskeé spotiebitelské centrum

Evropské spotrebitelské centrum (ESC) poskytuje bezplatné
Ceskym spotfebitelim informace o jejich pravech pfi nakupovani
v jinych zemich Evropské unie, Norsku a Islandu. Pomahd jim
fesit spory s prodejci zbo7i a poskytovateli sluzeb 7 téchto zemi.
ESC vsak neni oprdvnéno k feseni sporl Ceskych spotfebiteld
s ceskymi obchodniky. Ceské pracovisté ESC vzniklo v roce 2005
pfi Ministerstvu primyslu a obchodu a od 1. ledna 2009 pisobi
pii Ceské obchodni inspekci, kterd se spolecné s Evropskou ko-
misi podili na financovani jeho ¢innosti.

V roce 2019 bylo ¢eské ESC v rémci své poradensko-asistencni
¢innosti spotrebiteli kontaktovano celkem ve 2 868 piipadech,
coz bylo 0 sedmnéact vice nez v roce predchozim. Z toho vice nez
850 spotfebitelim centrum pfimo pomahalo mimosoudni cestou
fesit jejich spotrebitelské spory s podnikateli z jinych zemi EU,
Norska a Islandu.

Evropské spotfebitelské centrum, kromé piimé asistence spo-
trebitelim a informacné-poradenské cinnosti v oblasti spotfe-
bitelskych prév na evropském trhu, se vénovalo ve spolupréci
se zahranicnimi partnery v uvedenych zemich (sit ESC) také
aktivitdm s cflem posilit informovanost spotebiteld o jejich pra-
vech na vnitfnim trhu EU. Pracovnici eského centra se zucastnili
veletrhu cestovniho ruchu v Brné a informacné - zabavného
festivalu pofddaného pfi prilezitosti Dne Evropy Zastoupenim
Evropské komise v CR na prazském Stieleckém ostrové. Ke zvy-
Seni prdvniho védomi spotfebiteli poslouZila distribuce infor-
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macnich brozurek ,Z3jezdy a ubytovaci sluzby - vase prava“,
,Nakupovani online bez rizika” a brozurek o pravech cestujicich
v letecké dopravé a prévech spotfebitell pfi ndkupu zboZi ¢i vy-
uzivani sluzeb v zahranici. Soucasti agendy ESC byly mimo jiné
i prednasky pro stredoskolské studenty, pravidelnd spoluprace
s vefejné prospésnou spolecnosti dTest a dalsi akce, vcetné ce-
lorocnich medidlnich aktivit.

)

ECC-Net



»>»> 1.3 0ddéleni mimosoudniho feseni spotiebitelskych spori

Ceska obchodni inspekce je od 1. Gnora 2016 oprévnéna
usilovat o zprostredkovani mimosoudniho urovndni sporu mezi
spotiebitelem a podnikatelem, a to na zakladé novely zdkona
€. 634/1992 Sb., 0 ochrané spotfebitele, konkrétné § 20n 3 nd-
sledujici. Z toho dvodu bylo v roce 2016 vytvofeno samostatné
oddéleni mimosoudniho feseni spotfebitelskych sporl (oznaco-
vané zkrdcené jako ,oddéleni ADR"). Toto oddéleni Ustiedniho
inspektoratu COI, od 1. 1. 2018 podrazené pod odbor spotrebi-
telského poradenstvi, ma 16 tabulkovych mist. Zaméstnanci od-
déleni jsou nicméné fyzicky rozmisténi na vsech inspektordtech
(ol Ucelem mimosoudniho feseni spotrebitelskych spord je na-
lezeni vzajemné dohody spotiebitele a podnikatele o predmétu
sporu za soucinnosti s COI.

0ddeleni ADR Ceské obchodni inspekce obdrzelo od 1. 1. 2019
do 31.12. 2019 celkem 3 504 ndvrhi na zahdjeni fizeni o mi-
mosoudnim feSeni spotebitelského sporu, oproti pfedchozimu
roku se tak jednd o setrvaly stav. Pokud jde o oblast a pfedmét
sporu, stejné jako v predchozich letech vyrazné prevazovaly né-

Pocet a prabéh feSenych navrhi ADR

Celkem prijatych

navrha Ipétvzeti  Odmitnuto

vrhy spojené s reklamacemi spotiebniho zbozi. Dalsi vyraznou
skupinou byly v souvislosti s rozsifenim fenoménu tzv. ener-
getickych $mejdd ndvrhy spojené se zprostiedkovateli energit
3 jejich pozadavky k hradé smluvnich pokut pfi tvrzeném po-
ruseni smlouvy ze strany spotiebitele. Dalsi spory byly spojené
s rekreacnimi a kulturnimi sluzbami a s problémy tykajicich se
smluv o dilo. Vyrazny nardst poctu ndvrha byl spojen také s ne-
dodanim zboii z internetovych obchodl, zejména pak v sou-
vislosti s rozsifenim tzv. ndkupnich galerii a podobnych druhi
nesolidniho podnikani.

Pokud jde o vysledky fizeni, 908 ndvrhi bylo ze strany od-
déleni ADR ze zdkonnych divod( odmitnuto, ve 351 pfipadech
doslo ke zpétvzeti ndvrhu ze strany spotfebitele. V 1 005 pfipa-
dech doslo k dohodé stran, 992 sporl bylo skon¢eno marnym
uplynutim [hity (tj. nedohodou), 248 ndvrhi z roku 2019 je do-
sud v feseni. Dohodou je tak vyfesena vice nez polovina spor(,
konkrétné je tomu tak v 50,3 % pfipadl, kterymi se oddéleni
ADR vécné zabyvalo.

Lahdjené fizeni a vyzva
k doplnéni

Ukonceno
uplynutim
Ihaty

(probihajici fizeni)

* bez duplicitnich 90 dnd Prq!)iha'jici prozd:gli:;eni
fizen o dalsich
90 dnd
Leden 345 37 75 105 128 0 0
Unor 296 23 84 85 104 0 0
Biezen 302 26 80 104 92 0 0
Duben 284 30 74 86 94 0 0
Kvéten 330 42 74 105 109 0 0
Cerven 267 24 77 95 71 0 0
Cervenec 249 21 67 82 79 0 0
Srpen 255 25 66 74 &3 7 7
73 283 31 72 83 84 13 13
Rijen 310 32 88 83 77 30 30
Listopad 322 24 99 58 71 70 22
Prosinec 261 36 52 45 0 128 0
Celkem 3504 351 908 1005 992 248 72
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Spotfebni zbozi 2179
Sluzby pro Sirokou vefejnost 575
Financni sluzby 94
Postovni sluzby a el. komunikace 41
Dopravni sluzby 220
Rekreacni a kulturni sluzby 319
Spotfeba energie a vody 30
Zdravi 2
Vzdélavani 1
Ostatni 43
Celkem 3504

Vadné, zplisobily skodu 524
Neodpovida objednavce 312
Nedodani / neposkytnuti 581
Nespravna faktura / icet 74
Nesplnéna zdruka /zékonnd zéruka 1194
Ostatni otdzky souvisejici se smlouvami a prodejem 819
Celkem 3504
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8. PRAVNi ODDELENI

Pfedmétem cinnosti pravniho oddéleni byla zejména pfipra-
va ndvrhd rozhodnuti Gstredniho inspektordtu o odvoldni proti
rozhodnuti krajskych inspektordtd a zastupovani v fizeni pred
spravnimi soudy.

Do cinnosti pravniho oddéleni spadalo také poskytovani prav-
nich rad a konzultaci zaméstnancim ostatnich Gtvard Ustred-
niho inspektordtu i krajskych inspektordtd, priprava stanovisek
sjednocujicich vyklad pravnich predpist v rémci COI i podil na
pripravé nékterych vnitfnich predpisu.

Zaméstnanci pravniho oddéleni se rovnéz zGcastnili fady jed-
nani se zastupci organl vefejné spravy a se zastupci odbor-
né vefejnosti, tykajici se napf. pfipravované legislativy. Pravni
oddéleni se podilelo i na cinnosti vnitinich orgdnd COI, 3 to
zejména karné komise, komisf pro jednotlivé vefejné zakdzky,
vybérovych komisi na obsazeni sluzebnich mist, Skodni komise
3 komise pro odskodnovani pracovnich Graz0.

Zaméstnanci oddéleni odpovidali na fadu pisemnych dotaz
spotfebitell, podnikateld, orgénl vefejné spravy i médii tyka-
jici se vykladu predpisi v dozorové pravomoci COI. Podileli se
také na vyfizovani zadosti podle zékona o svobodném pristupu
k informacim.

Pravni oddéleni prabézné sledovalo legislativni zmény na né-
rodni i evropské Urovni a potfebné informace predavalo ostat-
nim Gtvardm COLI. Pfipominkovalo névrhy pravnich predpisi po-
stoupenych COI k vyjadreni a sledovalo vyvoj rozhodovaci praxe
soudl, zejména ve spravnim soudnictvi.

Pravni oddéleni zajistovalo také agendu preshranicni spoluprd-
ce podle nafizeni Evropského parlamentu a Rady ¢. 2006/2004
0 spolupraci mezi vnitrostatnimi organy pfislusnymi pro vyma-
hani dodrzovani zakon( na ochranu zajmi spotiebitele, a to
vcetné Ucasti na spolecné kontrolni akci ¢lenskych statd SWEEP
2019.

Piehled cinnosti oddéleni pravniho

Pocet feSenych pripadi

Rozhodnuti vydand orgdnem druhého stupné ve spravnim fizeni 241

Novd rozhodnuti na zakladé rozsudkd soudu 3

Rozhodovani o opozdéné podanych opravnych prostfedcich, prezkumné fizeni, obnova fizeni 45

Rozhodnuti 0 odvolani proti rozhodnuti o Zadosti o spltky 1

Rozhodnuti 0 namitané podjatosti 0

Pfipady pfezkoumévané Ministerstvem primyslu a obchodu 1

Podané zaloby (proti rozhodnuti organu druhého stupné ve spravnim fizeni) 38

Rozsudky soudd zamitajici Zalobu proti rozhodnuti organu 2. stupné ve spravnim fizeni 27

Rozsudky soud rusici rozhodnuti organu 2. stupné ve spravnim fizeni 6

Kasacni stiznosti . 12 y
(10 podal Zalobce, 2 podala COl)

Rozsudky NSS zamitajici kasacni stiznost (5 podal Zalobc6e, 1 podala Coi)

Rozsudky NSS rusici rozsudek soudu ve spravnim soudnictvi 1

Zadosti 0 vymahaci opatieni piijaté ze statd EU na zakladé nafizeni ¢. 2006/2004 7

Zadosti o vymahaci opateni zpracované (Ol na zakladé nafizeni ¢. 2006/2004 12

Zadosti o informace piijaté ze stétl EU na zékladé nafizeni ¢. 2006/2004 0

Zadosti o informace zpracované (Ol na zékladé nafizeni ¢. 2006,/2004 0
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9. VITAHY S VEREJNOSTI

>»>»> 9.1Tiskové oddéleni - medialni prezentace

V pribéhu roku 2019 vydalo tiskové oddéleni 147 tiskovych
zprév k aktudlnim vysledkim obecnych kontrol, technickych
kontrol, kontrol zaméfenych na bezpecnost vyrobkd a kontrol-
nich akcf jednotlivych inspektordtl i k dalsim oblastem ¢innosti
Ceské obchodni inspekece.

(ol informovala o rizicich spojenych s internetovym obchodo-
vanim, se zprostfedkovateli prodeji energif, varovala pred por-
tély pro preprodej vstupenek a vénovala pozornost informacim
v souvislosti s kontrolami prodeje alkoholu mladistvym. Pra-
videlné zvefejiovanymi vystupy byly tiskové zpravy s vysled-
ky kontrol kvality pohonnych hmot, v pribéhu roku byly také
zvefejiiovany informace upozorfiujici na nebezpecné vyrobky,
jejichz pouZivani predstavovalo pro spotfebitele riziko. Jedna-
lo se nejen o hracky, ale také napt. o holici strojky, nabijecky
k mobilim, vysousece vlasti a dalsi vyrobky. Prezentovany byly
také vysledky tzv. technickych kontrol, kdy v tiskovych zpravach
Ceska obchodni inspekce informovala napi. o vysledcich kontrol
jezdeckych prileb, détskych postylek a nosict pro déti, nabytku
s elektrickym zafizenim, izolacnich trubic apod.

V oblasti kontrol preprodejci energii byla v rdmci medidl-
ni prezentace nastavena pribéind spoluprdce s Energetickym
requlacnim Ufadem (ERU), Ministerstvem primyslu a obchodu
a Svazem obchodu a cestovniho ruchu, kdy béhem roku bylo
realizovadno nékolik spolecnych akcf s cilem upozornit i s po-
moci médii na tento zdvainy celospolecensky problém, varovat
spotfebitele, poskytnout potfebné informace a hledat zpdsob
feseni.

Napfiklad na webovych strankéch COI byla jiz ve druhé polo-
viné roku 2018 vytvorena stranka ,Aukce energii”, kterd varuje
pred praktikami pfeprodejci a obsahuje nejdile7itéjsi informace
0 tom, co jsou to energetické aukce, jaké si stanovuji preprodejci
pokuty za odstoupeni od smlouvy, co je podomni prodej a jaké
existuji nabfdky zmén dodavatele energii 3j. Na této strénce
najdou spotiebitelé i aktivni odkaz na stranky Energetického re-
qulacniho Gfadu, ktery je primarnim dozorovym orgdnem v této
oblasti.

V oblasti kontrol prodeje alkoholu mladistvym byly béhem
roku prezentovany nejen vysledky kontrol jednotlivych inspek-
torétd COI v regionech, ale také informace z celorocni kontrolni
akce Uradu vlady a Policejniho prezidia s ndzvem HAD 2020
(Hazard, alkohol, déti), do niz byla Ceskd obchodni inspekce
vedle dalsich instituci také zapojena.

Béhem celého roku 2019 byly zvefejiiovany vysledky z tav.
véeobecnych kontrol, kam patii napt. oblast internetového pro-
deje, slevovych akci, diskriminace, prodeje padélkl, dodrzovéni
zdkazu prodeje o vybranych svatcich apod. Vysledky byly zpra-
covavany a poskytovany médiim vidy za kazidé Ctvrtleti, pfipad-
né aktudlné podle potieby nebo na vyzadani médii. Zvefejno-
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vany byly také vysledky kontrol provddénych v ramci klasickych
sezdnnich akci, jako je letni a zimni turistickd sezona, adventni
trhy, prodej dusickového zboi aj.

Tiskové oddeéleni COI vydavalo i zprévy s vysledky samo-
statnych kontrolnich akci jednotlivych regiondlnich inspektord-
t0, v nichz byly zvefejiiovany informace o kontrolach napf. na
spolecenskych akcich, hudebnich festivalech, regiondlnich vy-
stavdch a veletrzich - jako napf. Zlatd prilba, Velkd Pardubicks,
Zahrada Cech, Zemé Zivitelka, Flora Olomouc aj.

K pravidelné zvefejfiovanym zprdvam patfily informace o vy-
sledcich kontrol na trznicich, kde byl pfedevsim kontrolovan
prodej padélki nebo prodej pyrotechniky - predevsim regional-
nimi médii, ale v nékterych ptipadech i celostatnimi médii, byly
prezentovany vysledky kontrol na Hatich, na trZnici sv. Katefiny
v zapadnich Cechéch, na Senovské burze na Ostravsku, na Blesim
trhu ve Vysocanech v Praze, ve Vyssim Brodé v jiznich Cechach
3j. K zajimavym zprdvam patfila informace o preddvani a vyuiiti
zabavenych padélkl inspektordtem v Plzni. Medializovany byly
také spolecné kontrolni akce realizované ve spoluprdci s dal-
simi dozorovymi institucemi a orgdny statni spravy, jako napf.
kontrolni akce v Kravafich, v Potlickach a Chebu, Hostinném, ve
Strdzném, na Letisti Vaclava Havla v Praze, kontroly prodeje al-
koholu mladistvym v Usti nad Labem a v Brné a mnoho dalsich.

Medialni analyza (0l

Vroce 2019 bylo o Ceské obchodni inspekci zaznamenano v mé-
diich celkem 6 552 pfispévkd. Drtivd vétsina prispévki (92 %)
o (0l se v médiich promitla neutralné. To vyplyva i z podstaty
plsobenti instituce, kterd se zaméfuje na provadéni kontrol 3 fi-
quruje v clancich informativniho a zpravodajského charakteru.
V ramci celkovych Sesti a pul tisice zprdv se vyskytlo 420 pozi-
tivich referenci, které v sobé zahrnovaly chvalu COI ze strany
novindii ¢i vefejnosti nebo obsahovaly kladné ladénd vyjadieni
predstavitell inspekce. Nékteré prispévky vyznivaly pozitivné
na zakladé tématu, kterému se vénovaly (napf. spoluprdce
s dalsimi orgdny pfi tazeni proti ,elektroSmejdim”). Stranou
zjmu nezlstalo ani otevieni specidiniho oboru na Univerzité
Pardubice, ktery je profesné zaméfeny na obchodni inspekdi,
¢i informace o davéryhodnosti COI u vefejnosti po provedeném
3 zvefejnéném Setfeni STEM. Pouhd dvé procenta ¢lanki se
v médiich promitla negativné ¢i ambivalentné.
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GRP - medidIni dopad se vyjadiuje v procentech a v tzv. Gross rating points, pficemz jeden GRP odpovidd skupiné 90 000 ctendfd, posluchacu ¢i divaka,

ktefi se mohli s publikovanym pispévkem seznamit. Ctendr, ktery mohl precist vice nez jeden prispévek, je pfitom zapocten vicekrat.

Média a vefejnost se i v roce 2019 zajimaly o informace
tykajici se problémd spotfebiteld v souvislosti s internetovym
nakupovanim. Vefejnost na webovych strankach COI najde varo-
vani pred nakupem na rizikovych e-shopech v rubrice ,Rizikové
e-shopy”, kde v roce 2019 bylo zvefejnéno dalsich 365 varovani
pred ndkupem (v roce 2017 to bylo pouze 131 varovani, v roce
2018 také 365 varovani). Spoletnost Seznam.cz spolupracuje
s Ol 3 v prohlizecich a vyhleddvacich Seznamu.cz byly zave-
deny funkce varovani pred ndkupem na pfislusném rizikovém
e-shopu.

Ceskd obchodni inspekce pravidelné zvefejiuje data o pro-
vedenych kontroldch, uloZenych pokutdch, zékazech, zjisténych
padélcich, zakdzanych vyrobcich a zaméfeni kontrol v podobé
tzv. otevienych dat. Tato data jsou publikovdna na webovych
strénkdch jiz od roku 2013. 7 databdzi ,Open Data” zvefejné-
nych a pristupnych na webovych strankach COI cerpd také Anti-
virus ESET pfi vyuZivani dat k rizikovym e-shopim. V okamziku
aktualizace dat na webovych strankach COI, nejpozdéji do dvou
hodin od zvefejnéni, oznaci Antivirus ESET rizikovy web a pfed
nactenim pozadovanych stranek (u rizikovych webi) spotfe-
bitelim zobrazi varovdni o tom, Ze pravé vstupuji na rizikovy
web.

V roce 2019 se objevil v oblasti internetovych prodeji ve-
dle podvodnych webovych stranek novy fenomén tzv. ,nd-
kupnich galerii”. Jednd se o internetovy pfeprodej zbozi, kdy
spotfebitel neni informovan na strdnkdch e-shopu o tom, 7e
nejednd pfimo s e-shopem, ale pouze s preprodejcem. Spo-
tiebitelé pak maji problém pfi vraceni zboZi nebo pfi uplat-
fiovani reklamace.

Tomu odpovida i zdjem o konkrétni podstranky webu Ces-
ké obchodni inspekce. V roce 2019 strdnky www.coi.cz na-
vtivilo 474 604 tisic unikdtnich ndvstévnikd, ktefi provedli
667 714 ndvstév (néktefi opakovane).

Zobrazili za rok 1 388 622 strének Ceské obchodni inspekce.
1 toho nejcastéji:

265 932 x titulni stranu www.coi.cz

v

> 128 624 x rizikové weby

> 75 459 x spotfebitelského privodce

> 66 884 x podatelnu

> 63 191 x kontakty na inspektoraty

> 55593 x informace o ADR (soucdsti je i podatelna ADR)
» 53309 x sekci pro podnikatele

> 47 607 x hledali ve spotfebitelském privodci odstoupent
do 14 dn0 bez udani divodu

Tiskovy mluvei komunikoval s novindfi, zodpovidal pisemné
3 telefonické dotazy. V pribéhu celého roku byl hostem pra-
videlné patecni relace stanice CRo 2, kde prezentoval aktuélni
vysledky kontrolni ¢innosti COI, pripadné poskytoval informace
spotfebitelim k aktudlné feSenym problémim v oblasti ochrany
spotfebitele. Byl zvan na prednasky pro seniory a studenty.

Podklady k odpovédim novindfii zpracovavali pracovnici tis-
kového oddélenf spolecné se zastupci odbornych Gtvard. Citace
0 (Ol se objevily v médiich v 3 013 pripadech.

Jednotlivé inspektordty a jejich feditelé komunikovali s re-
giondlnimi novindfi. Poskytovali informace k aktudlnim regio-
nalnim kontroldm, v pfipadé zajmu regiondlnich televizi a radii
se (castnili pofadl vénovanych spotfebitelskému prévu a pro-
blémim trhu.
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>»>»> 9.2 Komunikace s verejnosti
Preventivné vzdélavaci akce

Spole¢ny vzdéldvaci projekt Ministerstva primyslu a obchodu
a Ceské obchodni inspekce, jehoz cilem bylo zvysit povedomi
studentd strednich skol o spotiebitelskych pravech a vzdélavat je
v otdzkach spotrebitelskych dovednosti, pokracoval i ve Skolnim
roce 2018/2019. Ve vsech krajich Ceské republiky bylo realizo-
vano 16 prednasek a zcastnilo se jich vice nez 1 300 studentd
strednich kol riznych smérd a studijniho zaméfeni. Prednasky
byly doplnény dvéma vyukovymi filmy se zaméfenim na na-
kup letenek a ubytovani v zahrani¢i prostfednictvim internetu
3 jejich pripadnd rizika a problematiku prodeje padélkd, jejich
kontroly, zabaveni a ndsledné likvidace nebo vyuiZiti pro huma-
nitdrni ucely. Prednasky zabezpecovali zkuseni pracovnici Ces-
ké obchodni inspekce. Celkové bylo od zatatku projektu v roce
2015 realizovano 44 predndsek pro téméf 4 500 studentd.

Ceskd obchodni inspekce se ve spoluprdci s méstskymi
a obecnimi Ufady podilela na zabezpeceni prednasek a besed

Preventivné vzdélavaci aktivity v roce 2019

Pocet piedndsek

zaméfenych prevdiné na ochranu pred nekalymi obchodnimi
praktikami prodévajicich pfi internetovém obchodovani a pfi
prodeji energii, dalsimi tématy bylo feseni reklamaci, vracenf
zboii 3j. Nékolik predndsek bylo urceno i pro pracovniky jinych
dozorovych orgdnd, profesnich sdruzeni a dalsi zéstupce odbor-
né vefejnosti.

Na zékladé dlouhodobych dohod zabezpetuji pracovnici jed-
notlivych inspektordt také prednasky pro stredoskolské a vy-
sokoskolské studenty v rdmci jejich regiond. Pfehled viech
preventivné vzdélavacich aktivit Ceské obchodni inspekce je
uveden v tabulce.

Ucastnici

studenti stfednich

5 ol Ochrana spotfebitele, e-shopy
Inspektorat Jihotesky a Vysotina 5 seniof Den seniorl (Pelhfimoy, Pisek) - aukce
energif, reklamace (projekt MPSV)
2 odborna vefejnost  Dozorové kompetence COI
. Cinnost €O, ochrana spotiebitele,
2 senior energetické aukce
Inspektorat Jihomoravsky a Zlinsky 9
4 podnikatelé Cinnost COI, povinnosti podnikateld
Den senior( (Karvind a Prostéjov) - aukce
2 seniofi energif, reklamace + poradna (projekt
MPSV)
Inspektorat Olomoucky G Slezské vzdéldvaci centrum Karving;
, podnikatelé i vefe- ; s .
a Moravskoslezsky 2 ; Okresni hospodaiska komora v Pferoveé -
jnost - e
pravomoci (Ol a kontrolni ¢innost
. Urad préce v Ostroveé - ¢innost COI
1 verejnost A .
a poradenstvi v rdmci kompetence Gradu
5 studenti stfednich ~ Spravné spotfebitelské chovani - projekt
Skol MPO a (Ol
. o ) Aukce energii - ochrana pred nekalymi
Inspektorat Ustecky a Liberecky 3 seniofi obchodnimi praktikami (Den seniord
Turnov, Décin - projekt MPSV)
1 odbornd vefejnost  Posuzovani shody stanovenych vyrobki
P Den senior (Podébrady, Mnichovo
DEPEs RS ) 2 seniofi Hradisté) - nekalé obchodni praktiky,

a Hl. m. Praha

poradna (projekt MPSV)
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Preventivné vzdélavaci aktivity v roce 2019

Pocet prednasek Ucastnici

Inspektorat Plzerisky a Karlovarsky

Inspektorat Kralovéhradecky
a Pardubicky

0dbor metodiky a podpory kontroly

Kanceldr uradu/tiskové oddéleni

Senior akademie Plzefi a Karlovy Vary -

7 seniofi nekalé obchodni praktiky, kontrolni
¢innost COI
5 seniofi Den seniorl (Sokoloy, Stfibro) - nekalé
obchodni praktiky, poradna (projekt MPSV)
s studenti strednich  Spravné spotfebitelské chovani - projekt
skol MPO 3 COI
Lo Elektro cech - dozorova cinnost COI
1 odbornd vefejnost ;
v oblasti elektro
L Asociace hotell a restauraci - odborné
1 odbornd vefejnost ) : ) .
otdzky dozoru v oblasti hotelli a restauraci
. UMO Plzed 3 - Kfeslo pro hosta -
1 verejnost

kontrolni ¢innost COI

studenti stredni

Opravnéni C0l, dozorové pravomoci.

skoly Ochrana spotfebitele - e-shopy.

Den Seniordi (projekt MPSV) - nekalé

2 seniofi obchodni praktiky, pravomoci (O,
reklamace, ADR
Stavebni vyrobky - prednéska pro

2 odbornd vefejnost  hospodarské subjekty o uvadeéni vyrobk
na trh
Cinnost COI v oblasti ochrany prav

1 Policie (R dusevniho vlastnictvi se zaméfenim
na aspekty spoluprace s Policii CR

1 odbornd vefejnost  Uvadéni strojnich zafizeni na trh

odbornd vefejnost
1 3 zaméstnanci
dozorovych organi

Cinnost COI v oblasti tlakovych zafizeni

studenti vysokych

Cinnost €O, ochrana spotiebitele,

2 skol rizikové e-shopy
Seniofi a lidskd prava v (R
1 seniofi (nekalé obchodni praktiky) konference
MPSV
Den Senior(i (projekt MPSV) - nekalé
2 seniofi obchodni praktiky, pravomoci COI,

reklamace, poradna
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»>»> 9.3 Iadosti podle zakona o svobodném piistupu k informacim

V agende tiskoveho oddeéleni je i vyfizovani zadosti podanych  semné dorucenych zadosti. Zadatelé se na inspektoraty obraceli
podle zékona o svobodném pfistupu k informacim, jejich evi-  predevsim s zddostmi o sdéleni vysledkd konkrétnich spravnich
dence v ramci celé COI, zvefejiovani poskytnutych informaci na  fizeni s podnikatelskymi subjekty a o poskytnuti informaci z pro-
webovych strankach a zpracovani Vyrocni zprvy o vyfizovani  vedenych kontrol, pfipadné pozadovali zaslani dokumentd vzta-
7adosti. V roce 2019 COI celkem evidovala a vyfidila 141 pi-  hujicich se k jejich podani.

Iadosti podle zakona o svobodném piistupu k informacim

- Pocet iadosti Rozhosinuti’ Odvo,lém' : Stiinos!i

Inspektorat COI o informace (i} ov(!mltn.utl podand pro,tl podané
iaddosti rozhodnuti podle §16a

Ustredni inspektorat 60 2 0 0
Stfedocesky a HI. m. Praha 12 2 0 0
Jihocesky a Vysocina 15 1 0 0
Plzefisky a Karlovarsky 3 1 0 0
Ustecky a Liberecky 2 0 0 0
Kralovéhradecky a Pardubicky 10 0 0 0
Jihomoravsky a Zlinsky 25 3 0 0
Olomoucky a Moravskoslezsky 14 1 0 0
Celkem M 10 0 0

Pozndmka: V roce 2019 nebyl vyddn zddny opis rozsudku soudu, ani nebylo vedeno Zddné fizeni o sankcich.

>»>»> 9.4, Stiinosti podané proti postupu spravniho organu

Piehled stiinosti podanych proti postupu spravniho organu fesenych
Ustiednim inspektoratem

Inspektorat €Ol Davodna stiinost Ca’stesé:lénil";\tlodna' Nifg:ggtn :
Stfedocesky a HI. m. Praha 1 1 2
Jihocesky a Vysocina 0 0 0
Plzefisky a Karlovarsky 0 1 3
Ustecky a Liberecky 0 0 1
Kralovéhradecky a Pardubicky 0 0 5
Jihomoravsky a Zlinsky 0 0 0
Olomoucky a Moravskoslezsky 0 1 5
Celkem 1 3 16
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Piehled stiinosti podanych proti postupu spravniho organu fesenych fediteli inspektorati

Castecné divodna Nedidvodna

Inspektorat €0l Divodna stiinost stiinost stiinost
Ustredni inspektorét 0 2 12
Stfedocesky a HI. m. Praha 3 8 2
Jihotesky a Vysocina 0 0 6
Plzefisky a Karlovarsky 1 2 7
Ustecky a Liberecky 1 2 4
Kralovéhradecky a Pardubicky 0 1 16
Jihomoravsky a Zlinsky 0 1 9
Olomoucky a Moravskoslezsky 0 0 7
Celkem 5 16 63
Podani pfijata na protikorupcni linku

e-mail (fairplay@coi.cz) 22
schrénka spokojenosti 0

Ceskd obchodni inspekee | 63



10. PERSONALNI PRACE

»>»> 10.1 Cerpani mzdovych prostiedki

Rozbor zaméstnanosti a cerpani mzdovych prostiedki

Rozpocet vydaji

Rozpocet

Cerpani k 31. 12. 2019

schvéleny vladou

Celkovy rozpocet
vietné rezerv.
fondu (ESC)

a nespotiebovanych
vydaja 2018

Cerpani

Cerpani rozpoctu
P P AV

501 - 2 Platy zaméstnanci a 00V celkem 206 042 018 210 067 555 205 333 790 97,7
f)rtaocr(])(\)/:n?(giltglaty zamestnand - 9555 924 10 048 324 9317 791 927
5013 Platy zaméstnancd - sluzebni mista 194 309 932 196 279 396 193 567 447 98,6
5021 Ostatni osobni vydaje 2176 162 3739 835 2 448 552 65,5
5024 Odstupné 0 74 680 74 680 100,0
5025 Odbytné 1200 000 1200 000 648 060 54,0

Limit mzdovych prostiedki celkem byl Ceské obchodni in-
spekci stanoven rozpisem zavaznych ukazateld (dopis ¢j. MPO
93212/18/21200 ze dne 3. 1. 2019) ve vysi 203 433 328 K.

Iménou rozpisu zavaznych ukazatell na rok 2019 - rozpo¢-
tové opatfeni ¢. 1 (dopis ¢. MPO 67961/19/11400 ze dne
28. 08. 2019 doslo k navyseni prostfedkd na platy statnich za-
méstnanci o 216 264 K¢, polozka 5013 byla zvysena na ¢astku
203 649 592 K¢. Zménou rozpisu zdvaznych ukazateld na rok 2019
- rozpoctové opatfeni ¢. 2 (dopis ¢. MPO 75691/19/11400 ze
dne 02. 10. 2019 doslo k navyseni prostfedkd na platy statnich
zaméstnanct o 216 264 K¢, polozka 5013 byla zvysena na ¢astku
203 865 856 K¢ z toho:

> na platy celkem ve vysi 203 865 856 KC pro stanoveny
limit zaméstnanch 452 (prdmérny mésicni plat 37 586 KC):

 na platy pro stanoveny limit 23 zaméstnancli v pracovnim
pomeéru na pracovnich mistech dle zékona ¢. 262,/2006 Sb.,
zdkonik prace, ve vysi 9 555 924 K¢ (primérny mésicni
plat 34 623 K¢)

* na platy pro stanoveny limit 429 zaméstnanci ve
sluzebnim poméru 3 pracovnim poméru na sluzebnich
mistech dle zdkona ¢. 234/2014 Sb., o statni sluzbé, ve
vysi 194 309 932 K¢ (primérny mésicni plat 37 745 K¢)

> na ostatni osobni vydaje (platby za provedené prace)
ve vysi 2 176 162 K¢

> na odstupné ve vysi 1200 000 K¢
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Mzdové prostredky, vcetné ostatnich osobnich vydaji (déle
00V), byly v . 2019 déle navyseny o nespotiebované vydaje
7 roku 2018 takto:

> na platy zaméstnancy ve sluzebnim a pracovnim poméru
na sluzebnim misté o ¢astku ve vysi 1969 464 K¢

> platy zaméstnanci v pracovnim poméru na pracovnim
misté o ¢astku ve vysi 492 400 K¢

> ostatni osobni vydaje o ¢astku ve vysi 307 754 K¢

Déle byla z rezervniho fondu prevedena na polozku 5021 - 00V
Cdstka ve vysi 1 255 919 K¢ z dOvodu cinnosti Evropského spo-
trebitelského centra. Na polozku 5024 - odstupné byla prevedena
Castka ve vysi 74 680 K.

Limit prostfedkd na platy cinil po vsech Gpravach 10 048 324 K¢
pro planovany pocet 23 zaméstnanc v pracovnim pomeéru na
pracovnich mistech (primérny mésicni plat 36 407 K¢), pro plano-
vany pocet 429 zaméstnancli ve sluzebnim a pracovnim poméru
na sluzebnich mistech cinil limit na platy 196 279 396 K¢ (pru-
mérny mésicni plat 38 127 K¢).

> Celkové bylo tedy moiné cerpat na mzdové prostiedky
211 267 555 K¢:

* na platy zameéstnancd COI do vyse 206 327 720 K¢,
7 toho:

 na platy zaméstnancl v pracovnim pomeéru na pracovnim
misté 10 048 324 K¢



> na platy zaméstnancl ve sluzebnim a pracovnim poméru
na sluzebnim misté 196 279 396 K¢

» ostatni osobni vydaje do vyse 3 665 155 K¢
> odstupné do vyse 74 680 K¢
» odbytné do vyse 1200 000 K¢

Skutecné cerpani limitu prostiedki na platy za rok 2019 bylo
v celkové vysi 206 327 720 K¢ pfi primérném prepocteném sta-
vu zaméstnancl (skutecné pracujicich) 425, skutecny primeérny
vyplaceny plat na 1 zameéstnance cinil 40 361 K¢. Cerpani bylo
nasledujic:

> prostiedky na platy zaméstnancl ve sluzebnim a pracovnim
poméru na sluzebnich mistech ve vysi 193 567 447 K¢
pii pramérném prepocteném stavu zaméstnancy 401.

Skutecny primérny mésicni vyplaceny plat na 1 zaméstnance
ve sluzebnim poméru cinil 40 226 Kc.

> prostiedky na platy zaméstnanct v pracovnim poméru ve
vysSi 9 317 791 KC pri primérném prepocteném stavu
zaméstnancd 21.

Skutecny primérny mésicni vyplaceny plat na 1 zaméstnance
v pracovnim poméru ¢inil 36 975 KC.

Prostredky na ostatni osobni vydaje byly cerpany ve vysi
2 448 552 K¢, odstupné bylo v roce 2019 vyplaceno 1 zamést-
nankyni ve vysi 74 680 K¢, odbytné bylo vyplaceno 2 stdtnim
zaméstnancim ve vysi 648 060 KC.

Mimo vy3e uvedené cerpané mzdové prostredky byly vyplace-
ny nahrady plati 4 zaméstnanciim na zakladé 10 pravomocnych
soudnich rozhodnuti. Rozpoctované prostiedky byly v pribéhu
roku 2019 postupné navySovany v oblasti neinvesticnich vydaji
7 divodu nabyti pravnich moci rozsudkd ve véci pracovné-prav-
nich sporl z neplatného rozvdzani 3 pracovnich pomérd v roce
2007 a 1 zaméstnankyné napadla odebrani osobniho pfiplatku
7 roku 2013. Celkem bylo vyplaceno 3 607 031 K¢ jako ndhrada

platl.

»>»>» 10.2 Vzdélavani zaméstnanct v roce 2019

Vzdéldvani zaméstnanci probihalo dle sluzebniho predpi-
su UR €Ol ¢. 7/2016 a dle vnitiniho predpisu Opatieni UR COI
¢. 12/2016, kterym se stanovi metodika vzdélavani COI.

Identifikaci vzdéldvacich potieb stanovuje predstaveny dle slu-
Zebniho hodnoceni stdtniho zaméstnance, zhodnocenim poza-
davkd kladenych na statniho zaméstnance pfi vykonu sluiby
3 posouzenim dopadi legislativnich zmén na vykon cinnosti
zaméstnance. Vzdélavani probihalo interné a externé.

Kurzy byly objednany u 339 vzdélavacich agentur, z toho 19 kurzd
bylo zruseno samotnou agenturou - nejcastéji z divodu nedo-
statecného poctu prihldsenych. Celkové se vsech kurzli zucast-
nilo 1793 zaméstnanci (néktefi zaméstnanci absolvovali vice
kurz0):

» 7 toho 55 zaméstnanci na internich akcich pofadanych COI
vlastnimi Skoliteli pfi Skoleni zékona o kontrole a 259 za-
méstnanci pfi Skoleni pofadanych COI ve vlastnich prosto-
rach placenymi skoliteli

> jazykového vzdéldvani pofddaného na vsech inspektord-
tech COI se zucastnilo 170 zameéstnancd

Vstupni vzdélavani Gvodni probihalo do 3 mésici od ndstupu
do zaméstnani u 47 zaméstnancy.

Priibézné probihala skoleni bezpecnosti prace, pozarni ochra-
ny a Skoleni fidicd referentd. V roce 2019 bylo proskoleno 90 fi-
dico referentd. Skoleni fidici probehlo i ve formé e-learningu
(150 statnich zaméstnancy).

Vsichni zaméstnanci absolvovali kurz Kybernetickd bezpe¢nost
ve formé e-learningu, ktery byl zabezpecen Institutem pro statni
spravu Praha.

Vsichni zaméstnanci absolvovali kurz GDPR ve formé e-lear-
ningu.

Urednickou zkousku v roce 2019 Gspésné vykonalo 42 za-
méstnanci ve sluzebnim poméru.

Evidence vzdéldvacich akci je vedena v persondlnim infor-
macnim systému OK Base.

Jazykové vzdélavani

Na zaklade sluzebniho predpisu UR COI ¢. 5/2018/SP. kterym
se stanovi Groved znalosti ciziho jazyka a odborné pozadav-
ky pro vybrané sluzebni mista v Ceské obchodni inspekci, byla
zaméstnancim umoznéna jazykova vyuka za Ucelem prohlubo-
vani a udrzovani jazykovych znalosti. Vyuka anglického jazyka
probihala na vsech inspektordtech a zajistovaly ji externi spe-
cializované agentury nebo jazykové Skoly vybrané na zdklade
vysledkd vefejnych zakdzek malého rozsahu. 0d 1. 1. 2019 do
30. 6. 2019 se vyuky zdcastnilo 82 zaméstnancd a od 1. 9. 2019
do 31.12. 2019 to bylo 88 zaméstnanc.

Interni vzdélavaci akce
Interni vzdélavaci akce byly zabezpeceny ve vlastnich prosto-
rach COI a vlastnimi skoliteli z fad zameéstnanci COI. Na zdkon

o kontrole byly zaméfeny 3 akce 3 zUcastnilo se jich 55 statnich
zaméstnancd. Celkem bylo realizovano 12 akci za Gcasti 250 za-
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méstnancl (Zdkon o odpovédnosti za Skodu zplsobenou pii
vykonu vefejné moci rozhodnutim nebo nesprdvnym Gfednim
postupem - zdkon €. 82/1998 Sb., Komunikace v krizovych situ-
acich, jak jim predchdzet, jak je fesit, komunikace s agresorem,
Cesky pravopis - novinky a jistoty, Emoce na pracovisti, Nekalé
obchodni praktiky uplatiiované podnikateli vici spotfebitelim,
Stylistika soucasné cestiny, Technické konzultace k pozadavkim
Na provozovana a nova strojni zafizeni).

Akce Ministerstva vnitra (R

Zaméstnanci se také zUcastnili Skoleni pofddanych sekci pro
statni sluzbu MV CR. Konference Statni sluzba se zGcastnili 2 za-
méstnanci, seminai Prace v modulu 0SYS absolvovali 2 zamést-
nanci a seminafe Sluzebni hodnoceni - skoleni hodnotiteld se
z0¢astnili 4 zaméstnanci COI.

Externi vzdélavaci akce

Externi akce objednavé COI nejcastéji u Institutu pro statni
spravu, GORDIC spol. s r.o., Bova Polygon, Aliaves, MUZO Praha,
Anag, Semindria, Integra, Aktudlni paragrafy JuDr. Chlddek, OK
systém, Otidea, Rentel, TSM spol. s r.0. Nejvice zaméstnancl se
20castnilo akci pofddanych Institutem pro statni spravu (500 za-
méstnancl) a Bovou Polygon (120 zaméstnancy).

Vybrani zaméstnanci se zdcastnili odbornych kurzli a semina-
f0 porddanych vzdéldvacimi agenturami a institucemi, zaméfe-
nych zejména na novou legislativu v nasledujicich oblastech:

> lidské zdroje (Cesky pravopis: jistoty a novinky, Efektivni
komunikacni dovednosti, Jak na skvélé texty, Jak natocit
a publikovat video, Jak se branit agresi a manipulaci, Kom-
plexni Skoleni Facebook Marketingu, Komunikace s lidmi
v souladu s fungovanim mozku, Komunika¢ni dovednosti
Urednika, Kurz ceské interpunkce, Myslenkové mapy pro
zvyseni pracovniho vykonu, Nez zacnete mluvit - vice nez
jen prezentacni dovednosti, Novinky v pravopise, stylistice
a normé, O pravnické cestiné, Obchodni mysleni, Pokroci-
lé Skoleni pro tiskové mluvci, Prevence syndromu vyho-
feni v podminkdch vefejné spravy, Prijimaci rozhovor ve
vybérovém fizeni, Rychlocteni, Stylistika soucasné cestiny,
Syndrom vyhoreni, Uprava dokumentd zpracovanych texto-
vymi procesory CSN 01 6910, Uprava ufednich pisemnos-
ti, Ucinné proti stresu a vyhofeni, Vyhrajte nad stresem,
78klady etiky pro uredniky, Zdklady interni komunikace,
Z3sady spravné korespondence, Zvlddani konflikt a jejich
prevence, Zvladani stresu a zatézovych situaci, apod.);

» predstaveni zameéstnanci se z(castnili konferenci, semindfl
a odbornych kurzd, napfiklad: Aspekty komunikace firem
3 instituci, Korupce, etika a whistleblowing, Konference
GDPR, NEN, povinnd elektronizace, Konference Statni sluz-
ba, Lektorské dovednosti, Poskytovani informaci ve vefejné
spravé, Povérenec pro ochranu osobnich (daji ve vefejném
sektoru, Ochrana soukromi a osobnich (daji zaméstnanc(,
Skoleni Pfikazci operaci, Verejné zakazky, Seminar ke sla-
dovani rodinného a osobniho Zivota statnich zameéstnanci,
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IneuZiti zdkona ¢. 106 ve spravnim fizeni se soudcem
NSS, Sluzebni vozidla a home office v praxi, Uprava Gred-
nich pisemnosti, Ucinné proti stresu a vyhofeni, Praktické
komunikacni dovednosti;

Ucetnictvi ve statni sprave (Aktuality v dani ze zavislé Cin-
nosti - Ro¢ni zuctovani, Cestovni ndhrady v roce 2019, Dlou-
hodoby nehmotny a hmotny majetek od A do 7 v Gcetni
praxi, £1S - majetek, sklady, Informace vyplyvajici z Gcetni
zdvérky - pro Ucely kontroly nebo auditu, Inventarizace -
jak ji sprévné provést, Financni audit majetku prakticky
krok za krokem, Opravy a technické zhodnoceni hmotné-
ho a nehmotného majetku z pohledu dafovych a tcetnich
predpist, Srézky ze mzdy a exekuce Skoleni piikazci ope-
raci C0l, apod.);

specidlnich semindf se zaméfenim na legislativu (Aktuini
soukromopravni otdzky IT préva, Dorucovani pisemnosti ve
vefejné i soukromé sféfe, GDPR - Nafizeni EU o ochrané
osobnich daju, Chyby a vady ve spravnim Fizeni, Jak bez-
pecné uzavirat smlouvy a vyvarovat se jejich neplatnosti,
Karnd odpovédnost statnich zaméstnanci, karnd pravomoc
3 kdrné fizeni, Korupcni rizika, Legislativni pravidla vl3-
dy, Metodika a legislativa spisové sluiby, Nahrada Skody
v podnikdni, Nakladani s majetkem stdtu, Nafizeni elDAS
- elektronicka identifikace, Nekalé obchodni praktiky uplat-
fiované podnikateli vici spotfebitelim, Nové prestupkové
pravo - rok poté, Novinky v ochrané spotfebitele, Novy
zdkon o odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich - zku-
senosti s Aplikaci v praxi, Opravné prostredky ve spravnim
fizeni, Poskytovani informaci podle zdkona o svobodném
pfistupu k informacim a GDPR, Postup kontroly podle
7. €. 255/2012 Sb., kontrolniho fadu a souvisejicich predpi-
st, Praktickd aplikace obecnych zdsad NOZ, Praktickd reali-
zace auditu spisové sluzby, Pravni Uprava prestupkl podle
7. €. 250/2016 Sb., s vyuzitim aktudlnf judikatury a meto-
diky, Problematika porusovani zdkona o Ucetnictvi, Registr
smluy, fizenf o pfestupcich, Smlouva a dalsi pravni jednani
- vznik, platnost, dcinnost, vyklad a obsah, Smluvni prévo
pohledem judikatury podle stavu k fijnu 2018, Spravni fad,
Sprévni fizeni s praxi, Uzavirdni smluv podle NOZ, Vefejné
zakdzky, Zakon o kontrole, Zékon o majetku statu, Zdkon
0 odpovédnosti za prestupky a fizeni o nich, Zavazkové
pravo, apod.);

pracovnépravni vztahy (Osobni Udaje v personalistice
a monitoring zaméstnanc po zavedeni GDPR, Pracov-
népravni vztahy ve vefejné spravé, Prijimaci rozhovor ve
vybérovém fizeni podle zékona o stdtni sluzbé, Sluzebni
zdkon ve vztahu k zdkonfku prace v praxi, Zakon o statni
sluzbé, Zmény zakonfku prace od 2. pololeti 2018 a novela
v roce 2019);

v oblasti IT technologii (Sprava nasazovani firemnich apli-
kaci, Sprava a udrzba Windows 10, Implementace a sprava
Windows 10, Principy pocitacovych siti a TCP/IP. Podpora
3 odstranovani potizi ve Windows 10 v podnikovém pro-
stiedi, Nasazeni a spréva Windows Server Hyper-V, Uvod



do IT managementu kurzy MUZO administrace EIS JASU,
skoleni GINIS);

z2vysovani odborné kvalifikace - odbornd Skoleni byla za-
méfena na Bezpecnost strojnich zafizeni - aktudini poza-
davky vcetné nového Nafizeni vlddy 320/2017, Strojni
zafizeni - pozadavky na el. zafizeni stroji dle nové normy
(SN EN 60204-1, Legislativni pozadavky na strojni zafizeni,
Nové CSN a zmény (SN v oblasti elektro, Ochrana sta-
vebnich konstrukci pred pozarem, Prokazovani shody podle
smérnice ATEX pro elektronickd, neelektronickd zafizeni
a ochranné systémy, Pozadavky na bezpecnost provozu OPZ
vcetné vykladu pravnich a technickych predpist, Plynové
spotfebice - pozadavky pro sprévnou funkci a nova legis-
lativa pro uvadeéni na trh, Rozpozndvani padélkl, Semindf

pro vyrobce, Seminar TZUS - stavebni vyrobky a soucasna
legislativa, Tlakovd zafizeni, Elektrotechnik mezi paragrafy,
Celostatni setkanf elektrotechnika.

Néklady na vzdélavani
V roce 2019 bylo na Skolenf a vzdéldvani zaméstnancl vy-
nalozeno celkem 2 378 100 K¢, z toho na zvysovani odborné

kvalifikace a ostatni kurzy a semindfe s odbornym zaméfenim
2 051 436 K¢ a na jazykovou vyuku 326 664 K¢.
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11. HOSPODARENI S FINANCNiMI PROSTREDKY

»>»> 11.1 Udaje o piijmech

Prijmy pro rok 2019 byly stanoveny stejné jako v roce 2017
3 2018, a to na ¢astku 53 000 tis. K¢. Tato Castka byla pre-
krocena 0 44 979 tis. K¢, to znamend, ze celkové pfijmy Cini-
ly 97 979 tis. K¢, tudiz byly splnény na 184,87 % konecného
rozpoctu. V roce 2019, stejné jako v roce 2018 nedoslo k navy-
Senf prijm0 rozpoctovym opatienim. V porovnani s rokem 2018
(117 105 tis. KC) byly piijmy 0 19 126 tis. KC nizsi.

Nejvyznamnéjsi polozku v prijmové ¢asti rozpoctu tvofily pfi-
jaté sankcni platby za pokuty ulozené jak formou pfikazd vyda-
nych na misté, tak i pikazli a rozhodnuti vydanych ve spravnim
fizeni (vedenych na inspektordtech). Vyse pfijatych pokut Cini-
la 92 858 tis. K¢ coi je o 18 778 tis. méné nei v roce 2018
(111 636 tis. K¢). V roce 2019 bylo vyméfeno 4 078 ks pokut.
Inacnad ¢ast vymerenych pokut byla predana k vymahani celnimu
Ufadu.

Dalsf vyznamnou polozku pifjmové ¢3sti rozpoctu predstavovaly
ostatni nedafové prijmy, zejména pak piijmy za ndhrady nakladd
fizeni ve smyslu ust. § 79 odst. 8 spravniho fadu, piijmy jako
nahrady za prefakturované naklady rozborl vzork( vyrobkd, které
neodpovidaly pozadované jakosti a ndhrady za znicend falza ve
vysi 2 097 tis. K¢, coZ predstavuje ve srovnani s rokem 2018
(3 369 tis. K¢) pokles 0 1 272 tis. K.

Pijmy z prondjmu majetku Cinily 316 tis. K¢, coz je vice nez
v roce 2018 (308 tis. K¢). Dafové prijmy cinily 22 tis. K¢, coZ je
méné nez v roce 2018 (39 tis. K¢).

»>»> 11.2 Udaje o vydajich

Schvdleny rozpocet vydaji pro rok 2019 byl stanoven ve vysi
417 574 tis. K¢, coZ Cini 0 6 478 tis. KC vice nez v roce 2018
(411 096 tis. K¢). Z toho vécné vydaje cinily 125 680 tis. K¢ (to je
0 14 372 tis. K¢ vice nez v roce 2018, kdy cinily 111 308 tis. K¢)
3 investi¢ni vydaje cinily 10 700 tis. K¢ (coz je o 1150 tis. K¢
méné nez v roce 2018, kdy cinily 11 850 tis. K¢). Konecny roz-
pocet byl ve vysi 516 281 tis. K¢ (to je 0 37 289 tis. K¢ vice neZ
v roce 2018, kdy cinil 478 992 tis. K¢), pticemz cerpano bylo 393
599 tis. K¢ tj. 76,24 % konecného rozpoctu (to je o 17 474 tis. K¢
vice nez v roce 2018, kdy bylo ¢erpano 376 125 tis. K¢).

V roce 2019 COI na tcet rezervniho fondu organizace obdrzela
1 243 tis. K¢. Jednalo se o zdlohu na cinnost ESC pro rok 2020.
Ddle COI obdrzela doplatek na cinnost ESC za rok 2018 ve vysi
307 tis. K& V roce 2019 byly cerpany finanéni prostiedky ve

uvedeny v ¢asti XIV).
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Pfijmy z prodeje investicniho majetku cinily 181 tis. K¢, coZ je
vice nez v roce 2018 (166 tis. K¢).

7 rezervniho fondu bylo v roce 2019 zapojeno pres pfijmy
do rozpoctu 1 255 tis. K¢.

Podrobnéjsi Udaje o prijmech jsou uvedeny v tabulkové ¢asti
kapitoly o hospodafeni. (viz Priloha ¢islo 1 a ¢islo 3).

Lvlastni pfijmy

(ol provadi kontrolni cinnost a uklada a vybira sankce
ve spravnim fizeni. Pohledavky vzniklé z nezaplacenych sankci
udélenych COI jsou predavany k vymahani celnimu Gradu. V roce
2019 bylo na zvlastni piijmovy Ucet statniho rozpoctu z pokut
ulozenych ve spravnim fizeni odvedeno 92 649 K¢ (v roce 2018
to bylo 111 880 tis. K¢). Celkem za rok 2019 vymérila COI 4 078

pokut.

1 toho pfikazy vybrané na misté byly v roce 2019 ve vysi
14 873 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 15 062 tis. K¢) a za spravni
poplatky bylo vybrano 22 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 26 tis. K).

Celkem za sledovany rok je v pohleddvkdch evidovano
99 552 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 150 998 tis. K¢). Celnimu
Ufadu byly preddny k vyméahdni pohleddvky za 21 756 tis. K¢
(v roce 2018 to bylo 54 173 tis. K¢).

Dalsi idaje jsou uvedeny v tabulce ,Prijmy - zvI3stni prijmovy
Ucet” (viz Priloha islo 3).

Naroky nespotfebovanych vydaji (NNV) byly zapojeny do roz-
poctu v celkové vysi 102 865 tis. K¢ (co7 je 0 34 970 tis. vice
nez v roce 2018, kdy bylo zapojeno 67 895 tis. K¢). Celkem bylo
vycerpano 55 012 tis. K¢ ze zapojenych NNV.

Na zdkladé privodniho dopisu tykajiciho se ocekdvané vyse
¢erpani financnich prostredkd za rok 2019 rozhodl nadfizeny or-
gan o snizeni v provozni ¢asti rozpoctu o 6 000 tis. KC.

Mzdové prostiedky byly cerpany celkem ve vy3i 202 885 tis. K¢
(v roce 2018 to bylo 208 765 tis. KC). Prestoze doslo rozpocto-
vymi opatrenimi dvakrdt k Ucelovému navySeni mzdovych pro-
stredkl v rozpoctové polozce 5013, bylo cerpani oproti roku 2018
covnim poméru byl stanoven ve vy3i 9 556 tis. K¢ (v roce 2018 cinil
7 899 tis. K¢), a po zapojeni NNV ¢inil konecny rozpocet 10 048 tis.
K¢ (v roce 2017 cinil 9 687 tis. K¢). Skutecné cerpani na platy téchto
zaméstnanci cinilo 9 317 tis. K¢ (v roce 2018 Cinilo 9 194 tis. K¢).



Upraveny rozpocet na platy statnich zaméstnanct byl stano-
ven ve vysi 194 309 tis. K¢ (v roce 2018 ¢inil 200 494 tis. K¢).
V pribéhu roku doslo dvakrdt k navyseni rozpoctovym opatfe-
nim s uvedenim kddu Gcelu, a to o 432 528 tis. K¢. Konecny
rozpocet na platy statnich zaméstnancd tak cinil 196 279 tis. K¢
(v roce 2018 to bylo 201 540 tis. K¢). Skutecné cerpani na platy
statnich zameéstnancl cinilo 193 567 tis. K¢ (v roce 2018 Cinilo
199 571 tis. K¢).

Pro ostatni platby za provedenou préci byl upraveny rozpocet
ve vysi 2 101 tis. K¢ (v roce 2018 €inil 2 597 tis. K¢). V pribé-
hu roku byla tato rozpoctovd polozka navysena o NNV ve vysi
307 tis. K¢ a prostredky z rezervniho fondu ve vysi 1 256 tis. KC.
Vykdzané cerpdni bylo ve vysi 2 449 tis. K¢ (v roce 2018 cinilo
3 336 tis. K¢).

Odstupné v roce 2019 bylo vyplaceno ve vysi 75 tis. K.

Na odbytném bylo v roce 2019 vyplaceno 648 tis. K¢ (v roce
2018 to bylo 779 tis. K).

Konecny rozpocet vécnych vydaji byl stanoven ve vysi
195 893 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 134 636 tis. K¢), pfi-
tem? skutecné cerpani cinilo 89 053 tis. K¢ (v roce 2018 Cinilo
74999 tis. K¢). Cerpani vécnych vydaji tak cinilo 45,46 % z ko-
ne¢ného rozpoctu.

73 ndhrady z pracovné pravnich soudnich spord, vcetné pfi-
slusenstvi z minulych let, bylo v roce 2019 z polozek 5051,
5141, 5192 vyplaceno 6 618 tis. K¢ (v roce 2018 bylo vyplaceno
7 433 tis. K¢). Vzhledem k tomu, Ze na téchto polozkach nebyl
rozpoctovan dostatek financnich prostiedkd, vyuzila COI k finan-
covani ndhrad ze soudnich spor(i NNV z predchozich let. 0d-
had celkové vySe ndhrad ze soudnich spord, kterou bude v nd-
sledujicim obdobi jesté tfeba vyplatit, predstavuje tdstku cca
30 000 tis. K¢. ProtoZe se soudni spory vedou jiz od roku 2007
3 dosud nebyly vsechny ndroky 7alobci uspokojeny, zvysuje se
pribézneé celkovd ¢astka ndhrad o Groky. Bohuzel se do navyse-
ni potieby financnich prostfedkl promitla i zména rozhodovaci
praxe soudd u poslednich soudnich spord, kdy jsou Zalobcim
pfizndvany ndhrady zohlednujici i pfipadné nevyplacené odmé-
ny. Ve svém disledku toto nejen zvysuje vlastni vysi ndhrady
platu, ale mé to dopad i do zvy3eni Grokl z prodleni z divodu
narlstu vypoctové zdkladny. Ve schvdleném rozpoctu pro rok
2020 nejsou na pfislusnych rozpoctovych polozkdch potiebné
financni prostiedky, proto COI opétovné vyuzije zapojeni NNV
7 roku 2019 tak, aby nebylo tfeba pozadovat refundace téchto
ndhrad od MPO.

Na nakup majetku celkem a materialu celkem bylo cerpé-
no 39,70 % konecného rozpoctu. Konecny rozpocet byl ve vysi
19 422 tis. K¢ (v roce 2018 ¢inil 13 612 tis. K¢), skutecné cerpani
ve vysi 7 711 tis. K¢. Oproti roku 2018 (7 655 tis. K¢) doslo na
tomto seskupeni polozek k ndrlstu cerpani o 56 tis. K¢.

7 toho na nékup ochrannych pomucek (dle interniho predpisu
C0l) bylo cerpano 54 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 68 tis. K¢),
jednalo se napf. o montérky, pracovni obuv a rukavice.

Na knihy, ucebni pomicky a tiskoviny bylo vydano celkem
138 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 163 tis. Kg).

Drobny dlouhodoby majetek byl pofizen v hodnoté 5 527 tis.
K¢ (v roce 2018 to bylo 5 423 tis. K¢). Jednalo se o majetek sle-
dovany dle vnitfniho predpisu COI. Nakoupen byl zejména naby-
tek z centrdlni vefejné zakdzky realizované MPO a dalsi dovyba-
veni inspektordtd a jednotlivych pracovist. Hardwarové vybaveni
je soutézeno centrdlné MPO a k jeho objedndni tedy doslo az
v prosinci 2019 a dodévka probéhla v prvnim tydnu v lednu
2020. Plnéni (thrada faktury bude realizovana z rozpoctu roku
2020 z NNV). V roce 2019 byly pofizeny mobilni telefony.

Nékup materidlu jinde nezafazeného byl uskutecnén
ve vys$i 1 941 tis. K¢. V roce 2018 to bylo 1 908 tis. K¢, coz
predstavuje narst o 33 tis. KC. Jednd se zejména o vydaje na
ndkup kanceldiskych potfeb a materidlu (679 tis. K¢), mate-
ridlu pro sluzebni auta (39 tis. K¢), vzorkovnic (352 tis. K),
dale pak uklidovych prostredkd, nddobi, drobného materidlu pro
Udribu objektd (558 tis. K¢), tonerd (288 tis. K¢) a IT materidlu
(71 tis. K¢).

Uroky a ostatni finanéni vydaje cinily v roce 2019 celkem
2 336 tis. K¢ (v roce 2018 celkem 2 172 tis. K¢). Jednalo se
zejména o Uroky k ndhraddm platd ze soudnich spordi (2 294 tis.
K¢). Kurzové ztrdty cinily 42 tis. K¢ (v roce 2018 cinily 46 tis. K¢).

Nékup vody, paliv a energie - zde byl upraveny rozpocet
stanoven ve vysi 11 268 tis. K¢ (v roce 2018 byl 4 580 tis. K¢),
pficemZ skutecné cerpani cinilo 4 901 tis. KC. Oproti roku 2018
(2 860 tis. K¢) doslo k navyseni o 2 041 tis. K¢. Za vodu bylo
vycerpdno 307 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 332 tis. K¢), z3
teplo 1 188 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 1 240 tis. K¢), za plyn
627 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 444 tis. K¢) a za elektrickou
energii 1 442 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 844 tis. K¢). K narlstu
doslo z dGivodu navyseni cen energii. Druhym ddvodem je fakt,
7e (0l v souladu se zékonem nedctuje zalohy najemnikim, ale
provadi pouze vyUctovani sluzeb. Nékterd vyuctovani probéhnou
aZ v prvnim ctvrtlet roku 2020 3 pfijaté preplatky budou odve-
deny do statniho rozpoctu.

Pohonné hmoty a maziva byly v roce 2019 Cerpany ve
vysi 1 338 tis. K¢. Oproti roku 2018, kde tyto naklady cinily
1513 tis. K¢, to predstavuje Usporu ve vysi 175 tis. KC. Pokles
je zplsoben jak pohybem cen pohonnych hmot, tak i vétsim
pottem spotfebovanych predtoci v souvislosti s odebiranymi
vzorky PHM v rdmci kontrolni ¢innosti.

Nékup sluieb - upraveny rozpocet byl cerpan na 126,38 %.
Celkovd vyse upraveného rozpoctu byla 47 590 tis. KC (v roce
2018 cinila 49 911 tis. K¢), kone¢ny rozpocet byl ve vysi
73 934 tis. K¢ (v roce 2018 byl 68 679 tis. K¢) a cerpani bylo ve
VySi 60 145 tis. K¢ (v roce 2018 Cinilo 46 178 tis. K¢). Doslo tedy
k ndristu v cerpani polozek sluzeb.

Sluiby post cinily 556 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 599 tis. K).

Sluiby telekomunikaci a radiokomunikaci cinily 2 414 tis. K¢
(v roce 2018 cinily 2 683 tis. K¢), 7 téchto sluzeb cinily vydaje
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na pevné linky 239 tis. K¢ (v roce 2018 Cinily 224 tis. K¢), na
internet 1 133 tis. K& (v roce 2018 to bylo 967 tis. K¢), na mobily
1042 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 1 200 tis. K¢).

Sluzby penéznich tstavid (v roce 2018 byly hrazeny jiz v pro-
sinci 2017) bylo cerpano 584 tis. Kc.

Na ndjemné bylo vynalozeno celkem 1 502 tis. KC (v roce
2018 to bylo 1 478 tis. K¢) Pocinaje rokem 2017 doslo, jak jsme
avizovali, k navyseni této poloiky v souvislosti se stéhovanim
Inspektordtu pro Krdlovéhradecky a Pardubicky kraj do novych
pronajatych prostor (komercni prondjem).

Na konzultacni, poradenské a pravni sluiby bylo ve sledo-
vaném roce vydano 478 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 398 tis. K¢).
Jednalo se zejména o konzultace v rdmci auditu Ucetni zaveérky,
konzultace pravni k vefejnym zakdzkam, a ddle pak pravidelné
konzultace k ekonomickému systému EIS JASU. Nejvetsi ¢astku
tvofi zpracovani navrhu feseni prechodu od stdvajiciho provozu
metalickych LAN siti k bezdratové Wi-Fi ve vysi 361 tis. K.

Na Skoleni a vzdélavani zaméstnancd bylo v roce 2019 vy-
nalozeno celkem 2 378 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 1 846 tis. K).
Jednalo se zejména o zvySovani odborné kvalifikace inspektord
a proskoleni ostatnich odbornych zaméstnanci v souvislosti s le-
gislativnimi zménami, o jazykové vzdéldvani za Ucelem zlepseni
jazykové vybavenosti pracovnikd, kterd je zakladni podminkou
pro Uspésny dozor nad jednotnym trhem EU vcetné spoluprace
s ostatnimi dozorovymi organy ¢lenskych zemi EU.

Na sluiby zpracovani data sluzby souvisejici s informacni-
mi a komunikacnimi technologiemi bylo vynaloZeno celkem
17 980 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 6 725 tis. K¢). V této ¢astce
jsou obsazeny jak sluzby souvisejici se SW (pausalni poplatky za
podporu provozovanych SW - ASSET, OKBASE, EIS JASU, Mercurius,
GINIS, ASPI, VARONIS, SYMANTEC, AUDITPRO, WEBOVE STRANKY,
CARBON BLACK), servisni podpora telefonni Ustfedny, ddle pak
sluzby za programovaci prace, aktualizace a programové Gpravy,
konzultace k programim, dale sem patii sluzby souvisejici s HW
(napt. podpora multifunkcnich tiskaren). Za podporu a Upravy sys-
tému Ginis slouZiciho pro provozovani spisové sluzby bylo vyna-
lozeno 710 tis. K¢. Za podporu a Upravy Ekonomického systému
EIS JASu bylo vynalozeno 580 tis. K. Na servisni a materidlovou
podporu tiskdren bylo vynalozeno 757 tis. K¢. Na podporu per-
sondlniho SW OkBase bylo vynaloZeno 176 tis. K¢. Na podporu
provozu datového centra bylo vynaloZeno 1 353 tis. K¢. Na pod-
poru systému Mercurius slouzici ke kontrolni ¢innosti bylo vynalo-
Zeno 762 tis. K¢. Na prodlouzent licenci Microsoft bylo vynalozeno
7 632 tis. K¢. Na podpory objednané oddélenim informatiky se
vydalo jesté 6 600 tis. KC.

Do této polozky spadaji také vydaje na Certifikacni autoritu,
které byly vynalozeny ve vysi 172 tis. K.

Na ndkup sluzeb jinde nezafazenych bylo cerpano v roce 2019
celkem 34 124 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 31 714 tis. K¢). Z toho
na stravovani zameéstnanct bylo cerpano 2 775 tis. K¢ (v roce 2018
to bylo 2 344 tis. K¢), na uklid 762 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo
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749 tis. K¢), na ostrahu 1 710 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 1 249 tis.
K¢), na sluzby vyrobni a nevyrobni povahy 581 tis. K¢ (v roce 2018
to bylo 1 379 tis. KC), na zniceni falz 18 tis. K¢, na data z médif
3 elektronické normy 647 tis. KC (v roce 2018 to bylo 614 tis. K¢),
na zdravotni péci 223 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 157 tis. K¢), na
revize v objektech 125 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 315 tis. K¢),
na odvoz odpadu 762 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 690 tis. K¢).
Cerpani na této polozce v sobé zahrnuje také pausaini platby za
sluzby v pronajatych prostordch Inspektordtu pro Krélovéhradecky
3 Pardubicky kraj. Na platby za rozbory vzorkd pohonnych hmot
bylo vynalozeno 23 304 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 23 000 tis. K¢),
na platby ostatnich rozborl 3 369 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo
3900 tis. Kc), na poplatky za TV a rozhlas 9 tis. K¢, na servis vytaht
64 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 25 tis. K¢), na technické prohlidky
osobnich aut 31 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 39 tis. K¢), na ostatni
poplatky k CCS kartam 3 tis. K¢.

Pro ostatni nakupy byl konecny rozpocet ve vysi 18 042 tis. K¢
(v roce 2018 to bylo 18 426 tis. K¢), Cerpani Cinilo 9 910 tis. K¢
(v roce 2018 to bylo 11 684 tis. K¢).

Celkem na opravy a udribu objektd bylo vynaloZeno
4 569 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 5 824 tis. K¢).

Celkové vydaje na drzbu objektd vynalozené z provoznich
prostredkd se snizily, protoze valnd ¢st vydaji do budov ma
charakter investic a byla nebo v pfistich obdobich bude realizo-
vana v ramci investicnich vydaji.

Opravy stroji a zafizeni vcetné IT byly ve vysi 37 tis. K¢
(v roce 2018 to bylo 80 tis. K¢).

Na opravy a tdribu sluiebnich aut bylo ¢erpdno 412 tis. K¢
(v roce 2018 to bylo 329 tis. K¢).

Na programové vybaveni bylo cerpdno cca 189 tis. K¢
(v roce 2018 to bylo 20 tis. K¢). Vétsina programového vybavenf
je pofizovana jako investice.

Upraveny i konecny rozpocet vydaji na cestovné tuzemské
i zahranicni byl stanoven ve vy3i 6 033 tis. K¢ (v roce 2018 to
bylo 5 961 tis. K¢ a celkové cerpani v roce 2019 bylo ve vysi
4 286 tis. KC (v roce 2018 to bylo 4 386 tis. K¢. Z toho cinilo tu-
zemské cestovné 3 499 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 3 611 tis. K¢)
3 zahranicni cestovné véetné pojistént cinilo 763 tis. K¢ (v roce
2018 to bylo 764 tis. K).

Vydaje na pohosténi byly cerpny na 96,10 % upraveného
rozpoctu a celkové v roce 2019 bylo cerpadno 399 tis. K¢ (v roce
2018 to bylo 385 tis. K¢). Dary v roce 2019 byly cerpany ve vysi
14 tis. K¢ (v roce 2018 to bylo 18 tis. K).

Ucastnické poplatky na konference byly cerpény v céstce
16 tis. KC.

Vydaje souvisejici s neinvesticnimi nakupy dosahly v roce
2019 vyse 937 tis. K& (v roce 2018 to bylo 693 tis. K¢) a byly
Cerpdny na 48,57 % upraveného rozpoctu. Jednd se zejména



0 platby za vzorky, které vyhoveély kontrole (474 tis. K¢) a rov-
né7 platby za ,odcepy” pohonnych hmot (294 tis. K¢). Nové do
této polozky spadaji také ,utratenky” (173 tis. K¢).

Zaplacené sankce 74dné nebyly.

Nahrady za soudni fizeni a svédecné cinily 1 376 tis. K¢ (v roce
2018 to bylo 1 027 tis. K¢). Z této astky byly hrazeny nahrady
soudnich fizeni k pokutdm, nahrady z prohranych pracovné prévnich
soudnich spor(i a odskodnéni pracovnich Uraz.

»>»> 11.3 Udaje o majetku

Celkovy majetek Ceské obchodni inspekce vedeny v Ucetni
evidenci k 31. 12. 2019 ¢inil ve finan¢nim vyjddfeni v pofizova-
cich cendch 497 147 tis. K¢. Nejvetsi polozku predstavuji stavby,
3 10 334 402 tis. K¢, ddle samostatné movité véci a soubory mo-
vitych véci v hodnoté 53 055 tis. K¢ (napf. dopravni prostiedky,
multifunkeni tiskarny, servery, telefonni dstfedny apod.).

Platby dani, poplatka byly cerpany ve vysi 95 tis. K¢ (v roce
2018 to bylo 73 tis. K¢) a jednalo se zejména o ndkup dalni¢nich
zndmek.

Uhrady sankci jingm rozpoétam nebyly.

Nahrady mezd v dobé nemoci byly v roce 2019 vyplaceny
ve vysi 1622 tis. K¢ (v roce 2018 cinily 1 118 tis. K¢).

Dalsi Udaje jsou uvedeny v tabulce ,Rozpocet vydaji pro rok
2019” (viz Priloha ¢islo 2)

Dalsi udaje jsou uvedeny v tabulce , Majetek COlk 31. 12. 2019”
(viz Priloha cislo 4).
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Tabulky ke zpravé o hospodaieni

Piijmy k 31. 12. 2019 Piiloha ¢. 1

Rozpocet

upraveny

22 1361 dariové prijmy 0,00 22 000,00

222 2111 1 pfijmy za poskytnuti informaci 0,00 15 546,00

222 2132 0 piijmy z prondjmu ostatnich nemovitosti a casti 300 000,00 315 685,16

222 2141 0 prijmy z Grokd 20 000,00 0,00

222 2212 0 prijaté sankéni platby - pokuty ve spravnim fizeni 49 680 000,00 90 728 724,00 255,75 %
222 2212 1 pfijaté sankeni platby - pokuty ve sprévnim fizeni 0,00 1928 200,00 0,00 %
222 2212 2 pfijaté sankeni platby - sankce ostatni 0,00 130 064,25 0,00 %
222 2212 9 sankeni platby - pokuty ve spr. fizenf neurcené 0,00 71 000,00 0,00 %

222 2229 0 ostatnf pfijaté vratky transfer( 0,00 818 577,12 0,00 %

222 2310 0 prijmy z prodeje neinvesticniho majetku 0,00 1.065,00 0,00 %

20 B2 0 prijaté pojistné nahrady 0,00 13 823,00 0,00 %

pfijaté nekapitalové prispévky a nahrady -

222 2324 0 predchozi roky

3000 000,00 239 034,73 7,96 %

pfijaté nekapitalové prispévky a ndhrady -

222 232 ! refundace rozbord

0,00 1011 755,91 0,00 %
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Rozpocet Plnéni

upraveny Y%

pfijaté nekapitdlové prispévky a ndhrady -
222 2324 2 ndhrady ndkladi fizeni - § 79 odst. 8 zdk. 0,00 410 000,00 0,00 %
¢. 500/2004 Sb.

pfijaté nekapitalové prispévky a ndhrady -

222 2324 3 ey & (o 0,00 393 557,64 0,00 %
Znicené zbozi, skladované zbozi

22 2324 4 Prljate nekapitdlové prispévky a nahrady - 0,00 1262522 0,00 %
skody

599 2324 5 pfijaté nekapitdlové prispévky a ndhrady - 0,00 0,00 0,00 %

prefakturace nakupu vzorku

222 2328 0 neidentifikované piijmy 0,00 0,00 0,00 %

222 2328 1 neidentifikované piijmy - icet 3754 0,00 0,00 0,00 %

222 2329 0 j. n. ostatni nedanové prijmy - jistoty 0,00 0,00 0,00 %
j. n. ostatni nedanové piijmy - Groky z prodleni,

222 2329 . 0,00 0,00 0,00 %
soudni vylohy

222 2329 4 j. n. ostatni nedanové prijmy - neuvedené jinde 0,00 401 586,17 0,00 %

pfijmy z prodeje ostatniho hmotného

222 3113 dlouhodobého majetku

0,00 180 600,00 0,00 %

222 4132 0 prevody z ostatnich vlastnich fondd - (cz-60l5) 0,00 0,00 0,00 %

222 4135 1 prevody z fondu organizacnich slozek statu 0,00 1255 919,00 0,00 %

41 neinvesticni pfijaté transfery 0,00 1255 919,00 0,00 %

Celkem 53000 000,00 97 979 763,20 184,87 %
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Rozpocet vydaji pro rok 2019 Pfiloha €. 2

Celkové Cerpani Cerpani
cerpani k upravenému ke konecnému
rozpoctu rozpoctu rozpoctu

v K¢ v % v %

Schvéleny Rozpocet Konecny

Cerpani k 31. 12. 2019 rozpocet po zménach rozpocet
v K¢ v K¢ v K¢

Nedaiové
a kapitalové pfijmy

136 - Piijmy danove 0,00 0,00 0,00 22 000,00 0,00 % 0,00 %
211 - Prijmy z vastn 0,00 0,00 0,00 15 546,00 0,00 % 0,00 %
cinnosti

213 - Prijmy z prongjmu 300 000,00 300 000,00 300 000,00 315 685,16 105,23 % 105,23 %
majetku

214 - Piijmy 7 Grok 20 000,00 20 000,00 20 000,00 0,00 0,00 % 0,00 %
;;b;lpr”ate sankeni 19680 000,00 49 680 000,00 4968000000 93 676 565,37 188,56 0 188,56 0
231 - Prjmy  prodeje 0,00 0,00 0,00 1065,00 0,00 % 0,00 %
neinvest. majetku

2322~ Ostatni nedafiové 0,00 0,00 0,00 13 823,00 0,00 % 0,00 %
pfijmy (poj. nahr.)

2324 - Nekapitdlove 3,000 000,00 3000 000,00 3000 000,00 2 09 973,50 69,90 % 0,00 %
pfispévky a nahrady

2328 - Neidentifikované 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
prfjmy

2329 - Ostatni nedafiové 0,00 0,00 0,00 401 586,17 0,00 % 0,00 %
pifjmy

3113 - Pijmy 7 prodeje 0,00 0,00 0,00 180 600,00 0,00 % 0,00 %
ostatniho dhm

413 - Prevody 1 viastaich 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
fondd

4135 - IK 2504601 0,00 0,00 000 125591900 0,00 % 0,00 %
Piijmy celkem 53000000,00  53000000,00  53000000,00 97 979 763,20 184,87 % 184,87%

501 - 2 Platy zamést-

nanct a ostatni platby 206 809 490,00 207 242 018,00 211 267 555,00 206 056 530,00 99,43 Y% 97,53 %
1a pr. praci

! tOhVO 5011°P|aty 9 555 924,00 9 555 924,00 9 555 924,00 8 825 391,00 92,36 % 92,36 %
zamestnancu

5011 Platy IK 2509000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %

5011 Platy IK 41 00000 0,00 0,00 492 400,00 492 400,00 0,00 % 100,00 %

5013 Platy statnich

L R 193 877 404,00 193 877 404,00 193 877 404,00 191 165 455,00 98,60 % 98,60 %
zamestnancu
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Celkové Cerpani Cerpani
cerpani k upravenému ke konecnému
rozpoctu rozpoctu rozpoctu

v K¢ v % v %

Schvaleny Rozpocet Kone¢ny

Cerpani k 31. 12. 2019 rozpocet po zménach rozpocet
v K¢ v K¢ v K¢

5013 Platy sttnich

zaméstnanct kod dcelu 0,00 432 528,00 432 528,00 432 528,00 100,00 % 100,00 %
193980012
5013 Platy K 2509000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
5013 Platy IK 41 00000 0,00 000 196946400 1969 464,00 0,00 % 100,00 %
3%;;““”' osobn 217616200 210148200 2101 482,00 884 879,00 42,11 % 12,11 %
5021 Ostatni

0 0
o5 vidae I 41 00000 0,00 0,00 307 754,00 307 754,00 0,00 % 100,00 %
5021 Ostatni

0 0
o5 vidae IK 2509000 0,00 000 125591900 1255 919,00 0,00 % 0,00 %
5024 0dstupné 0,00 74 680,00 74 680,00 74 680,00 100,00 % 100,00 %
5024 0dstupné

0 0
1 00000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
5025 0dbytné 1200 000,00 120000000 1200 000,00 648 060,00 54,01 % 54,01 %
5025 Odbytné 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 ¥ 0,00 %
IK 41 00000 g ' g ' e '
502 Mezisoucet celkem ~ 2176162,00  2101482,00 ~ 493983500 3 171292,00 150,91 % 64,20 %
5051 Nahrady mezd 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
5051 Nahrady mezd 0,00 000 362210000 3622 100,00 0,00 X 100,00 o
IK 41 00000 ' ' ' ' el el
503 Povinné pojistné
placené zaméstnava- 70315227,00 7046142300 ~ 7082813500 70 773 788,00 100,44 % 99,92 %
telem
zioho SO31POiStnE ey sy 3230 s1702373,00 5170237300 51649 509,00 99,90 % 99,90 %
na socidlni zabezpeceni
7 toho 5031 Pojistné
na soc. zab. kod Gcelu 0,00 107 268,00 107 268,00 107 268,00 100,00 % 100,00 %
193980012
5031 Pojistné 0 0
ot b 1K 2509000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
5031 Pojistné ) )
ot b I 41 00000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
2032 Pojstne 1861285400 1861285400 1861285400 18 611 371,00 99,99 99,99 %
na zdravotni pojisténi
5032 Pojistné
na zdrav. poj. kod ucelu 0,00 38 928,00 38 928,00 38 928,00 100,00 % 100,00 %
193980012
5032 Pojistné na zdrav. 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %

poj. IK 2509000
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Celkové Cerpani Cerpani

Sthvaleny TS LG cerpani k upravenému ke konecnému
Cerpani k 31. 12. 2019 rozpocet po zménach rozpocet par praver .
s s . rozpoctu rozpoétu rozpoétu
v K¢ v K¢ v K¢ J
v K¢ v % v %
5032 Pojistné na zdrav.

. M 9 100,00
201 1€ 41 00000 0,00 0,00 366 712,00 366 712,00 0,00 % 00,00 %
50 Celkem W7124717,00 27770344100  285717790,00 280 452 418,00 100,99 % 98,16 %
513- Nakup materidlu 24 652586,00 1720495320  19421974,09 771128634 44,82 % 39,70 %
5123 TZ nehmotného

0/ 0
S Db 0,00 88 469,00 88 469,00 48 741,66 0,00 % 0,00 %
5132 Ochranné pomiicky 436 000,00 155 000,00 155 000,00 54 807,00 35,36 % 35,36 %
5136 Knihy, ucebni 285 000,00 203 670,00 203 670,00 138 941,00 68,22 % 68,22 %
pomucky a tisk
5136 Knihy, ucebni

4 0 0,

omicky Ik 2509000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
5137 Drobnj dlouhodoby 4o 7e hop00 1435359500 | 1435359500 331042628 23,06 % 23,06 %
hmotny majetek
5137 Drobny dlouhodoby
hmotny majetek 0,00 000 | 221702089 221702089 0,00 % 100,00 %
IK 41 00000
5137 Drobny dlouhodoby
hmotny majetek 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
IK 2509000
j51n39 Nakup materidlu 4149 586,00 240421920 240421920 194134951 80,75 % 80,75 %
5139 Nakup materidlu

0/ 0
o K 2500000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
514 - Uroky a ost. fin.
vydaje - 5142 real. 101 000,00 4614110  2340497,89  2336471,88  5063,75 % 99,83 %
kurz. ztraty
2 toho 5141 - Uroky 56 000,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
vlastni
5141 - Uroky vlastni

0/ 0
o 00000 0,00 000 | 229435679 229435679 0,00 % 100,00 %
5142 Real. kurz. ztréty 45 000,00 46 141,10 46 141,10 42 115,00 91,27 % 91,27 %
5142 Real. kurz. ztrdty

0 0
2509000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
15 - Nék
515 - Nakup vody, 7421101,00  11268320,00 1126832000 4901 274,86 43,50 % 43,50 %
paliv a energie
7 toho 5151 Voda 720 596,00 1287 000,00 1287 000,00 306 836,51 23,84 0 23,84 %
5152 Para 1499 400,00 372940000 | 372940000 118812556 31,86 % 31,86 %
5153 Plyn 504 900,00 1135 000,00 1135 000,00 627 013,37 55,24 % 55,24 0
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Celkové Cerpani Cerpani

Schvdleny LS e cerpani k upravenému ke konecnému
Cerpani k 31. 12. 2019 rozpocet po zménach rozpocet par praver -
& & o rozpoctu rozpoctu rozpoctu
v K¢ v K¢ v K¢ "
v K¢ v % v %
5154 Elektricks energie 1096 920,00 2 616 920,00 261692000 144152036 55,08 % 55,08 0
z 1[1512;5:0”“9 hmoty 3599 285,00 2500 000,00 2500 000,00 1337 779,06 5351 0 5351 0f
5157 Tepls voda 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
516 - Nakup sluzeb 7451700200 4758978926 7393398918 60 145 324,38 126,38 % 81,35 %
7 toho 5161 Sluzby post 608 540,00 677 340,00 677 340,00 556 381,92 82,14 0 82,14 0
5162 Sluzby telekomuni--— 2 056 00 3364 369,00 336436900 241436748 71,76 % 71,76 %
kaci a radiokom.
5162 Sluzby telekom.

0 0
L 1 9500000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
5162 Sluzby telekom.

0 0
ko 1100000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
5163 Sluzby penéznich 1370 000,00 1,000 000,00 1,000 000,00 584 139,00 5841 % 5841 0
Ustavi a pojistneé
5164 Najemne 2153 077,00 2 073 000,00 207300000 1502 210,12 72,47 % 72,47 %
5166 Konzulatn, 1,000 000,00 1331 212,00 1331 212,00 478 010,50 35,91 % 35,91 %
poradenské a prav. sl.

5166 Konzult, porad.
’ 0 0

2 o 5. K 41 00000 0,00 0,00 127 340,00 127 340,00 0,00 % 100,00 %
5167 Sluzby, Skoleni 3260 000,00 307557000 307557000 2 378 100,85 7732 % 7732 %
a vzdélavani
5167 Sluzby, skoleni

4 0 0/
el K 505000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
5168 Sluzby 1245900000 1783466566 1783466566 16755 76473 93,95 0 93,95 0
zpracovani dat
5168 Sluzby zpracovani

0 0
L oo 0,00 0,00 122507100 1225 071,00 0,00 % 100,00 %
5169 Nakup sl. . n. 4739638500 1823363260 1823363260 913215036 50,08 % 50,08 %
(stravovani, tisk.prace)

5169 Nékup sl. j. n.

0 0
2509000 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
5169 Nékup sl. j. n. . .
o o0 0,00 0,00 2499178892 2499178892 0,00 % 100,00 %
517- Ostatninakupy ~ 15347007,00 1433116992  18042391,87 9909 603,09 69,15 % 54,92 %
£ toho 5171 Opravy 6 220 000,00 7550 302,61 7550 302,61 1306 942,47 1731 % 17,31 %
a udrzovani
5171 Opravy 3 udiz 0,00 0,00 3711 221,95 3711 221,95 0,00 % 100,00 %

IK' 41 00000
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Cerpani k 31. 12. 2019

5172 Programové
vybaveni

5173 Cestovné
(tuzemskeé i zahr.)

5173 Cestovné
IK 2509000

5173 Cestovné
IK 41 00000

5175 Pohosténi

5175 Pohosténi
IK 41 00000

5176 Ucastn. poplatky
na konference

5176 Ucastn. poplatky
na konference
IK 2509000

5179 Ostatni ndkupy j. n.

518 - Poskytnuté
zalohy

7 toho 5181 Poskytnuté
zdlohy zdloh. organiz.

5182 Poskytnuté zalohy
vlastni pokladné

5189 Poskytnuté zdlohy
na VISA kartu

519 - Vydaje souvisejici
s neinv. ndkupy

7 toho 5191 Zaplacené
sankce

5192 Poskytn. neinv.
pfisp. 3 ndhrady

5192 Nahrady soudnich
fizeni IK 41 00000

5194 Vécné dary

5195 0dvod za ZTP

5199 Vydaje souvis.
s neinv. ndk. j. n.

534 - Neinvesticni
pievody vlastnim
fondim

7 toho 5342 Neinvesticni
prevody FKSP

Schvaleny
rozpocet
v K¢

1000 000,00

7 614 298,00

0,00

0,00

400 000,00

0,00

90 000,00

0,00

22 709,00

300 000,00

0,00

0,00

300 000,00

2030 000,00

0,00

300 000,00

0,00

30 000,00

0,00

1700 000,00

4 068 667,00

4068 667,00

Rozpocet
po zménach
v K¢

259 095,15

6033 123,16

0,00

0,00

416 109,00

0,00

72 540,00

0,00

0,00

625 000,00

425 000,00

200 000,00

0,00

2786 664,02

5000,00

838 493,02

0,00

13 891,00

0,00

1929 280,00

4077 317,00

4068 667,00

Konecny
rozpocet
v K¢

259 095,15

6033 123,16

0,00

0,00

416 109,00

0,00

72 540,00

0,00

0,00

625 000,00

425 000,00

200 000,00

0,00

3 488 948,02

5 000,00

838 493,02

702 284,00

13 891,00

0,00

1929 280,00

4077 317,00

4068 667,00

Celkové

cerpani

rozpoctu
v K¢

188 891,90

4286 233,71

0,00

0,00

399 866,00

0,00

16 447,06

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

2332379,42

5000,00

674 059,98

702 284,00

13 891,00

0,00

937 144,44

4058 034,00

4049 384,00

Cerpani
k upravenému
rozpoctu
v %

72,90 %
71,05 %
0,00 %
0,00 %
96,10 %
0,00 %

22,67 %

0,00 %

0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %

83,70 %
0,00 %

80,39 %
0,00 %
100,00 %

0,00 %

48,57 %

99,53 %

99,53 %

Cerpani
ke konecnému
rozpoctu
v %

72,90 %
71,05 %
0,00 %
0,00 %
96,10 %
0,00 %

22,67 %

0,00 %

0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
0,00 %
66,85 %
0,00 %
80,39 0
100,00 %
100,00 %

0,00 %

48,57 Y%

99,53 %

99,53 %
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Cerpani k 31. 12. 2019

7 toho 5342 Neinv.
pev. FKSP kod dcelu
193980012

5342 Neinvestic. prev.
FKSP 1K 2509000

5342 Neinvestic. prev.
FKSP 1K 4100000

5344 Neinv. prevody vl.
rezervnim fonddm

5345 Neinvesticni
prevody vl. rozpoct. Gct.

5346 Prevody do
rezervniho fondu

536 - Platby dani,
popl., Ghrad sank¢ni
povahy

7 toho 5361 Nakup kolkd

5362 Platby dani
3 poplatk

5363 Uhrady sankci
jinym rozpoctim

5363 Uhrady sankci
jinym rozpoctim
IK'4100000

542 - Nahrady placené
obyvatelstvu

7 toho 5424 Nahrady
mezd v dobé nemoci

5909 - Ost. naklady 11SSP

Béiné vydaje
celkem 5°

7 toho Vécné vydaje

Kapitalové vydaje

Schvaleny
rozpocet
v K¢

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

112 000,00

0,00

112 000,00

0,00

0,00

1200 000,00

1200 000,00

0,00

406 874 080,00

125 680 696,00

Rozpocet
po zméndch
v K¢

8 650,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

24 078 658,50

0,00

97 360,00

23 981 298,50

0,00

1700 000,00

1700 000,00

50 000,00

401 461 454,00

119 680 696,00

Konecny
rozpocet
A(4

8 650,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

65 021 849,14

0,00

97 360,00

23 981 298,50

40 943 190,64

1700 000,00

1700 000,00

50 000,00

485 688 077,19

195 892 970,19

Celkové

cerpani

rozpoctu
v K¢

8 650,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

95 200,00

0,00

95 200,00

0,00

0,00

1621531,00

1621531,00

0,00

373 563 523,47

89 053 071,47

Cerpani Cerpani
k upravenému ke konecnému
rozpoctu rozpoctu
v % v %

100,00 % 100,00 %
0,00 % 0,00 %
0,00 % 0,00 %
0,00 % 0,00 %
0,00 % 0,00 %
0,00 % 0,00 %
0,40 % 0,15 %
0,00 % 0,00 %

97,78 % 97,78 %
0,00 % 0,00 %
0,00 % 0,00 %

95,38 0 95,38 0

95,38 U 95,38 0
0,00 % 0,00 %

93,05 % 76,91 %

74,41 % 45,46 %

6111 1K 11 00000 SW
122V193002051

6111 1K 41 00000 SW
122V193002047

6111 1K 41 00000 SW
122V193002049

6111 1K 41 00000 SW
122v193002050

0,00

0,00

0,00

0,00

2112 000,00

0,00

0,00

0,00

2 112 000,00

981 552,00

302 500,00

70 906,00

2111 262,45

981 552,00

302 500,00

70 906,00

0,00 % 99,97 %
0,00 % 100,00 %
0,00 % 100,00 %
0,00 % 100,00 %
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Celkové Cerpani Cerpani
Cerpani k upravenému ke konecnému
rozpoctu rozpoctu rozpoctu

v K¢ v % v %

Schvaleny Rozpocet Konecny

Cerpani k 31. 12. 2019 rozpocet po zménach rozpocet
v K¢ v K¢ v K¢

6111 1K 41 00000 SW
122193002052

6119 1K 11 00000
Ostatni nakup DNM 5200 000,00 811 160,00 811 160,00 0,00 0,00 % 0,00 %
122V193002R01

6119 1K 41 00000
Ostatni ndkup DNM 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
122V193002R01

6121 1K 11 00000
Budovy, haly, stavby 3000 000,00 2 836 954,00 2 836 954,00 0,00 0,00 % 0,00 %
122V193002002

6121 1K 11 00000
Budovy, haly, stavby 0,00 184 900,00 184 900,00 184 888,00 99,99 % 99,99 %
122V193002023

6121 IK 41 00000 Spec.
provozy 122V193002026

6121 1K 41 00000
Budovy, haly, stavby 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
122V193002002

6121 IK 41 00000
Budovy, haly, stavby 0,00 0,00 5135 167,68 0,00 0,00 % 0,00 %
122V193002003

6121 IK 41 00000
Budovy, haly, stavby 0,00 0,00 5 868 000,00 5867 818,00 0,00 % 100,00 %
122V193002023

6121 1K 41 00000
Budovy, haly, stavby 0,00 0,00 36 000,00 36 000,00 0,00 % 100,00 %
122V193002027

6121 1K 41 00000
Budovy ,haly, stavby 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
122V193002014

6121 1K 41 00000
Budovy, haly, stavby 0,00 0,00 365 476,40 365 476,40 0,00 % 100,00 %
122V193002029

6121 IK 41 00000
Budovy, haly, stavby 0,00 0,00 363 000,00 363 000,00 0,00 % 100,00 %
122193002033

6121 1K 41 00000
Budovy, haly, stavby 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
122V193002037

6121 1K 41 00000
Budovy, haly, stavby 0,00 0,00 245 630,00 245 630,00 0,00 % 100,00 %
122V193002039

6121 1K 41 00000
Budovy, haly, stavby 0,00 0,00 716 880,00 716 880,00 0,00 % 100,00 %
122V193002042

6121 1K 41 00000
Budovy, haly, stavby 0,00 0,00 80 034,24 80 034,24 0,00 % 100,00 %
122V193002046

0,00 0,00 330 088,00 330 088,00 0,00 % 100,00 %

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 % 0,00 %
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Cerpani Cerpani
k upravenému ke konecnému

Schvaleny Selkqvg
Cerpani

rozpocet

Rozpocet
po zménach

Konecny
rozpocet

Cerpani k 31. 12. 2019

6121 1K 41 00000
Budovy, haly, stavby
122V193002048

6121 1K 41 00000
Budovy, haly, stavby
122V193002R01

6122 1K 41 00000
Stroje, pristroje a zafiz.
122V193002034

6122 1K 41 00000
Stroje, pristroje a zafiz.
122V193002R01

6122 1K 41 00000
Stroje, pristroje 3 zafiz.
122V193002043

6122 1K 11 00000
Stroje, pristroje 3 zafiz.
122V193002055

6123 1K 11 00000
Dopravni prostiedky
122193002001

6123 1K 41 00000
Dopravni prostiedky
122V193002001

6125 IK 11 00000 HW
122V193002053

6125 1K 11 00000 HW
122193002054

6125 IK 41 00000 HW
122V193002044

6125 IK 41 00000 HW
122V193002R01

6125 1K 11 00000 HW
122V193002056

6909 Ostatni kapitalové
vydaje jinde nezafazené

6130 Pozemky

6361 Prevod
do rezervniho fondu

v K¢

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

2500 000,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

v K¢

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

80 950,00

2397 196,00

0,00

114 690,00

310 850,00

0,00

0,00

1851 300,00

0,00

0,00

0,00

v K¢

56 169,00

0,00

0,00

0,00

0,00

80 950,00

2 397 196,00

5 342 166,00

114 690,00

310 850,00

0,00

0,00

1851 300,00

0,00

0,00

0,00

rozpoctu
v K¢

56 169,00

0,00

rozpoctu
v %

0,00 %

0,00 %

rozpoctu
v %

100,00 %

0,00 %

0,00

0,00 %

0,00 %

0,00

0,00 %

0,00 %

0,00

0,00 %

0,00 %

80 949,00

0,00 %

0,00 %

2397 196,00

100,00 %

100,00 %

3568 310,00

0,00 %

66,80 %

114 683,80

99,99 %

99,99 %

310 849,00

100,00 %

100,00 %

0,00

0,00 %

0,00 %

0,00

0,00 %

0,00 %

1851300,00

100,00 %

100,00 %

0,00

0,00 %

0,00 %

0,00

0,00 %

0,00 %

0,00

0,00 %

0,00 %

Investi¢ni vydaje
celkem

10700 000,00

10700 000,00

30 593 569,32

20 035 491,89

187,25 %

65,49 %

Celkové vydaje
rozpocku

417 574 080,00

412 161 454,00

516 281 646,51

393 599 015,36

95,50 %

76,24 %
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Piijmy 2019 - zvlastni piijmovy ucet (v K¢) Pfiloha ¢. 3

MD Dal Listatek

Prikazy a rozhodnuti sprévniho fizeni 99 552 114,00
Pfikazy vybrané na misté 14 873 200,00 14 873 200,00
Spravni poplatky 22 000,00 22 000,00
Ndklady fizeni pfevedené na Ucet 19- 33.000,00 -43 000,00
Pokuty predané celnim Gfadiim 21 755 644,00 -21 755 644,00
Majetek Col k 31. 12. 2019 Priloha ¢. 4
Software nad 60 tis. K¢ 34768

Software do 60 tis. K¢ 8108

Pozemky 6 986

Uméleckd dila a predméty 131

Stavby - 6 budov a 3 gardie 334 402
Samostatné movité véci a soubory 53 055

Drobny dlouhodoby hmotny majetek do 40 tis. 46 481

Ostatni drobny dlouhodoby majetek na podrozvahovych Gctech 12 538
Nedokonteny dlouhodoby majetek 651
Dlouhodoby hmotny majetek urceny k prodeji 27

Celkem 497 147
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Kontakty

Ustedni inspektorat - Ceska obchodni inspekce
Stépanska 15

120 00 Praha 2

B  +420 296 366 360

Fax: +420 296 366 236

D4 e-podatelna - www.coi.cz

Inspektorat €Ol - Stiedocesky a HI. m. Praha
Stépanska 15

120 00 Praha 2

B  +420 296 366 207

Inspektorat €Ol - Jihocesky a Vysocina
Manesova 3a

370 01 Ceské Budgjovice

@ +420 387 722 338

Inspektorat COI - Plzefisky a Karlovarsky
Houskova 33

326 00 Plzen

@ +420377 323 59

Inspektorat €0l - Ustecky a Liberecky
Prokopa Divise 6

400 01 Usti nad Labem

@ +420 475 209 493

Inspektorat COI - Kralovéhradecky a Pardubicky
Jizni 2

500 03 Hradec Krélové

@ +420 495057 170

Inspektorat COI - Jihomoravsky a Zlinsky
Kpt. Jarose 5

602 00 Brno

@ +420 545125911

Inspektorat €01 - Olomoucky a Moravskoslezsky
Provozni 1

722 00 Ostrava

@ +420 554 818 211

Poradenska linka
@ +420222703 404

Vsechny inspektoraty jsou dostupné prostrednictvim
D< e-podatelny na webovych strankach www.coi.cz
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