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Ceska obchodni inspekce
Ustredni inspektorat
Stépénské 796/44, 110 00 Praha 1

Vase zn. Spzn. Cj. Vyftizuje/kl. Praha
.......... COIl 18494/22/0100 COI 24215/22/0100  ....ccvvvnnenn. 24.02.2022

Poskytnuti informaci podle zakona ¢.106/1999 Sb., o svobodném pristupu
k informacim, ve znéni pozdéjSich predpist

Ceské obchodni inspekci byla dne 7. inora 2022 dorucena Vase zadost podana dle Vaseho
vyjadfreni jako zadost podle zéakona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve
znéni pozdé&jsich predpistl (dale jen ,ZSPI“), evidovana pod &. COl 18494/22/0100, v niz jste
pozadoval souhrnné informace o vysledku poslednich kontrol od 9/2021 do 2/2022 vSech
inspektoratt COIl u obchodni spoleénosti AAA auto (Aures Holding).

Vzhledem k tomu, Ze Zadost byla podana bez kontaktnich udajd, byl jste dne 14. 2. 2022
vyzvan dopisem ¢&j. COl 19167/22/0100 v souladu s § 14 odst. 2 ZSPI k doplnéni chybéjicich
udaju - a to jména a pfijmeni, data narozeni a adresy trvalého pobytu nebo adresy bydlisté.

Pozadované Udaje jste dne 14. 2. 2022 doplnil (&. COI 22614/22/0100).

K Vasi Zadosti sdélujeme:

V uvedeném obdobi bylo provedeno 9 kontrol u spoleénosti AAA auto (Aures Holding). Ve
tfech pfipadech byly kontroly bez zjisténi. V péti pfipadech kontrola stale probiha. V jednom
pripadé byla uloZzena sankce ve vysi 50 000, - KE za tato poruseni:

1. Prodejce porusil povinnost dle § 12 zakona o ochrané spotfebitele (dale jen ZOS),
kdyz neinformoval spotfebitele v souladu s cenovymi pfedpisy a pfimo pouzitelnym
pfredpisem Evropského spoleCenstvi o cené poskytovanych sluzeb tim, Ze
neinformoval spotfebitele o cené pfevozni zalohy / kauce ve vySi 2 000, - K¢
v souladu s cenovymi pfedpisy, nebot tuto informaci nijak vhodné&, napf. formou
ceniku nezpfistupnil, a spotfebitel byl o ni informovan na provozovné pouze uUstné,
¢imzZ byla naplnéna skutkova podstata pfestupku podle ust. § 24 odst. 7 pism. |) ZOS.

2. Prodejce porusil zékaz pouzivani nekalych obchodnich praktik dle ust. § 4 odst. 4
Z0OS, ¢ehoz se dopustil tim, Ze pouzil klamavou obchodni praktiku ve smyslu ust. §
5a odst. 1 a 3 pism. a) ZOS, kdyz pfed prodejem vozidla & 1 opomenul uvest
podstatné informace, které v dané souvislosti spotfebitel potfebuje pro rozhodnuti
ohledné koupé, ¢imz zpusobi nebo mUze zpusobit, ze spotfebitel ucini rozhodnuti
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ohledné koupé, které by jinak neucinil. V daném pfipadé byly touto opomenutou
podstatnou informaci hlavni_znaky vyrobku nebot ani na webovych strankach
spole¢nosti ani na informaéni ceduli za pfednim sklem vozidla umisténého na
provozovné, neinformoval spotfebitele o tom, Ze se jedna o financované vozidlo u
spole¢nosti Esox Leasing, coZ vyplynulo aZ pfi nasledném Setfeni inspektora COI
v postaveni spotfebitele z Vypisu historie vozidla ze systému Cebia, ¢imZ byla
napinéna skutkova podstata pfestupku dle ust. § 24 odst. 1 pism. a) ZOS.

3. Prodejce porusil zakaz pouzivani nekalych obchodnich praktik dle ust. § 4 odst. 4
Z0S, ¢ehoz se dopustil tim, Ze pouzil klamavou obchodni praktiku ve smyslu ust. §
5a odst. 1 a 3 pism. a) ZOS, kdyz pred prodejem vozidla ¢ 2 opomenul uvést
podstatné informace, které v dané souvislosti spotfebitel potfebuje pro rozhodnuti
ohledné koupé, ¢imz zplsobi nebo muze zplsobit, ze spotiebitel ucini rozhodnuti
ohledné koupé, které by jinak neucinil. V daném pfipadé byly touto podstatnou
informaci hlavni znaky vyrobku, nebot ani na webovych strankach spole¢nosti ani na
informacni ceduli za pfednim sklem vozidla umisténého na provozovné, neinformoval
spotfebitele o tom, Ze toto vozidlo bylo v minulosti nékolikrat posSkozené a
opravované, coz vyplynulo aZ pfi nasledném Setfeni inspektora COIl v postaveni
spotfebitele z Vypisu historie vozidla ze systému Cebia, ¢imz byla naplnéna skutkova
podstata pfestupku dle ust. § 24 odst. 1 pism. a) ZOS.

4. Prodejce poruSil zakaz pouzivani nekalych obchodnich praktik dle ust. § 4 odst. 4
Z0OS, &ehoz se dopustil tim, Ze pouzil klamavou obchodni praktiku ve smyslu ust. §
5a odst. 1 a 3 pism. a) ZOS, kdyz pfed prodejem vozidla & 3 opomenul uvést
podstatné informace, které v dané souvislosti spotfebitel potfebuje pro rozhodnuti
ohledné koupé&, ¢imz zplsobi nebo muze zpUsobit, ze spotfebitel ucini rozhodnuti
ohledné koupé, které by jinak neucinil. V daném pfipadé byly touto podstatnou
informaci hlavni znaky vyrobku, nebot ani na webovych strankach spole¢nosti ani na
informacni ceduli za pfednim sklem vozidla umisténého na provozovné, neinformoval
spotfebitele o tom, Ze toto vozidlo bylo v minulosti posSkozené a opravované, coz
vyplynulo az pii nasledném $etieni inspektora COI v postaveni spottebitele z Vypisu
historie vozidla ze systému Cebia, ¢imz byla naplnéna skutkova podstata prestupku
dle ust. § 24 odst. 1 pism. a) ZOS.

S pozdravem

Mgr. Vlastimil Turza
zastupce ustfedniho feditele
Ceské obchodni inspekce



