¥ oo 0o ox

Ceska obchodni inspekce
Ustfedni inspektorat
Stépénské 796/44, 110 00 Praha 1
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Vase zn. SpZn. Cj. Vytizuje/kl. Praha
.......... COl 69449/22/0100 COIl 73613/22/0100  ...evveeennn.. 06.06.2022

Poskytnuti informaci podle zakona ¢.106/1999 Sb., o svobodném pfristupu
k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu

Ceské obchodni inspekci byla dne 26. kvétna 2022 doruéena Vase zadost podle zakona &.
106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisu, evidovana
pod ¢j. COI 69449/22/0100, v niz pozadujete:

1) Zda bylo ve vztahu k aktivité e-shopu resp. ,nakupni galerii* Zenkys.cz shledano ze
strany Ceské obchodni inspekce néjaké poruseni zakona o ochrané spotfebitele
(napf. klamava konani, klamava opomenuti apod.) resp. v kolika pfipadech.

2) Byla ze strany Ceské obchodni inspekce pfijata ve vztahu k postupu e-shopu né&jaka
opatieni (napf. udéleni pokuty), resp. v kolika pfipadech.

K Vasi zadosti sdélujeme:

ad 1) a ad 2) Ceska obchodni inspekce eviduje nékolik podani na e-shop, resp. ,nakupni
galerii“ Zenkys.cz, ktera posuzuje z hlediska vyuZiti pro pfipadnou naslednou kontrolu.
Pfipadna pochybeni je nutné prokazat kontrolou, a teprve na zakladé vysledkd kontroly je
mozné tato poruseni postinnout v pfestupkovém fizeni, pfipadné uloZit opatfeni k napravé.
Kontrola tohoto e-shopu zatim zahajena nebyla.

S pozdravem

Mgr. Vlastimil Turza
zastupce Ustfedniho feditele
Ceské obchodni inspekce

Telefon (+420) 296 366 102 Fax (+420) 296 366 236 E-mail podatelna@coi.cz
ID datové schranky x7cab34



