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Ceska obchodni inspekce

Inspektorat Olomoucky a Moravskoslezsky
Provozni 5491/1, 722 00 Ostrava-Tiebovice

Vase pod. Sp. zn. C.j. Vyfizuje Ostrava
28.6.2023 83063/23/4000 85438/23/4000 Cop 11.7.2023
3.7.2023

K Vasi zadosti o informace, kterd byla podle obsahu vyhodnocena jako Zadost o informace ve
smyslu zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, v rozhodném znéni,
sdéluji nasleduyjici.
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kolobéZky, bez vymezeni ¢asového obdobi a bez udajii o oznafené osob&. Z dostupnych
vnitinich informacnich systémil v rdmci zadani do nich bylo zji§téno, Ze v obdobi poslednich
5 rokli byl nadepsanym inspektordtem Ceské obchodni inspekce kontrolovan se stei'ni’m

ﬁfii'menim ﬁodnikatel oznaceny —_ICO _ se sidlem

Ostrava-Moravska Ostrava.

U tohoto podnikatele provedli inspektofi Ceské obchodni inspekce dvé kontroly zaméfené
pfedeviim na dodrZovani povinnosti stanovenych prodavajicimu zékonem ¢. 634/1992 Sb.,
o ochrané spotiebitele, v rozhodném znéni (dale také jen ZOS).

Kontrolami byla zjisténa poruseni zakona o ochrané spottebitele. Podnikatel _
podle zjisténi ze dne 26. 4. 2018

-f4dn¢ neinformoval spotiebitele o vlastnostech prodavaného pouzitého ektroskutru ve smyslu
§ 9 odst. 1 zakona o ochrané spotiebitele, kdyz ani na Zadost spotiebitele nevydal k vyrobku
navod k pouzivani.

Déle bylo kontrolou zjisténo, ze obvinény podnikatel jednal v rozporu s § 11 odst. 1 ZOS,
nebot’

- fadné neinformoval spotiebitele v ¢eském jazyce o zplsobu pouziti vyrobku, a to pocitace
vzdalenosti.

Tim obvinény naplnil skutkové podstaty prestupkli ve smyslu § 24 odst. 7 pism. e),
pism. 1) zakona o ochran¢ spotiebitele, v rozhodném znéni.
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Podle zjisténi ze dne 29. 3. 2019 porusil podnikatel povinnosti stanovené v zdkon€ o ochrané
spotiebitele, jelikoz

-nevydal ani na zadost spotiebitele pisemna potvrzeni

o délce povinnostech z vadného plnéni, a to ve smyslu § 15 odst. 2 ZOS,

o pievzeti objednavky se vSemi nalezitostmi ve smyslu § 15 odst. 3 téhoz zédkona,
o pfijeti reklamace ve smyslu § 19 odst. 1 zdkona o ochrané spotiebitele.

Tim obvinény naplnil skutkové podstaty piestupkit ve smyslu § 24 odst. 7 pism. o),
pism. p), pism. v) zakona o ochrané spotiebitele, v rozhodném znéni.

Pii kontrolach spravniho orgénu byly vyhotoveny ve dnech 26. 4. 2018 a 29. 3. 2019
protokoly o kontroldch. Za poruseni zdkona o ochran¢ spotiebitele byly uvedenému
podnikateli v postaveni obvinéného ulozeny pokuty ve vysi 6 000,- K¢ a 2 000,- K¢.
Rozhodnuti spravniho ufadu nabyla pravni moci ve dnech 11. 9. 2018 a 29. 3. 2019.

S pozdravem

Ing. Boris Stabryn
reditel inspektoratu
podepsano elektronicky

Na védomi: Ustiedni inspektorat COI






