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České obchodní inspekci, Inspektorátu Středočeský a Hl. město Praha byla dne 30.6.2023,
pod č.j. ČOI 83967/23/1000, doručena Vaše žádost podle zákona č. 106/1999 Sb.,
o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů, ve které požadujete
poskytnutí následujících informací: „V souladu se zákonem č. 106/1999 Sb., o svobodném
přístupu k informacím, v platném znění, si Vás dovoluji požádat o poskytnutí informací, resp.
zaslání (anonymizovaných) dokumentů:
1. protokolu o kontrole provedené u společnosti Teta drogerie a lékárny ČR s.r.o., na
kterou ve svém vyřízení podnětu sp. zn. 4364/23/1000, č.j. 70127/23/1000, ze dne 1. 6. 2023
odkazujete;
2. výstupůeventuálně navazujících na protokol o kontrole (jako je např. vyřízení námitek,
pokud byly podány); a
3. rozhodnutí (příkazu) vydaného v řízení o přestupku spáchaného společnosti Teta
drogerie a lékárny ČR s.r.o. spočívajícího v porušení (ustanovení § 12a) zákona č. 634/1992
Sb., o ochraně spotřebitele, v platném znění, který byl zjištěn provedenou kontrolou, a to
společně s informací, zda již rozhodnutí nabylo právní moci.
Zároveň si Vás dovoluji požádat o sdělení, zda byla vůči společnosti Teta drogerie a lékárny
ČR s.r.o. v období od 6. 1. 2023 do dne doručení této žádosti zahájena jiná správní řízení pro
porušování ustanovení § 12a zákona č. 634/1992 Sb., o ochraně spotřebitele, v platném znění,
kromě řízení zahájeného z mého podnětu. By!a-li taková další řízení zahájena, dovoluji si Vás
požádat o zastání anonymizovaných rozhodnutí (příkazů) vydaných v těchto řízeních, a to
společně s informaci, zda jsou již pravomocná.

K Vaší žádosti Vám poskytuji následující informaci:

Se společností Teta drogerie a lékárny ČR s.r.o. byla pro porušení ustanovení § 12a odst. 1

písm. a) zákona č. 634/1992 Sb., ve znění pozdějších předpisů (dále jen „zákon o ochraně

spotřebitele“ zahájena přestupková řízení, a to vydáním příkazu ze dne 23.6.2023, č.j.: ČOI

80050/23/3100/P 0443/Vit, příkazu zedne 14.6.2023, č.j. ČOI 68564/23/2700 a příkazu ze dne

13.6.2023, č.j.: ČOI 71392/23/200. Uvedené příkazy dosud nenabyly právní moci.



 

K Vašemu dotazu vztahujícímu se k odpovědi na Váš podnět, evidovaný pod č.j. 
70127/23/1000, sděluji, že na základě podnětu byla provedena kontrola, na jejímž základě byl 
vyhotoven protokol o kontrole ze dne 31.5.2023, identifikační kód 1000230531952801. Dále 

sděluji, že přestupkové řízení v návaznosti na zjištění uvedená v protokolu o kontrole nebylo 

dosud zahájeno.  
 

S pozdravem 
 
Mgr. Karel Mojžíš 
ředitel České obchodní inspekce 
inspektorát Středočeský a Hl. m. Praha 
podepsáno elektronicky 
 
 
Příloha:  
 
- Příkaz ze dne 13.6.2023, č.j.: ČOI 71392/23/2200, vydaný Inspektorátem Plzeňský  

a Karlovarský;  
- Příkaz ze dne 14.6.2023, č.j.: ČOI 68564/23/2700, vydaný Inspektorátem Královehradecký  
a Pardubický; 
- Příkaz ze dne 23.6.2023, č.j.: ČOI 80050/23/3100/P 0443/Vit, vydaný Inspektorátem 

Olomoucký a Moravskoslezský; 
- Protokol ze dne 31.5.2023, identifikační kód 1000230531952801, vydaný Inspektorátem 

Středočeský a Hl. m. Praha.  
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